S| Pitea kommun

Sammantradesprotokoll 1(23)

2 Fastighets- och servicenimnden Sammantradesdatum
2023-09-06
Plats och tid Orrskiarsgrundet, stadshuset kl. 10:00-16:00

Beslutande

Ovriga deltagare

Utses att justera

Justeringens plats och tid

Se sida 2

Se sida 2

Lena Nordkvist

Fastighets- och serviceforvaltningen, 2023-09-13 kl. 15:00

Paragrafer §§49-65
§48 redovisas i
separat protokoll

Sekreterare Helena Eriksson

Ordforande Ulf Hartman

Justerande Lena Nordkvist

Anslag/Bevis
Protokollet dr justerat. Justeringen har tillkédnnagivits genom anslag

Organ Fastighets- och servicendmnden
Sammantriadesdatum 2023-09-06
Anslags uppsittande 2023-09-14  Anslags nedtagande  2023-10-06

Forvaringsplats for protokollet — Fastighets- och serviceforvaltningen, stab

Underskrift/anslaget av

Helena Eriksson
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B| Pitea kommun Sammantridesprotokoll 2(23)

2 Fastighets- och servicenimnden Sammantradesdatum
2023-09-06

Beslutande Ulf Hartman (C) (ordférande)

Sanna Eriksson (S) (vice ordforande)

Daniel Bergman (M)

Ulf Lindstrém (M)

Ulf Lindeberg (SD)

Lena Nordqvist (V)

Gun Jonsson (S) ersittare
Lars-Eric Lindgren (S) ersittare

Ovriga deltagare Jan Still (forvaltningschef)
Camilla Wikstrém (controller) §57
Helena Lundberg (avdelningschef) §§51-53
Mats Bergh (verksamhetsomradeschef) §56
Anna Richardsson (avdelningschef) §60
Kerstin Albertsson Briann (avdelningschef) §§61-62
Oskar Aberg (controller) §64
Helena Eriksson (ndmndsekreterare)

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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3(23)

Pitea kommun Sammantradesprotokoll
Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

INNEhAIISTOrtECKNING ...cuuuuueeeeereriiiiiiiiiiiiiisnnnnnnttiitiicsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses Sid
§49 Faststillande av foredragningsliStan ............cccveeiiiiiiiiecciieciee e e 4
§ 50 AIIMANNEEN fTAZAT ...eooviiiiiieiiiieiieee ettt et e e e beesaaeenseees 5
§ 51 Redovisning av delegationsbeslut............coocviiiiiiiiiiieiiiicce e 6
§ 52 INFOIMALION. .. .eiiiiiiieiiie ettt e et e et e e e taeeetaeeeaseeeeabeeeesseeesseeesseesnsseesnsaeesaseeas 7
§ 53 Avvikelserapportering méltidsservice forsta halvaret 2023...........ccceeviieeiiieeeieecieeee. 8
§ 54 DEIGIVIINEAT .....cccuiiiiieiiieiieeie ettt ettt ettt e et e s aeeteesateesbeessbeenbeessbeenseasnseenseesaseenseannns 9
§ 55 Delgivningar protoKOll.........ceeiiiiiiiiiieie e 10
§ 56 InvesteringsuppfOoljning augusti 2023 .......cccuiiiiiiiiieiiieiieie et 12
§ 57 Uppfoljning internkontroll 2023 .........oooviiiiiieiieeee et 13
§ 58 Sammantradesplan 2024 Fastighets- och servicendmnden.............cccocceeevieniieniieenieennnnnns 14
§ 59 Kommungemensam del av informationshanteringsplan...........ccccoecveevieeenieeecieescreeenne. 15
§ 60 Ansokan om fortsatt drift av stidenheten vid Fastighets- och serviceforvaltningen som

TESUIALENNET ...t ettt 17
§ 61 Leasingavtal minskning av legionella...........ccccoeeiiiiiiiiiiiniiiiieeeee e 18
§ 62 Riktlinjer for flaggning vid Stadshuset och Radhuset, revidering ...........ccccceevevveennnennne. 20
§ 63 Aterrapportering nimndsledamoters UPPAIag...........o.ovevveeeveveveveeeeeeeeeeeeeeeeveee e 21
§ 64 Taxor och avgifter maltidsservice 2024 ..........ooovveeiiieeiiieeie e 22
§ 65 Av ledamoter VACkta Arenden..........cceeevviiiiiiiiiiec e 23
Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 4(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§49
Faststillande av foredragningslistan

Beslut
Fastighets- och servicendmnden beslutar att drende 14, Parkering vid stadshuset utgar.

Arendebeskrivning

Foredragningslistan faststélls enligt foljande:

. Val av justerare

. Allmanheten fragar

. Redovisning av delegationsbeslut

. Information

. Avvikelserapportering méltidsservice forsta halvaret 2023

. Delgivningar

. Delgivningar protokoll

. Investeringsuppfoljning augusti 2023

. Uppfdljning internkontroll 2023

10. Sammantriadesplan 2024 Fastighets- och servicendmnden
11. Kommungemensam del av informationshanteringsplan

12. Ansokan om fortsatt drift av stddenheten vid Fastighets- och serviceférvaltningen som
resultatenhet

13. Leasingavtal minskning av legionella

14. Riktlinjer {or flaggning vid Stadshuset och Radhuset, revidering
15. Aterrapportering nimndsledaméters uppdrag

16. Delérsrapport augusti 2023, Fastighets- och servicendmnden
17. Taxor och avgifter maltidsservice 2024

18. Av ledaméter vickta drenden

O 0 1N DN B~ W —

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun
Fastighets- och servicenamnden

§ 50

Allmdnheten fragar
Diarienr 23FSN12

Ingen fran allminheten nérvarar.

Sammantradesprotokoll
Sammantradesdatum
2023-09-06

5 (23)

Signatur justerare

Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 6(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 51

Redovisning av delegationsbeslut
Diarienr 23FSN3

Beslut
Fastighets- och servicenimnden godkanner redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning
Fastighets- och serviceforvaltningen redovisar beslut som fattats med stod av ndmndens
delegationsbestimmelser.

Delegationsbeslut 2023-07-31, Revidering Kostpolitiska riktlinjer, Delegationspunkt 1A,
Delegat ordférande Ulf Hartman.

Delegationsbeslut 2023-07-31, Revidering av FSN:s delegationsbestammelser,
Delegationspunkt 1A, Delegat ordférande Ulf Hartman.

Delegationsbeslut 2023-08-24, Beviljande av specialkost och anpassad kost,
Delegationsbeslut 14A, Delegat dietist EmmaMaria Wiklund.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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B| Pitea kommun Sammantridesprotokoll 7(23)

23 | Fastighets- och servicenimnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 52

Information
Diarienr 23FSN6

Forvaltningschef Jan Stéll informerar om aktuellt 14ge och om f6rvérv av fd hélsocentralen i
Norrfjérden.

Avdelningschef Helena Lundberg informerar om prisutveckling pé livsmedel. Hon informerar
ocksa om Offentliga maltidens dag 19 oktober. Fastighets- och servicendmndens ledamoter ér
vilkomna att delta. Anmal intresse till nimndsekreteraren.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum

Pitea kommun Sammantridesprotokoll 8 (23)
2023-09-06

§ 53

Avvikelserapportering maltidsservice forsta halvaret 2023
Diarienr 23FSN8

Beslut

Fastighets- och servicenimnden godkinner redovisningen avseende perioden 2023-01-01--
2023-06-30.

Fastighets- och servicendmnden uppdrar till Maltidsservice att, vid behov, 16pande vidta
atgirder med anledning av inkomna avvikelserapporter.

Socialndmnden delges redovisningen.
Barn- och utbildningsndmnden delges redovisningen.

Arendebeskrivning

2014-01-01 tog Fastighets- och serviceforvaltningen éver sammanstillningen av
avvikelserapporter enligt 6verenskommelse mellan Socialtjdnsten och Fastighets- och
serviceforvaltningen. Gemensam Kost- och servicendmnd for Pited och Luled kommun
redovisar avvikelser rérande ordinért boende fran och med 1 januari 2019 pa grund av ny
politisk organisation.

Avvikelserna utgor underlag for kvalitetsforbattringar inom respektive forvaltning. Det
finns ett inarbetat system for terkoppling och dialog pé alla nivéer mellan Socialtjansten och
Fastighets- och serviceforvaltningen.

Resultaten fran genomforda uppfoljningar under senare ar har varit relativt likartade och
resultatet fran andra halvéret foljer ssmma monster, det &r totalt en lag andel avvikelser och
de flesta avser matkvalitet samt leverans.

Beslutsunderlag

Sammanstillning avvikelserapporter méltidsservice, H1 2023 Fastighets- och
servicendmnden

Avvikelserapport H1 FSN

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 9(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06
§ 54
Delgivningar
Diarienr 23FSN4

Inga delgivningar dr anmaélda.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 10 (23)
Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 55

Delgivningar protokoll
Diarienr 23FSN5

Beslut
Fastighets- och servicenimnden noterar delgivningarna.

Arendebeskrivning
Foljande delgivningar anmils for Fastighets- och servicendmndens kdnnedom:

Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2023-06-07 §140 Begéran om investeringsmedel fran
centrala potten - Laddinfrastruktur elfordon.

Protokollsutdrag Kommunstyrelsen 2023-06-07 §146 Riktlinje for dataskyddsarbetet.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §199 Sammantrddesplan 2024 -
Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige.

Protokollsutdrag Kommunfullmiktige 2023-06-26 §§ 186-197 Rékenskaps- och
forvaltningsgranskning for &r 2022 samt frdgan om ansvarsfrihet {for styrelser och nimnder
2022.

Protokollsutdrag Kommunfullmiktige 2023-06-26 §187 Rikenskaps- och
forvaltningsgranskning for &r 2022 samt frdgan om ansvarsfrihet for Milj6- och
tillsynsndmnden 2022.

Protokollsutdrag Kommunfullmiktige 2023-06-19 §188 Rikenskaps- och
forvaltningsgranskning for &r 2022 samt frdgan om ansvarsfrihet for Socialndmnden.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §189 Rékenskaps- och
forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om ansvarsfrihet for
Samhaéllsbyggnadsndmnden.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §190 Rékenskaps- och
forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om ansvarsfrihet for Gemensam Kost- och
servicenamnd for Pited och Luled kommuner 2022.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §190 Rékenskaps- och
forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om ansvarsfrihet for Fastighets- och
servicendmnden 2022.

Rékenskaps- och forvaltningsgranskning for &r 2022 samt fragan om ansvarsfrihet for
Valndmnden.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §193 Rakenskaps- och
forvaltningsgranskning for &r 2022 samt frdgan om ansvarsfrihet for Barn- och

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 1(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

utbildningsnimnden 2022.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §194 Rakenskaps- och
forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fraigan om ansvarsfrihet for Kultur- och
fritidsndmnden 2022.

Kommunfullmidktige 2023-06-26 §195 Rikenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022
samt frigan om ansvarsfrihet for Gemensam Ridddningsndmnd Pited och Alvsbyns kommuner
2022.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §196 Rékenskaps- och
forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om ansvarsfrihet for Gemensam
Overférmyndarnimnd Pited och Alvsbyns kommuner 2022.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §197 Rékenskaps- och
forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fraigan om ansvarsfrihet for Gemensam e-nimnd
2022.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §202 Reglemente {or bitrddesforhallande
inom Pited kommun.

Protokollsutdrag Kommunfullmiktige 2023-06-26 §202 Reglemente for bitradesforhdllande
inom Pited kommun.

Protokollsutdrag Kommunfullméktige 2023-06-26 §205 Forvirv av tomtritt Pited Svensbyn
11:55.

Protokollsutdrag Kommunstyrelsen §153 2023-06-07 Budget 2024 och Verksamhetsplan
2024 —2026.

Protokollsutdrag Kommunfullmdktige 2023-06-26 §198 Budget 2024 och Verksamhetsplan
2024 — 2026.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 12(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 56

Investeringsuppfoljning augusti 2023
Diarienr 23FSN13

Beslut
Fastighets- och servicenimnden godkanner investeringsuppfdljning - tertialuppfoljning,
augusti 2023 och slutprognos.

Arendebeskrivning

Fastighets- och serviceforvaltningen presenterar tertialuppfoljning, augusti 2023 samt
slutprognos for respektive investeringsprojekt for Fastighets- och servicenimndens kdnnedom
enligt underlag.

Beslutsunderlag
Investeringsuppfoljning - Tertial uppf6ljning, aug 2023 och slutprognos

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 13(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 57

Uppfoljning internkontroll 2023
Diarienr 23FSN 14

Beslut
Fastighets- och servicenimnden godkanner uppfoljning av internkontroll for tertial 2 2023.

Fastighets- och servicenimnden beddmer att den interna kontrollen for tertial 2 2023 har varit
tillracklig.

Arendebeskrivning
2022-12-05 22FSN63 §91, beslutade Fastighets- och servicendmnden om internkontrollplan
2023.

Beslutsunderlag
Uppf6ljning internkontrollplan FSN tertial 2 2023

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 14(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 58

Sammantradesplan 2024 Fastighets- och servicenamnden
Diarienr 23FSN56

Beslut
Fastighets- och servicenimnden faststédller ssmmantridesplan 2024 {6r Fastighets- och
servicenimnden.

Arendebeskrivning
Fastighets- och serviceforvaltningen presenterar forslag till sammantradesplan 2024 for
Fastighets- och servicendmnden.

Fastighets- och servicenimnden foreslas faststdlla sammantradesplan 2024 enligt forslaget.

Beslutsunderlag
Sammantradesplan 2024 Fastighets- och servicendmnden

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 15 (23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06
§ 59
Kommungemensam del av informationshanteringsplan
Diarienr 23FSN5|
Beslut

Fastighets- och servicenimnden antar den kommungemensamma delen av
Informationshanteringsplanen for verksamhetsomradena Ekonomi och Inkop.

Arendebeskrivning

I arkivlagen (1990:782) finns bestimmelser om myndighetens skyldighet att svara for
arkivbildning och arkivvard, bland annat framgér att allménna handlingar inte far gallras utan
gallringsbeslut. Arkiven ska bevaras, hdllas ordnade och vérdas sé att de tillgodoser

1. rdtten att ta del av allmédnna handlingar,

2. behovet av information for réttskipningen och forvaltningen, och

3. forskningens behov.

I arkivvéarden ingar att myndigheter enligt 6 § Arkivlagen ska uppritta en systematisk
forteckning over sina handlingar, for Kommunstyrelsen motsvaras detta av en
Informationshanteringsplan, (tidigare Dokumenthanteringsplan).

Informationshanteringsplanen (IHP) ar processbaserad, till skillnad fran tidigare planer som
utgatt fran pappersburna rutiner. IHP tar fasta pd informationens rorlighet, det faktum att
fysisk lagring dr fordnderlig Gver tid och fangar upp mycket mer information om varje
handling dn tidigare Dokumenthanteringsplan.

Den nya Informationshanteringsplanen ska ha sin utgangspunkt i Kommunstyrelsens
uppréttade klassificeringsstruktur som beslutades i Kommunstyrelsen 2020-01-13, §21. Den
representerar samtliga verksamheter ur ett processorienterat perspektiv. Det innebér 1 korthet
att:

- informationen/handlingarna redovisas utifrdn kommunens verksamhetsomridden och dess
processer

- informationen/handlingarna beskrivs med olika hanteringsanvisningar som t.ex.
gallringsfrister, om de ska bevaras, var de férvaras m.m. Det dr dessa hanteringsanvisningar
som utgdr stommen 1 informationshanteringsplanen.

Informationshanteringsplanen innehaller hanteringsanvisningar bade for handlingar som ar
specifika for Kommunstyrelsen samt kommundvergripande, d.v.s. handlingar som hanteras av
alla nimnder samt Kommunfullméktige. Kommunstyrelsen har helhetsansvar for beslut som
ar kommunovergripande och ska se till att hanteringen &r effektiv och dandamalsenlig,

Kommunstyrelsen uppmanar, 1 beslut 2023-06-07 §145, samtliga ndmnder att anta den
kommungemensamma delen av Informationshanteringsplanen.

Signatur justerare Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 16 (23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

Beslutsunderlag
Informationshanteringsplan Inkdpsenheten
Informationshanteringsplan Ekonomiavdelningen

Signatur justerare Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 17.(23)
Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 60
Ansokan om fortsatt drift av stadenheten vid Fastighets- och

serviceforvaltningen som resultatenhet
Diarienr 23FSN49

Beslut
Fastighets- och servicendmnden godkénner ansokan om fortsatt drift av Stidenheten vid
Fastighets- och serviceforvaltningen som resultatansvarsenhet enligt ansokan.

Arendebeskrivning
Stadenheten har sedan 2009 drivits som resultatenhet med positiva resultat for personal,
ekonomi och arbetsmiljo.

Ansokan om fortsatt drift som resultatansvarsenhet kommer fran Stddenheten vid Fastighets-
och serviceforvaltningen.

Fastighets- och serviceforvaltningen foreslar Fastighets- och servicendmnden att godkdnna
ansokan.

Beslutsunderlag

Nytt avtal 2023-2026

Affarsplan for Stidenheten 2024-2026
Ansdkan om forlaning av avtal 2024-2026

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum

Pitea kommun Sammantridesprotokoll 18 (23)
2023-09-06

§ 6l

Leasingavtal minskning av legionella
Diarienr 23FSN52

Beslut
Fastighets- och servicenimnden foreslar att Kommunfullméktige beslutar godkdnna
leasingavtal av utrustning for att minimera legionella 1 sérskilt boende.

Arendebeskrivning

Legionella &r en jordartsbakterie som trivs i vatten. I Pited har vi en ytvattentdkt vilket innebér
att bakterien kommer in i byggnader via det kommunala vattenledningssystemet. Forokning
sker 1 rorledningar i byggnader och gér snabbast vid ca 37 grader. Problem kan uppsta vid
kallvattenledning om vattentemperaturen ér for hog och i varmvattenledning om
varmvattentemperaturen ér for ldg. Métning sker i enheten cfu (kolonibildande enheter per
liter). Hygieniska griansvarden for legionella saknas, dock finns ett riktvdrde pa max 1000
cfu/lit. Legionellabakterier dr ofarliga att dricka, risken uppstar nér man andas in anga i
samband med exempelvis duschning.

I fastighetsbestéandets dldre byggnader saknas en utbyggd vvc (varmvattencirkulation), vilket
oOkar risken for tillvéxt i dessa byggnader. Personer med nedsatt immunforsvar (élder,
sjukdom, medicinsk behandling) kan insjukna med lunginflammationsliknande symptom.

For att efterfolja myndighetskraven har sirskilda boende prioriterats. Avdelning Fastigheter
har genomfort ett antal dtgirder, bl.a. sékerstillt att varmvattentemperaturen ar tillrackligt hog
1 vdra byggnader, att befintlig cirkulation alltid ar igdng samt installerat spolboxar pé tva
boenden. Langsiktiga atgardsstrategier &r att bygga bort blindledningar och bygga nya
ledningar 1 samband med anpassningar eller forandringar. Tillsammans med verksamheten
har rutiner for spolning och dokumentation tagits fram. Forvaltarorganisationen ska periodiskt
mita temperaturen pa kall-, varm- och vvc-ledningar. Det dr en omfattande och i vissa delar
komplex arbetsinsats for bade verksamhet och forvaltare.

En alternativ metod med installation av en ldgdoserande kloranldggning presenterades for
Fastigheter. Andra leverantorer av metoden saknades vid hyrestillfallet och beslut togs att
gora ett test. D4 inga andra leverantorer fanns genomfordes inte en upphandlingsprocess,
vilket tyvérr fick till f6ljd att ett leasingavtal slots utan kommunfullméktiges godkdnnande.

Metoden har varit igdng under en tid och resultatet dr enligt métningarna mycket bra.
Utrustningen planeras dérfor att installeras pd samtliga boenden. En upphandling med st6d av
Ink6psavdelningen av fler aggregat kommer att genomforas.

Fastighets- och serviceforvaltningen foreslar darfor Fastighets- och servicenimnden foresla
Kommunfullméktige att besluta godkénna leasing av utrustning for att minimera legionella i
sarskilt boende

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 19(23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

Beslutsunderlag
Anloytech vattenrening 2022

Signatur justerare Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 20 (23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06

§ 62

Riktlinjer for flaggning vid Stadshuset och Radhuset, revidering
Diarienr 23FSN44

Beslut
Fastighets- och servicenimnden beslutar om revidering av Riktlinjer for flaggning vid
Stadshuset och Radhuset enligt forslag.

Arendebeskrivning

I befintliga riktlinjer for flaggning kan vem som helst av personal vid Pited kommun bestilla
flaggning av andra nationers flagga. Detta innebér en risk att flaggning som inte representerar
kommunens intresse sker.

En revidering av befintliga riktlinjer foreslas dar det framgér att flaggning ska representera
kommunens intresse, att en utredning i samband med bestédllning av annan nationsflagga ska
sakerstdlla detta och beslut tas av Avdelningschef for intern styrning och ledning pa
Kommunledningsforvaltningen. Ett tydliggérande om vilka roller som ansvarar for
bestdllning av flaggning pa halv stang i samband med dddsfall ldggs ocksa till. En parentes
som hénvisar till hindelserna pa Utdya tas bort.

Fastighets- och serviceforvaltningen foreslar Fastighets- och servicenimnden besluta om
revidering av Riktlinjer for flaggning vid Stadshuset och Radhuset enligt forslag.

Beslutsunderlag
Riktlinjer for flaggning vid stadshuset och radhuset, revidering

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantradesprotokoll
Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06
§ 63
Aterrapportering nimndsledamaéters uppdrag
Diarienr 23FSNI |

Ulf Hartman informerar fran sitt deltagande i Kommunala Pensionédrsradet. 2023-08-30.

21 (23)

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 22 (23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06
§ 64
Taxor och avgifter maltidsservice 2024
Diarienr 23FSN53
Beslut

Fastighets- och servicenimnden foreslar Kommunfullmiktige att faststélla avgifter och
foreslar

en hojning av maltidsabonnemanget (tre mal + mellanmal per dag) inom dldreomsorgen med
176 kr till 4 386 kr per manad (90% kostnadstickningsgrad). Ovriga avgifter limnas
ofordndrade.

Fastighets- och servicenimnden foreslar Kommunfullméktige att besluta att nya avgifter
trader 1 kraft 1 februari 2024.

Arendebeskrivning

Det nya priset motsvarar en prisokning med 176 kr/manad avseende méltidsabonnemang,
vilket innebdr en manadskostnad pd 4 386 och en kostnad per dag pd 146 kr. Ingdende
kostnadsslag ér 16ner, hyra, livsmedel, transporter, forbrukning och dvriga kostnader. I ett
maltidsabonnemang ingér per dag 3 mal plus 2 mellanmal.

Kommunfullméktige beslutade 2016-10-17 §255, att faststilla malséttning om 93%-96%
kostnadstdckningsgrad for Fastighets- och serviceforvaltningens kostnader for

maltidsabonnemang avseende sérskilt boende inom dldreomsorgen

Kommunfullméktige beslutade 2022-09-06 § 65, att faststilla 90 % kostnadstdckningsgrad ér
2023-2024.

Vad giller taxan for maltider utan bistandsbeslut, frukost och lunch (gést) pagar en dversyn.
Ovriga avgifter limnas ofdrindrade.

Beslutsunderlag
Taxor och avgifter méltidsservice 2024 underlag

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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Pitea kommun Sammantridesprotokoll 23 (23)

Fastighets- och servicenamnden Sammantradesdatum
2023-09-06
§ 65
Av ledamoter vackta arenden
Diarienr 23FSN7
Beslut

Fastighets- och servicenimnden uppdrar till Fastighets- och serviceforvaltningen att ordna
med karta over konferensrummen i stadshuset, samt en forteckning dver namnbyten pa
konferensrummen.

Arendebeskrivning
Ulf Lindstrom (M) vécker drende om att en karta bor finnas 6ver konferensrummen 1
stadshuset, samt en forteckning dver namnbytena pa konferensrummen.

Signatur justerare Utdragsbestyrkande
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§48

Delarsrapport augusti
2023, Fastighets- och
servicenamnden

23FSN46
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Fastighets- och servicenamnden

Delarsrapport augusti 2023
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Delarsrapport

=

b
Ulf Hartman Jan Stll
Ordférande Férvaltningschef

Periodens handelser

e  Etablering av moduler for eleverna i Porsnis och i Ojebyn pagar
o Kommunens skyddsrum har inventerats och utrustningen sikerstillts
e Samverkan med andra verksamheter, forvaltningar och kommuner har dkat
e Beslut om anpassad kost sker nu enligt myndighetsutdvning dér rétten att 6verklaga ingér
e Ny mandatperiod med ny ndmndsordférande och ledamoter
Ekonomi
Utfall (tkr)
Jan - Aug Jan - Aug Prognos Utfall helar
2023 2022 helar 2023 2022
Intakter 262 169 407 262
Kostnader -258 211 -444 437
Nettokostnad (exkl kapitalkostnad) 3957 -37 175
Anslag (skattemedel) 71742 125018
Internranta -11 421 -17 265
Avskrivning -44 245 -69016
Periodens utfall 20 033 1562
Investeringar 59 185 138 849
Budgetavrikning (tkr)
Nettokostnader
(inkl. Periodbudget Periodens utfall Helarsprognos
kapitalkostnader)
Namnd
Forvaltningsledning
Fastigheter
Stad
Maltider
Summa

Mal och maluppfyllelse
Malbed6mning
== bedomt [l 1 Malet ej uppfyllt 2 Malet delvis uppfyllt 3 Malet uppfyllt i hog grad . 4 Malet helt uppfyllt

Mal beslutade av Kommunfullmaktige

Prognos

Strategisia Prognos  20m: Svergripande mal S 2022
Barn och unga - 4 Pited ska vara Sveriges barnvinligaste kommun
var framtid
Utbildning, arbete (@) "= Pitea ska ar 2030 ha 46 000 invanare och till 2040 50 000
och néiringgsliv . . @’ " invénare . .
[E.:' 'L-_. Pitea ska vara en attraktiv ort for naringsliv och foretagande . .
Demokrati och [_F__u Pitea priglas av en samhillsgemenskap med jamstilldhet och
oppenhet ~ " mangfald som grund
Livsmiljo [#a¥ Samhillsbyggnad ska utga fran social, ekologisk och ekonomisk
~ hallbarhet
[Ej_'_u m Pitea ska erbjuda trygga och attraktiva livsmiljcer
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Personal Pitea kommun och de kommunala bolagen ska arbeta aktivt for

att vara en attraktiv och jamstilld arbetsgivare samt skapa

halsofrimjande arbetsplatser

Ekonomi — . Budgetramen ska hallas genom effektiv hushallning av disponibla — .
resurser

Mal beslutade av namnd

Namndsmal Prognos

2023 2022
El, antal kWh/m2 ska minska . .

Vatten, antal liter/m2 ska minska

Inkop av lokalproducerade livsmedel ska oka

Inkop av ekologiska livsmedel ska oka

Matsvinnet ska minska . .

Forbrukningen av kemikalier ska minska

Andelen nojda fastighetskunder ska 6ka

Andelen nojda stadkunder ska oka

Analys

Ekonomi

Analys, prognos mdlbedémning samt ekonomiskt utfall redovisas pd ndmndsmotet 6 september.

Personal

Forvaltningens konsfordelning ar per 31 juli 2023, 73 % kvinnor och 27 % mén. De kvinnodominerade yrkesrollerna
aterfinns hos avdelningarna stidd och méltider. Om forutséttningar finns ar férvaltningens ambition att utjamna
konsfordelningen vid rekrytering. Maltiders utmaning, att rekrytera vikarier, fortsétter. Bristen pé vikarier 6kar och
pafrestar arbetsbelastningen i koken samt for de tjanstepersoner som planerar bemanningen. Situationen &r inte
hallbar i langden. Grundbemanningen inom avdelningen har dock 6kat for att forbattra vikariesituationen samtidigt
som det har varit fler pensionsavgéngar samt medarbetare som har slutat. Maltider samverkar med
utbildningsanordnare och erbjuder praktikplatser i syfte att rekrytera framtida medarbetare. Planering pagar for att i
host, tillsammans med Vuxenutbildningen, starta en larlingsutbildning.

Genom Omstéllningsfonden har fastigheter beviljats medel till att utdka korkortsbehorigheten, B96, att dra sldp som
véager mer dn 750 kg. Den utdkade korkortsbehdrigheten kravs dé totalvikten, dragbil och slép, dkat i och med att
elbilar ar tyngre 4n fossildrivna. Utbildningen genomfors 2023 — 2024 och omfattar 25 medarbetare.

Att samverka med andra kommuner, forvaltningar och andra verksamheter 6kar effektiviteten genom bland annat
kompetenshdjning, inspiration och att kunna backa upp varandra da det krdvs. Nagra exempel; stids
erfarenhetsutbyte med Lulea kommuns motsvarighet har gett nya uppslag till fortsatt verksamhetsutveckling,
forvaltningens ndmndsekreterare har tillsammans med en annan ndmndsekreterare mojliggjort att kunna técka upp
for varandra och avdelning fastigheter kommer att samverka med Skelleftea kommun i syfte att hitta ett
fastighetssystem. Att erbjuda heltidstjénster vid mindre enheter ir inte mdjligt for maltider utan samverkan med
andra verksamheter krévs. Andelen heltidstjanster har dock successivt 6kat ndgot under &ret bland annat genom att
pooltjansterna har heltid. For att vara en attraktiv arbetsgivare fortsitter avdelningen att successivt infora flexibel
arbetstid for medarbetarna utanfor Stadshuset. Fastigheters driftorganisation kommer att delta i projekt om
tillitsbaserat medarbetarskap. Projektet ir initierat av personalavdelningen och driften 4r en av tre grupper i
kommunen som ska féa utbildning och tréning i &mnet tillit. Syftet &r att ta fram en arbetsmetod som sedan ska inforas
i verksamheten och som helhet i kommunens organisation.

Inom fem &r forvéntas ca 21 % av forvaltningens medarbetare ga i pension, en stor utmaning som kréver planering av
kompetensdverforing och rekrytering. Medelaldern for forvaltningens anstéllda, per 31 juli, ar 50 ar, 49,4 &r kvinnor
och 51,7 &r min. Kommunens totala medelalder dr 45,6 ar, samma som for kvinnor och mén .

Sjukfranvaron, for perioden augusti 2022 — juli 2023, ir totalt 6,9 %, 6,4 % kvinnor och 7,9 % mén. Sedan november
2022 har minnen hogre sjukfranvaro &n kvinnorna, innan dess har det under manga ar varit det motsatta.
Sjukfrénvaron, 6verstigande 14 dagar, har fér ménnen successivt okat. Malet 4,5 % sjukfranvaro kommer inte att nas
i ar. Vid upprepad korttidsfrdnvaro finns mdjligheter for forvaltningens chefer att sétta in ett extra individuellt stod.
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Friskvérdsgruppen har genomfort ett antal aktiviteter bland annat att ta sig upp ur en isvak, styrke- och
konditionstraning bade inom- och utomhus och vattengymnastik. Positivt dr att deltagarantalet generellt har dkat.

Strategiska omraden och prioriterade mal

Prioriterade mal

Genom att utfora verksamhetsuppdraget, ge stod och god service till kommunens kdrnverksamheter, bidrar nimnden
till kommunens maluppfyllelse. Det strategiska arbetet framat ska fortsatt vara hallbart, virna om barn och
ungdomars trygghet, samverka med andra och vilkomna medarbetare med skiftande bakgrund.

Barn och unga - var framtid

Forvaltningens medarbetare, som arbetar i férskole- och i skolmiljo, verkar for att barn och unga ska ha tillit till dem.
Avdelningarna fastigheter, maltider och stid skapar trygga inom- och utomhusmiljéer i skolor och forskolor genom
att underhalla byggnader och anlédggningar, tillaga och servera mat samt halla lokalerna rena och trivsamma. For
ytterligare okad trygghet sker samverkan med pedagoger och rektorer samt genom stdds och fastigheters 16pande
samarbete med socialtjénstens faltassistenter. Samarbetet skapar forutsattningar och kunskap om trender i
ungdomskulturen och pa vad som forvaltningens medarbetare ska vara extra vaksamma pé.

Vid planering av menyer till forskola och skola tas hinsyn till barnens bésta. Delaktighet skapas genom att barn kan
lamna sina &sikter och paverka menyer samt tillagning.

Vid skolorna, Bjorklunda och Porsnés, etableras moduler som géller under tiden som inomhusmiljoproblemen i
skolorna atgéardas. Modulerna vid Bjorklunda sétts upp i anslutning till befintlig skola, i Porsnés placeras de inom
skolomradet, ndra Backgardsskolan.

Genom att erbjuda ferie- och praktikplatser bidrar ndimnden till att ge elever insyn i arbetslivet. Till grund for
forvaltningens arbete med barn och unga ligger barnkonventionen.

Utbildning, arbete och naringsliv

Uppdraget, att skapa attraktiva och héllbara miljoer for medborgare och kommunala verksamheter genom att leverera
tjénster och service professionellt med rétt kvalitet, utfors framforallt tillsammans med andra forvaltningar men &ven
med andra aktorer. Till exempel samverkar maltider med Vuxenutbildningen gillande handledarutbildning och
fastigheter erbjuder foretag lokaler i de fall behov saknas hos kiirnverksamheterna. Ar dessutom fastigheten
avstyckad ar strategin att sélja den.

I syfte att stirka forutsittningarna for lokala odlare samt att i framtiden kunna erbjuda livsmedel odlade i Pited
kommun ar samverkan mellan méltider och Grona néringar under uppstart.

Konkurrensutséttning sker genom korrekta direktupphandlingar, om forutséttningar finns ges mojlighet att verka for
mer lokala och klimatsmarta val.

Demokrati och 6ppenhet

Stor del av forvaltningens medarbetare, frimst de som har sina arbetsplatser utanfor Stadshuset, kommer fran olika
lander och representerar olika kulturer, sprék och religioner. Oavsett bakgrund ar varje individ unik med skiftande
behov vilket kan handla om spréktrining, komma in i ett socialt sammanhang eller i mdjlighet till anstéillning.
Praktikanter, ferieungdomar och blivande medarbetare med skiftande bakgrund vilkomnas. Detta stéller dock krav
pa de befintliga medarbetarna som behover vara 6ppna, anpassa introduktionen och se individen.

Stiad har med stdd av digital teknik infort ett nytt arbetssétt i syfte att 6ka avdelningens interna kommunikation.
Maélséttningen &r att fortsétta forenkla och snabba upp kommunikationsvégarna for medarbetare, arbetsgrupper och
chefer. Arbetsséttet har 4&ven medfort att medarbetare funnit gemensamma forbéttringsomraden med
samordningsvinster som f6ljd.

Inom maltider har rittssdkerheten stirkts genom att handldggningen av ansdkan om specialkost och anpassad kost
numer sker som myndighetsutdvning. I myndighetsutdvning ingér rétten att kunna dverklaga beslut. Utifran
Oppenhet gér staben arligen igenom vad allminna handlingar betyder samt vikten av arkivering. Arbetet fortsatter
med att sikerstélla att all publicerad information &r lattldst och uppldsningsbar samt att forvaltningen har en
representant i arbetsgruppen ménskliga réttigheter och mangfald. Planering pagar for nytt utskick av
kundndjdhetsenkit, enkéten sidnds i host till stdds och fastigheters kunder.

Under perioden har atta synpunkter inkommit till Fastighets- och servicendmnden, fyra synpunkter ror fastigheter
och fyra ror maltider. I sju drenden har avsidndaren fatt svar, en avsédndare var anonym
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Livsmiljo

Det langsiktiga héllbarhetsarbetet utifran ekonomisk, ekologisk och social utveckling fortsitter. Namndens
hallbarhetsmél harmonierar inte alltid med varandra exempelvis paverkar 6kad andel lokalproducerade livsmedel det
ekologiska mélet d& lokalproducerat till storsta del inte &r ekologiskt. Samtidigt paverkas ekonomin dé& béda dessa
livsmedel #r dyrare #in andra. Okad andel av lokalproducerade livsmedel ér ett uttalat prioriterat omrade som ger
lagre klimatpaverkan, tillsammans med svenska livsmedel bidrar det dven till en levande landsbygd. Antalet
transporter 6kar dock med antalet leverantorsavtal vilket paverkar klimatet negativt. Andelen ekologiska livsmedel
har 6kat genom att det, fran februari, ingar ekologisk lattmjolk i mejeriavtalet. Maltider foljer kostnadsutvecklingen
pa livsmedel och konkurrensutsétter olika delar via upphandlingar. Det strategiska arbetet med att minska matsvinnet
fortgar, malet dr att minska med 50 % till &r 2030. Bedomningen é&r att matsvinnet fortsétter minska over tid. For att
uppmérksamma World Fair Trade dagen och héllbar konsumtion bjdds alla pd kommunens vard- och
omsorgsboendena pa fika. Under perioden har upphandling av kostdatasystem genomforts.

Stdd har successivt minskat sin klimatpaverkan genom att 6ka medarbetarnas miljomedvetenhet. Den storsta delen av
daglig stddning utfors endast med vatten och microfibertrasa, malet ar att fortsitta minska anvindandet av
kemikalier. Under véaren har stdd utbildat andra verksambheter i syfte att sprida kunskap om stidning med fokus pa
minskad anvéndning av kemikalier. Vid upphandling géller aktuella miljorekommendationer.

Fastigheters forvaltningsstrategi &r att arbeta langsiktigt med hallbarhetsaspekterna, ekonomi och ekologi.
Miljoaspekter ingér i projektanvisningar och upphandlingar, i samband med nybyggnationer kopplas ett antal
miljokriterier till projekten. Utifran fastigheters skick prioriteras atgérder efter behov av underhall samt med hénsyn
till hyresgésternas verksamheter. Genomforande sker i den takt som tillgdngliga resurser tillater. Utdkad ram ar 2023
och 2024, for reinvesteringar och priskompensation, forbattrar mojligheten till forebyggande atgérder. I
underhallsprojekten ingar att utreda fastighetens behov av klimatanpassning. For att méta 6kade myndighetskrav har
dialog forts gillande samhallsbyggnadsforvaltningens bygglovsprocess och alla berdrda enheter. Utfallet blev att
investeringsprojektens tidplan justerades samt att kontaktvigarna mellan forvaltningarna effektiviserades. Fastigheter
tillhandahéller olika typer av lokaler och boenden, genom att planera, prioritera och underhalla skapas trygga
livsmiljoer. Négra fastighetsskotare, som har kunskap om hur farligt avfall ska hanteras och dokumenteras, har
utsetts pé varje driftomride. Arbetssattet, som utformats tillsammans med Pireva, underléttar samt sékrar upp
hanteringen. Skyddsrummen i kommunens fastigheter, med undantag for tva, har nu rétt utrustning och ar méjliga att
stdlla i ordning inom tva dygn.

Malbedomningen &r fordndrad med anledning av forbattrade mdjligheter till underhall och reinvesteringar.
Analys av mal beslutade av namnd

El, antal kWh/m2 ska minska
®

Néamndsmalet f6ljs upp arsvis.

Vatten, antal liter/m2 ska minska

Néamndsmalet f6ljs upp arsvis.

Inkop av lokalproducerade livsmedel ska 6ka

Namndsmalet f6ljs upp arsvis.

Inkop av ekologiska livsmedel ska 6ka

Néamndsmalet f6ljs upp arsvis.

Matsvinnet ska minska

Néamndsmalet f6ljs upp arsvis.
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Forbrukningen av kemikalier ska minska

Kommentar: Det nya hogre kostnadsldget for kemiska stddprodukter komplicerar uppfoljningen av
kemikalieforbrukningen. Da nyckeltalet grundar sig pa kemikaliekostnaderna pagér arbete for att finna andra
mojligheter till uppfoljning alternativt se dver mélets utformning. Stdd bedomer att forbrukningen av kemikalier dr
fortsatt véldigt lag Aven om nyckeltalet kan komma att avvika. Prognos for méaluppfyllelse dr dérfor oforédndrad.

Néamndsmalet foljs upp érsvis.

Andelen nojda fastighetskunder ska 6ka

Néamndsmalet 6ljs upp arsvis.

Andelen nojda stadkunder ska 6ka

Néamndsmalet 6ljs upp arsvis.

Atgirder och uppdrag

Némnden har inga tidsbegrinsade riktade uppdrag eller atgérder.

Nyckeltal

Respektive nyckeltal visar inrapporterade varden for den senaste tillgédngliga perioden. For individbaserade nyckeltal
redovisas uppgifter férdelat pa kvinnor och mén.

Nyckeltal beslutade av Kommunfullmaktige

Nyckeltal Period Malvirde  Utfall Kvinnor Min
m Trygg utomhus i omradet dar du bor nir det 4r morkt ute, 2021 76,7 % 835 % 76,8 % 90,1 %

andel(%)

Trygg utomhus i omradet dir du bor nir det ar ljust ute, andel 2021 95,3 % 97,3 % 98,4 % 96,2 %

(%)

Sjukfranvaro, % (ackumulerat |2 ménader bakdt) Jul 2023 <4,5 % 6,9 % 6,6 % 7.8 %

Andel heltidstjinster, % Jul 2023 295 % 91,1 % 88,9 % 96,8 %

Antal timmar som utfors av timanstallda (ackumulerat |2 Jul 2023 <21 476 17 987 14 368 3619

mdnader bakdt)

Kvinnors 16n i forhallande till mans 1on, % Jul 2023 100 % 872 %

Budgetavvikelse namnd/styrelse, mkr 2022 20 mkr 1,6 mkr

Nyckeltal beslutade av namnd

Nyckeltal Period Malvirde  Utfall Kvinnor Madn
-«ﬁ Andel elever som vanligtvis dter lunch i skolmatsalen, % 2022 84 % 77 % 75 % 81 %
..:. Elforbrukning i kommunens lokaler, antal kWh/m2 2022 70 67,8

- Vattenforbrukning i kommunens lokaler, antal liter/m2 2022 502,4 500,5

Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som ar 2022 23,3 % 26,8 %

lokalproducerade, %

Andel av inhandlade livsmedelsprodukter som ar ekologiska, % 2022 9.9 % 10,7 %

Matsvinn g/gast 2022 8l 744

Kemikaliekostnad vid stidenheten, kr 2022 180 700 177 500

Nojda fastighetskunder, NKI 2022 - 56

Nojda stidkunder, NKI 2022 - 84

Andel personer i dldrarna 65+ i sarskilt boende som uppgett att 2022 85 % 70 % 70 % 68 %

maten som serveras pa det sirskilda boendet smakar mycket
eller ganska bra, %

Matsvinnet ska minska med 50 %, 45 glgdst, ar 2030.
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Basnyckeltal

Verksamhetsbeskrivande basnyckeltal redovisas utifran verksamhetsomrade samt nyckeltalskategorierna utbud,

efterfragan, prestationer, personal och kostnader.

Fastigheter
Basnyckeltal Period Utfall Kvinnor Mdn
Antal ligenheter (som &gs av primarkommunen) 2022 661
Antal ldgenheter med rivningsklausul 2022 6
Antal ldgenheter, i ordindrt kosystem 2022 23
Antal ldgenheter, sirskilda boenden 2022 557
Antal lagenheter, trygghetsboenden 2022 75
Energikostnad/m2 2022 141
Felavhjilpande underhall kr/m2 2022 79,5
Planerat underhall kr/m2 2022 92,9
Totalarea/inv 2022 6,6
Totalt antal m2, nettoarea NTA(t) 2022 280 590
Arsarbetare, fastigheter 2022 76,1 11,8 64,2
Nettokostnad for fastigheter, kr/inv 2022 5256
Basnyckeltalen foljs upp drsvis.
Maltidsservice
Basnyckeltal Period Utfall Kvinnor Madn
Antal mottagningskok 2022 45
Antal portioner 2022 11 650
Antal produktionskok 2022 4
Antal tillagningskok 2022 5
Nettokostnad fér maltidsverksamheten, kr/inv 2022 1928
Arsarbetare, miltidsservice 2022 133,5 116,5 17
Basnyckeltalen foljs upp drsvis.
Stad
Basnyckeltal Period Utfall Kvinnor Madn
Antal stidtimmar internavtal 2023
Nettokostnad for stadverksamheten, kr/inv 2022 1 030
Arsarbetare, stid 2022 852 81,2 4

Basnyckeltalen foljs upp drvis. Antal stddtimmar internavtal dr nytt fran 2023.
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Allmanheten fragar
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Avvikelserapportering
maltidsservice forsta

halvaret 2023

23FSN8
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Pitea kommun Datum
2023-08-21

Sammanstallning avvikelserapporter maltidsservice, Fastighets-
och servicenamnden

Sammanstallningen avser rapporterade avvikelser forsta halvaret 2023 rérande produktion av mat
till forskola, skola, vard- och omsorgsboende samt slutberedning av mat i forskola och skola.

Avvikelser produktionskok

Sammanstillning 2023, produktionskok
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m 2023

Forsta halvaret Andra halvaret

214 avvikelser rapporterades under forsta halvaret 2023 rorande produktionskékens verksamhet.
Jamforelser finns endast ett ar bakat i tiden eftersom fastighets- och servicenamnden beslutat att
rapportering av avvikelser ska ske per halvar fran och med 2022.

| tabell nedan har inkomna avvikelser sorterats utifran kategori.

Resultat forsta halvaret 2023, produktionskok
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Bestallning: Bestallning/avbokning enligt 6verenskommelse
Hygienkrav: Boxar, vagnar och kantiner uppfyller inte hygienkraven
Leverans: Fel vara skickad/utebliven/returnerad

Matkvalitet: Fel temperatur, fel konsistens.

Paketering: Trasig forpackning

Tidsavvikelser: For tidig/for sen leverans

Ovrigt: Kryddning, utseende

Synpunkter: Egna synpunkter

Kategorin matkvalitet har fatt flest avvikelser, darefter kommer kategorin leverans. 55 % av
avvikelserna avser normalkost, 42 % specialkost och 3 % var inte matrelaterat. Med hansyn till
berorda portioner avser 89 % normalkost, 10 % specialkost och 1 % inte matrelaterade avvikelser.
Nedan aterges vad avvikelserna avser inom respektive kategori.

Matkvalitet: avvikelserna omfattar olika matratter och avser framst konsistens samt
utseende/innehall. Ett flertal avsag dven temperatur. Tre avvikelser omfattar extra manga
portioner: en avsag fiskpinnar (200 portioner), en avsag fiskgratang (320 portioner) och en
avsag risgrynsgrot (350 portioner). Noterbart avseende specialkost: ett barn erholl vanlig
pasta trots behov av glutenfri pasta. En person erhdll en allergisk reaktion efter en maltid
som misstanktes innehalla morotter vilken hen ar allergisk mot. En allvarlig incident
intraffade da ett barn med mjolk- och dggallergi fick en kraftig allergisk reaktion 30 minuter
efter maltiden och fick foras till Sunderby sjukhus, det gick inte att faststélla orsak till
reaktionen. Avvikelser avseende matkvalitet omfattar samtliga produktionskok, framst
Hortlax produktionskok. Avvikelserna ror normalkost (53 avvikelser), specialkost (29
avvikelser) och ej matrelaterat (3 avvikelser)

Leveransavvikelserna omfattar samtliga produktionskok och avser huvudsakligen uteblivna
eller felaktiga bestallningar. En avvikelse avser leverans av fisk till en person som ska ha fisk-
och komjolksproteinfri kost. Avvikelserna omfattar normalkost (33 avvikelser), specialkost
(39 avvikelser) och inte matrelaterat (2 avvikelser).

Paketeringsavvikelser avser trasiga forpackningar, forslutningsfilm som slappt och avsaknad
av markning. Merparten avser Ojebyns produktionskdk, men dven Hortlax produktionskék
berors. Avvikelserna rér normalkost (5 avvikelser) och specialkost (14 avvikelser).

Bestallningsavvikelser avser framst leverans av for lite mat, men dven leverans vid ett
tillfalle till tva personer som avlidit. Avvikelserna omfattar normalkost (9 avvikelser),
specialkost (2 avvikelser) och inte matrelaterat (1 avvikelse).

Ovriga avvikelser rér smaksattning, for lite mat, en avvikelse rapporterade att den
levererade kakan kom i manga bitar en annan att specialkosten saknade markning och en
tredje aterkopplade att den mustiga kottfarssoppan var jattegod. Merparten avsag Hortlax
och Norrfjardens produktionskdk, 17 avvikelser normalkost samt 5 specialkost.

Synpunkterna foreslog dels forandring av ersattningsmatratter till glutenfri kost dels storre
portioner. Avvikelserna ror normalkost (1 avvikelse) och specialkost (1 avvikelse).

2(8)
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Inskickade avvikelser per enhet 2023-01-01-2023-06-30, produktionskok
Under perioden producerades 801 169 portioner, 214 avvikelser rapporterades vilka omfattade
3 860 portioner. | tabell nedan redovisas statistiken fordelad pa férskola, skola samt respektive
vard- och omsorgsboende per produktionskok.

Inkomna avvikelser beror 0,48 % av producerade portioner. Antal "berdrda portioner” avser hur
manga portioner avvikelserapporterna omfattar. Merparten inrapporterade avvikelser ar avslutade.

Produktions
kok

Strombacka

Hortlax

Norrfjarden

Totalt

Enhet Antal Antal Berdrda Antal
levererade Avvikelser portioner avslutade
portioner avvikelser

Antal %

Forskola 110 738 19 298| 0,27% 19

Skola 181 632 7 346( 0,19% 7

Specialkost Forskola och skola 9583 21 47| 0,27% 21

Zpr’f:;ar'g';fcfe\g: och 28 606 13| 77| 0,27% 13

Totalt 330559 60 768| 0,23% 60

Berggarden 21 898 5 52| 0,24% 5

Kallbogarden 14 737 1 12| 0,08% 1

Mogarden 24 126 5 10| 0,04% 5

Munkberga 15179 1 8| 0,05% 1

Angsgérden 24080 6 15| 0,06% 6

Tradgardens aldrecentra 12 711 1 2| 0,02% 1

Ojagarden 12 962 1 1| 0,01% 1

Osterbo 19 462 4 20| 0,10% 4

Strombacka gymnasium 78 665 0 0 0 0

Totalt 223 820 24 120| 0,05% 24

Hortlaxgarden 25136 15 143| 0,57% 15

Rokndsgarden 18 423 58 2241 1,22% 43

Forskola 19 663 i 103| 0,52% 2

Skola 69 688 3 671 0,96% 3

Totalt 132 910 78| 1141| 0,86% 63

Norrgarden 27 877 28 141| 0,51% 28

Rosagrand 7 025 19| 0,27% 3

Forskola 24 368 5 841 0,34% 5

Skola 54 610 16( 1587| 2,91% 16

Totalt 113 880 52 1831| 1,61% 52
801 169 214| 3860| 0,48% 199
3(8)
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Atgirder produktionskdk

Maltidsservice bedriver kontinuerligt kvalitetsutvecklingsarbetet for att utveckla och forbattra
verksamheten, i vilket avvikelserapporteringen utgor en viktig bestandsdel. Rapporterade avvikelser
analyseras och atgarder vidtas I6pande for att eliminera eller minimera risker framgent. Samtliga
avvikelser analyseras och diskuteras med berdrd personal.

Nedanstdende atgarder har vidtagits vid respektive produktionskok:
Ojebyn:

Genomgang rutiner: tillagningsmetoder, information till kund vid ersattningsratter,
paketering till kund (normalkost och specialkost), aktivering av meny, uppmarkning av
backar (specialkost), produktionsunderlag for specialkost, egen form (specialkost), sdker
leverans till kund med specialkost

Oversyn av rutiner: kontroll av virmevagnar och uppvirmning av mat, recept och
tillagningsmetod av timbaler

Nya rutiner for meny, matratts och recept uppdatering samt kvalitetssdkring, uppmarkning
frysta produkter som ska ut till kund och ersattningsratter till specialkost

Nytt recept for risgrynsgrot och dess tillagningsbeskrivning samt potatismos utan mjolk.
Kontroll av recept och tillagningsmetod som orsakade allergisk reaktion

Nya och uppdaterade arbetsrutiner i dietkoket samt markning och information pa etiketter
Kontaktat leverantor av engangsformarna for att sdkerstélla att inte plasten sldpper pa den
nya transparenta formen

Reklamation av produkter till grossist

Norrfjarden:

Genomgang rutiner; slutberedning, paketering till kund, mottagning av specialkost,
tillagning

Oversyn recept, tillagningstid for gronsaker och tillagningsmetoder

Kontaktat transportor rorande tippad matvagn och matvagnar som inte kopplats till el-
uttag.

Skickat synpunkter om matratt och benamning pa matratter till menygruppen
Reklamation av produkter till grossist

Strombacka:

Genomgang rutiner: paketering till kund (normalkost och specialkost), tillagningsmetoder
Reviderat rutin for flytande maltider och tillagningsmetod for potatisgratang

Skickat asikt om matratt till menygruppen

Kontakt med leverantor av kostdatasystemet for att atgarda fel i bestéllningsdelen

Hortlax:

Genomgang av rutiner; kundbemotande, tillagning, méarkning av lador, kontroll av varor vid
utskick, uppdatering timbalrecept, information vid ersattningsratter, mottagningskontroll,
slutberedning, recept och paketering till kund,

Oversyn recept, tillagning, paketering och mangden mat, samt uppvarmning, kontroll och
oversyn av matvagnarnas temperatur

Kontrollerat alla transportvagnar tillsammans med vaktmastare,

Gatt igenom rutin rorande temperaturtagning for boendepersonalen

Sett 6ver varmefordelningen i ugnarna

4(8)
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e Utvecklat recept och tillagningsmetod rorande timbalkost
e Skickat asikt om matratt till menygruppen

Analys produktionskok

Inrapporterade avvikelser berér mindre dn 0,5 % av producerade portioner, vilket &r fler an forsta
halvaret 2022 men pa samma niva som andra halvaret 2022. Noterbart den laga andel avvikelser
som inkommit rérande Strombacka produktionskok. Av producerade special koster ar det 0,1 %
som rapporterats avviker, vilket ar samma andel som tidigare. Under perioden har flest avvikelser
rapporterats under maj manad, antalet rapporter ar 40-50 % hogre an 6vriga manader och avser
framst normalkost. Flertalet avser avvikande temperatur vid mottagande vard- och
omsorgsboende, efter kontroll av vairmevagnar konstaterades att dessa var korrekta. Det
uppdagades da att matinstrumenten vid ett vard- och omsorgsboende inte var kalibrerade varfor
detta patalades och darefter har antalet avvikelser minskat markant. Merparten av avvikelserna
avser Hortlax och Norrfjardens produktionskok.

Relationen mellan de olika kategorierna ar i stort densamma som tidigare. Kategorin matkvalitet
har erhallit flest inrapporterade avvikelser. Atgarder har vidtagits for att komma till ratta med
rapporterade avvikelser, de omfattar bade normalkost och specialkost. Avvikelserna rérande
specialkost prioriteras och rutiner gas igenom med berdrd personal. Receptet avseende den maltid
som misstanktes innehalla morot kontrollerades, det konstaterades att morot inte ingick i
matratten varfor det ar svart att faststalla vad som orsakade reaktionen. For att minimera risken
rorande allergiska reaktioner pa grund av potatismos utan mjolk har arbetsrutinerna uppdaterats,
rutin for markning dndrats och nytt recept har tagits fram. Var bedémning ar att vidtagna atgarder
bidragit till att maltidsservice kvalitetssakrat tillagningen av specialkost ytterligare. Matkvalitet ar
den kategori dar normalkost erhallit flest avvikelser.

Avvikelser som ror leverans avser framst uteblivna eller felaktiga bestallningar. Antalet avvikelser
har 6kat under senare tid. De brister som rapporterats och behov av férandring/atgard som
uppmarksammats har diskuterats med berérda personalgrupper, varfor bedomningen ar att
avvikelserna inte ska 6ka ytterligare framover. Specialkost har flest inrapporterade avvikelser
avseende denna kategori. En sarskild uppfoljning av uteblivna special koster sker vid
produktionskdken eftersom det &r ett prioriterat omrade.

Awvikelser som rér paketering avser framst Ojebyns produktionskdk, och avser framst
forslutningsfilm som slappt. Atgarder sker 16pande for att forslutning ska fungera korrekt.

Ovriga avvikelser var av tillfillig karaktr.

5(8)
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Avvikelser slutberedningskok

Sammanstillning 2023, slutberedningskok
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40 avvikelser rapporterades under forsta halvaret 2023, 38 fler an samma period féregaende ar.

Resultat forsta halvaret 2023, slutberedningskok
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Samtliga kategorier utom kryddning och temperatur har erhallit avvikelser under férsta halvaret,
avvikelserna ror framst mangd mat darefter kommer kategorin ovrigt. 90% avser normalkost och 10
% avser specialkost. Med hansyn till berérda portioner avser 99,5% normalkost och 0,5%
specialkost. Nedan aterges vad avvikelserna avser inom respektive kategori.

e Mangd mat: avser att det finns for lite mat eller tillbehor. Sex skolor och sex forskolor har
skickat in avvikelser. Forskolor har skickat in fler avvikelser @n skolor. 21 avvikelser avser
normalkost och 2 avvikelser avser specialkost.

e Konsistens: avser ris, couscos och potatisbullar. Tva skolor och tva forskolor har skickats in
avvikelserna. Samtliga avser normalkost.

e Utseende: avsag potatisbullar och brod. Tva forskolor har skickat in avvikelser. Bagge avser
normalkost.

e Serveringsytor: avser smutsiga dorrhandtag och personlig hygien, de har skickats in fran en
forskola. Bagge avser normalkost.

6(8)
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e Tidpunkt: avser specialkost som saknats eller serverats vid fel sittning vid tva forskolor.
Samtliga avser specialkost.

e Ovrigt: avser olika avvikelser framst utebliven mat/tillbehér och mat som tagit slut. Tva
skolor och tre forskolor har skickat in avvikelser. Samtliga avser normalkost.

Inskickade avvikelser per enhet 2023-01-01-2023-06-30, slutberedningskok

Under forsta halvaret har 574 860 portioner slutberetts. 40 avvikelser har rapporterats vilka
omfattar | 733 portioner och utgor 0,06 % av slutberedda portioner. Avvikelserna avser alla
enheter och omfattar bade forskolor och skolor. Se tabell nedan.

Enheter Verksamhet Antal Antal Antal berérda Andel
slutberedda avvikelser portioner berorda

portioner* portioner
%

Forskola 64 515
Skola 54 292 11 504 0,93%
Totalt 118 807 12 518 0,44%
Forskola 63 146 23 1101 1,74%
Skola 86 355 0 0 0,00%
Totalt 149 501 23 1101 0,74%
Vastra Forskola 65 101 3 0 0,00%
Skola 67 716 0 0 0,00%
Totalt 132 817 3 71 0,05%

Christina- Forskola

skolan Skola 67 801 2 43 0,06%
67 801 2 43 0,06%
Ovriga Skola 105934 0 0 0
Totalt 105934 0 0 0
Totalt 574 860 40 1733 0,06%

*(Antal inskrivna forskolebarn/elever) x (antal skoldagar) - (schablon franvaro 15 % forskolebarn/10 % elever)

Atgird, slutberedningskék

Maltidsservice arbetar kontinuerligt med att erbjuda vdlsmakande, kvalitetssdkrade och
naringsriktiga maltider. Vid avvikelser sker analys och felsokning och atgarder vidtas for att
eliminera eller minimera avvikelser i framtiden. Detta ar en del i det kvalitetsarbete som bedrivs
inom maltidsservice.

Under perioden har nedanstaende atgarder vidtagits vid berdrda kok:
e Dialog, genomgang och diskussion om atgarder med anledning av inkomna avvikelser med
berord personal
e Mangden bestélld mat/tilloehor ses over till ndsta bestallning
e Tillagningsrutin ses 6ver dar konsistens och utseende avvikit
e Atgarder vid fraimmande féremal i maten har gatts igenom

7(8)
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e Bestallningsrutin har gatts igenom

e Oversyn markning av specialkost

e Uppdaterat arbetsrutiner for anpassad kost
e Rengodring dérrhandtag

Analys, slutberedningskok
Antalet inskickade avvikelser har 6kat markant, vilket &r positivt och var forhoppning ar att det
framover Okar ytterligare. Avvikelserapportering ingar som en vasentlig del i vart kvalitetsarbete.

Inrapporterade avvikelser berdr en mycket liten andel av samtliga portioner som slutbereds, 0,06%,
vi bedomer att det inte omfattar alla avvikelser utan det finns ett stort morkertal. Var ambition &r
att fortsatta hanvisa och sprida kunskap om e-tjansten.

Kategorin mangd mat har erhallit flest avvikelser, dessa orsakas framst av felbestalld mangd
mat/tillbehor. | ett led att jobba med minskat serveringssvinn kan vissa matréatter ersattas med
andra under maltiden, ddremot ska det alltid finnas alternativ. Da dialog har skett med berérd
personal bedomer vi att framtida bestallningar/tillagade volymer anpassas till barnens efterfragan.
Erfarenhet och den manskliga faktorn bedémer vi var orsak till att dessa avvikelser.

Avvikelser rorande konsistens ror framst brister i tillagning och da dialog skett med berdrd personal
bedomer vi att risk for framtida avvikelser minskat, vilket dven galler for resterande kategorier.

Helena Lundberg
Kostchef
Maltidsservice
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Antal inkomna avvikelser
Forsta halvaret 2023
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Antal avvikelser per kategori
forsta halvaret 2023

B Forsta halvaret 2022

B Forsta halvaret 2023

Maltidsservice



Inskickade avvikelser per enhet

Forskola 110 738 0,27%
Skola 181 632 7 346 0,19% 7
Specialkost Forskola och skola 9583 21 47 0,27% 21

Specialkost Vard- och omsorgsboende 28 606 13 77  0,27% 13

Totalt 330559 60 768  0,23% 60

Strombacka  Berggarden 21898 5 52 0,24% 5
 Kallbogarden 14 737 1 12 0,08% 1
" Mogarden 24 126 5 10  0,04% 5
 Munkberga 15179 1 8 0,05% 1
 Angsgarden 24 080 6 15  0,06% 6
' Tradgardens aldrecentra 12711 1 2 0,02% 1
Ojagérden 12 962 1 1 0,01% 1

Osterbo 19 462 4 20 0,10% 4

Strémbacka gymnasium 78 665 0 0 0 0

Totalt 223820 24 120  0,05% 24

Hortlax ~ Hortlaxgarden 25136 15 143 0,57% 15
Roknasgarden 18 423 58 224 1,22% 43

Forskola 19 663 2 103 0,52% 2

Skola 69 688 3 671 0,96% 3

Totalt 132910 78 1141  0,86% 63

Norrgarden 27 877 28 141 0,51% 28

Rosagrand 7 025 3 19 0,27% 3

Forskola 24368 5 84 0,34% 5

Skola 54 610 16 1587 2,91% 16

Totalt 113 880 52 1831 1,61% 52

801 169 214 3860 0,48% 199

Maltidsservice




e Produktionskok atgirder

Ojebyn har vidtagit féljande atgirder Hortlax har vidtagit foljande atgarder

e Genomgang rutiner: tillagningsmetoder, information vid e Genomgang av rutiner; kundbemotande, tillagning,
ersattningsratter, paketering, aktivering meny, markning backar markning av lador, kontroll av varor vid utskick,
(specialkost), produktionsunderlag specialkost, egen form uppdatering timbalrecept, information vid
(specialkost), saker leverans specialkost ersattningsratter, mottagningskontroll,

e Oversyn av rutiner: kontroll virmevagnar, uppvirmning av mat, slutberedning, recept och paketering till kund,
recept samt tillagningsmetod av timbaler e Oversyn recept, tillagning, paketering och mangden

e Ny rutin: meny, matritt och recept uppdatering, kvalitets- mat samt uppvarmning, kontroll och 6versyn av
sakring, markning frysta produkter, ersittningsratt specialkost matvagnarnas temperatur

e Nya recept potatismos -mjélk, risgrynsgrot e  Utvecklat recept och tillagningsmetod timbalkost

e Kontroll av recept och tillagningsmetod e  Skickat asikt om matratt till menygruppen

e Nya och uppdaterade arbetsrutiner samt markning och

information pa etiketter avseende specialkost

) ) Norrfii har vi P -
e Kontaktat leverantor av engangsformar orrfjarden har vidtagit foljande atgarder

e Genomgang rutiner; slutberedning, paketering till

e Reklamation av produkter till grossist . . . .
P g kund, mottagning av specialkost, tillagning

e Oversyn recept, tillagningstid gronsaker och

Strombacka har vidtagit foljande atgarder tillagningsmetoder

e Genomgang rutiner: paketering, tillagningsmetoder e Kontaktat transportér

e  Reviderat rutin: flytande maltider och tillagningsmetod

. . e Skickat dsikt om matratt till menygruppen
potatisgrating

. o . i b e Reklamation av produkter till grossist
e  Skickat asikt om matratt till menygruppen

Kontakt med leverantor av kostdatasystemet (bestallning)

' " Maltidsservice



Slutberedningskok

Antal inkomna avvikelser
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Slutberedningskok

Inskickade avvikelser per enhet

Totalt 118 807 12 518 0,44%
Forskola 63 146 23 1101 1,74%
Skola 86 355 0 0 0,00%

Totalt 149 501 23 1101 0,74%
Forskola 65 101 3 0 0,00%
Skola 67 716 0 0 0,00%

Totalt 132 817 3 71 0,05%

Forskola
Skola 67 801 2 43 0,06%

Totalt 67 801 2 43 0,06%
Skola 105 934 0 0 0

Totalt 105934 0 0 0

574 860 40 1733 0,06%

Maltidsservice



Pitea kommun
Slutberedningskok

atgarder

Dialog, genomgang och diskussion om atgarder med anledning av inkomna
avvikelser med berord personal

Mangden bestalld mat/tillbehor ses dver till ndsta bestallning

Tillagningsrutin ses dver dar konsistens och utseende avvikit
Atgarder vid frimmande foremal i maten har gatts igenom

Bestallningsrutin har gatts igenom

Oversyn mirkning av specialkost
e Uppdaterat arbetsrutiner fér anpassad kost
e Rengoring dorrhandtag

o Mdee
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Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2023-06-07

§ 140

Begdran om investeringsmedel fran centrala potten -

Laddinfrastruktur elfordon
Diarienr 23KS356

Beslut

Kommunstyrelsen beviljar att reserverade investeringsmedel pa 2 mkr till laddinfrastruktur
for kommunens tjanstefordon lyfts frain Kommunstyrelsens centrala pott for investeringar till
Fastighets- och servicendmnden.

Arendebeskrivning

Fastighets- och serviceforvaltningen avdelning fastigheter har fétt i uppdrag att utveckla
laddinfrastrukturen for kommunens tjdnstefordon, vid Pited kommuns fastigheter. Utsedd
projektledare driver projektet tillsammans med intern arbetsgrupp och referensgrupper fran
ovriga forvaltningars verksamheter. En dialog fors mellan projektledare och
inkdpsavdelningen, som ansvarar for leasingbilsavtalet, var och nér laddplatser finns
tillgangligt 1 omrdden dér elbilar har sin hemvist.

Medel fran den centrala potten ska anvéndas for att utforma infrastrukturen, planera och
genomfora atgarder for att tillskapa laddplatser.

Under 2023 planeras 19 laddplatser pa Hortlaxgarden till en kostnad av 527 tkr, 7 laddplatser
pa Tridgardens Aldrecentra 174 tkr, 2 laddplatser pa Nils Edéns viig 189 tkr och 6 laddplatser
pa Vandrarhemmet, 187 tkr. Under kvartal 4 paborjas genomforandet i stadshusets garage
med ca 20 platser och avslutas aret darpa, 550 tkr.

Mellan 2024-2025 &r de prioriterade omrddena Arena Norrstrand, Roknésgérden, Hortlax
skolomrade, Porsndsskolan, Killbogarden, Strombackaomridet. Fortlopande planering
kommer att ske samt dskande i verksamhetsplan 2024-2026.

Fastighets- och servicendmndens beslut 2023-04-27 § 30:

Fastighets- och servicendmnden begér att reserverade investeringsmedel pa 2 mkr till
laddinfrastruktur for elfordon (VEP 2023-2025) lyfts fran Kommunstyrelsens centrala pott till
Fastighets- och servicendmnden.

Fastighets- och servicenimnden ldmnar 6ver drendet till Kommunstyrelsen for beslut.
Kommunledningsforvaltningens yttrande

I Kommunstyrelsens centrala pott for investeringar finns 2 mkr avsatta for laddinfrastruktur

for kommunens tjénstefordon. I och med denna begédran lyfts samtliga medel avsatta for
dndamalet.

Paragrafen idr justerad
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Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2023-06-07
§ 146
Riktlinje for dataskyddsarbetet
Diarienr 23KS275
Beslut

Kommunstyrelsen antar Riktlinje for dataskyddsarbetet.

Arendebeskrivning

I maj 2018 blev EU:s dataskyddsforordning svensk lag. Personuppgiftsansvarig for
behandling av personuppgifter och ansvarig for efterlevandet av lagen dr den som bestdmmer
for vilka &ndamal personuppgifter ska behandlas och hur behandlingen ska ga till. Varje
ndmnd och bolag for sig ar personuppgiftsansvariga for de behandlingar som sker i sina
verksamheter och som de bestimmer om.

Personuppgiftsansvaret dr omfattande. For att underlétta for nimnderna och bolagen att lagga
upp sitt dataskyddarbete och navigera i situationer dir man till exempel anlitat ett
personuppgiftsbitridde eller delar personuppgiftsansvar med annan namnd eller bolag, har
kommunledningsforvaltningen tagit fram ett forslag pa Riktlinje for dataskyddsarbetet.
Riktlinjen innehéller 6vergripande stéllningstaganden avseende fordelning av ansvar for
dataskyddsarbetet och utférandet av vissa obligatoriska processer som konsekvensbeddmning
och hantering av personuppgiftsincidenter.

Kommunledningsforvaltningen foreslar att Kommunstyrelsen antar Riktlinje for
dataskyddsarbetet.

Beslutsunderlag
o Riktlinjer for dataskyddsarbetet

Paragrafen idr justerad
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§ 199

Sammantradesplan 2024 - Kommunstyrelsen och

Kommunfullmaktige
Diarienr 23KS60

Beslut
Kommunfullmiktige faststiller ssmmantriddesplan for Kommunfullméktige for 2024.

Reservationer

Karl-Erik Jonsson (M), Daniel Bergman (M), Malin Stenvall Viksten (M), Ellinor Sandlund
(M), Ellinor Sandlund (M), Jan-Eric Sandberg (M), Daniel Bylund (KD), Ulf Lindeberg (SD),
Magnus Higgblad (SD), Christer Larsson (M), Gunilla Wallstén (M), Helén Lindbéck (KD),
Sara Hall (SLP), Margareta Hagglof (M), Lars Larsson (SLP) och Mats Dahlberg MP
reserverar sig mot beslutet.

Arendebeskrivning

Ett forslag till sammantrédesplan for ar 2024 har uppréttats for Kommunstyrelsen inklusive
Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott samt for Kommunfullmaktige. Dessutom har
forslag tagits fram till Arsplan/tidplan for ekonomiska aktiviteter f6r kommunen och
kommunkoncernen for &r 2024.

Arsplanen innehéller tidplaner for arsredovisning/bokslut, manadsrapport, fordjupad
manadsrapport, deldrsrapport och budget/Verksamhetsplan inklusive skattesats.

Yrkanden

Karl-Erik Jonsson (M), Helén Lindbédck (KD) och Magnus Haggblad (SD): Bifall till
Kommunstyrelsens forslag med éndringen att Kommunfullméktiges sammantridde 24 juni
forlaggs innan midsommar.

Kata Nilsson (S) och Peter Eriksson (S): Bifall till Kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition pa de tva forslagen och finner att
Kommunfullmidktige beslutar enligt Kommunstyrelsens forslag.

Votering begérs och Kommunfullmiktige godkédnner foljande beslutsgang:
Ja-rost, bifall till Kommunstyrelsens forslag

Nej-rost, bifall till Karl-Erik Jonssons (M) forslag.

Votering verkstills digitalt.

Omrostningsresultat
Ja: 29

Nej: 20

Avstar: 1

Franvarande: 1

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande
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De rostande och de avldamnade rosterna framgér av till denna paragraf bifogad forteckning.

Ordforanden finner att Kommunfullméaktige beslutar enligt Kommunstyrelsens forslag.

Beslutsunderlag

e §155 KS Sammantradesplan 2024 - Kommunstyrelsen och Kommunfullmiktige
¢ Tidplan ekonomi 2024

e Arsplan ekonomi 2024
e Sammantrddesplan 2024 f6r Kommunstyrelsen och Kommunfullmiktige

Paragrafen dr justerad
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§ 186

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Kommunstyrelsen 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Kommunstyrelsen samt de enskilda fortroendevalda i detta organ ansvarsfrihet for
verksamhetsaret 2022.

Jav

Kata Nilsson (S), Patric Lundstrom (S), Richard Westerberg (S), Sara Lagesen (S), Thomas
Hansson (S), Carola Bergman (S), Claes Danell (S), Cristian Bergvall (S), Agnetha Eriksson
(S), Ella Vikstrom (S), Maj-Britt Lindstrom (S), Marika Berglund (C), Anton Li Nilsson (C),
Johannes Johansson (C), Karl-Erik Jonsson (M), Daniel Bergman (M), Ellinor Sandlund (M),
Sara Hall (SLP), Daniel Bylund (KD), Helén Lindbéck (KD), Johnny Astrém (SJV), Mats
Dahlberg (MP), Lage Hortlund (SD), Magnus Hiaggblad (SD), Mikael Borgh (V), Anna
Bergstrom (V) och Brith Faldt (V) anméler jav och deltar inte 1 handlaggning och beslut av
detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverlamnat rakenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anméarkning mot vare sig styrelse eller ndmnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i1 dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordforande foredrar drendet vid sammantradet 20 mars
2023.

Kommunfullméktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullmiktige beviljar styrelse och ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022.

Eftersom revisionsberittelsen ér ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla nimnder.

Kommunfullmiktiges beslut 6verklagades till Lansritten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullméktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
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Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlidggningen av d&renden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bdde den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden for
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet &r javig.

Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
ndgon i presidiet dr jivig. Kommunstyrelsen bereds av alderspresidenten eftersom samtliga
inom presidiet dr javiga.

Yrkanden
Ruth Rahkola (S): Bifall till alderspresidentens forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stiller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Beslutsunderlag

e Revisionsberittelse 2022
Revisorernas redogorelse 2022
Granskningsrapport - Pited Hamn AB)
Granskningsrapport - AB Furunisets Fastigheter
Granskningsrapport - Mallita AB
Granskningsrapport - PiteEnergi Handel AB
Granskningsrapport - Pited Néringsfastigheter AB
Granskningsrapport - Fermanten KB
Granskningsrapport - Hedfastigheter 1 Pited AB
Granskningsrapport - KB stadsvapnet
Granskningsrapport - Lill Pitekraft AB
Granskningsrapport - Norrfab i Pited AB
Granskningsrapport - Nevatko AB
Granskningsrapport - Norrgasol AB
Granskningsrapport - PiteBo
Granskningsrapport - PiteEnergi
Granskningsrapport - Pited allmdnna niringslivsfond
Granskningsrapport - Pitea kommunforetag AB
Granskningsrapport - Pited Renhallning och Vatten AB
Granskningsrapport - Pited Science Park AB
Granskningsrapport - Stiftelsen Energiteknik centrum
Granskningsrapport - Styrelsen i Stiftelsen Dans i skolan
Granskningsrapport - Svenska kompositbyn AB
Granskningsrapport - Trahallen AB
Lulea FR 477-23 Dom 2023-06-09
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Paragrafen dr justerad
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§ 187

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Miljo- och tillsynsnamnden 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Milj6- och tillsynsndmnden samt de enskilda fortroendevalda i detta organ
ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Jav

Cristian Bergvall (S), Sara Lagesen (S), Ulf Sjodin (S), Maj-Britt Lindstrom (S), Johannes
Johansson (C), Ellinor Sandlund (M) och Brith Fildt (V) anmaéler jév och deltar inte i
handléggning och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverldmnat rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anmérkning mot vare sig styrelse eller nimnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordférande foredrar drendet vid sammantrddet 20 mars
2023.

Kommunfullmédktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullméktige beviljar styrelse och ndimnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberéttelsen dr ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansratten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlédggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.
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Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
nagon i presidiet ar javig. Miljo- och tillsynsndmnden bereds av ordférande och forste vice
ordforande

Yrkanden
Marika Berglund (C): Bifall till forste och andre vice ordforandes forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stiller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad
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§ 188

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Socialnamnden 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Socialndmnden samt de enskilda fortroendevalda 1 detta organ ansvarsfrihet for
verksamhetsdret 2022.

Jav

Cristian Bergvall (S), Peter Thelin (S), Maria Truedsson (S), Anton Li Nilsson (C), Daniel
Bergman (M), Ellinor Sandlund (M), Magnus Héggblad (SD) och Brith Féldt (V) anmailer jav
och deltar inte i handlaggning och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverldmnat rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anmérkning mot vare sig styrelse eller nimnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordférande foredrar drendet vid sammantrddet 20 mars
2023.

Kommunfullmédktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullméktige beviljar styrelse och ndimnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberéttelsen dr ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansratten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlédggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.
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Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
ndgon 1 presidiet dr jivig. Socialndmnden bereds av forste vice ordforande.

Yrkanden
Marika Berglund (C): Bifall till forste vice ordférandes forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stiller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad
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§ 189

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Samhallsbyggnadsnamnden 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Samhillsbyggnadsndmnden samt de enskilda fortroendevalda i detta organ
ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Jav

Marita Bjorkman Forsman (S), Magnus Nystrom (S), Thomas Hansson (S), Maj-Britt
Lindstrom (S), Anton Li Nilsson (C), Henrik Viklund (C), Johannes Johansson (C), Marika
Berglund (C), Daniel Bergman (M), Jan-Eric Sandberg (M), Mats Dahlberg (MP), Lage
Hortlund (SD), Magnus Héiggblad (SD), Brith Faldt (V) och Mikael Borgh (V) anmiiler jav
och deltar inte i handlaggning och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverldmnat rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anmérkning mot vare sig styrelse eller nimnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordférande foredrar drendet vid sammantrddet 20 mars
2023.

Kommunfullmédktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullméktige beviljar styrelse och ndimnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberéttelsen dr ren och inga anmirkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansratten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlidggningen av drenden om ansvarsfrihet for
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verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.

Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
ndgon i presidiet dr javig. Samhillsbyggnadsndmnden bereds av ordforande.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till ordférandes forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stiller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad
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§ 190

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om
ansvarsfrihet for Gemensam Kost- och servicenamnd for Pitea och

Lulea kommuner 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullméktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 och
beviljar Gemensam Kost- och servicendmnd for Pited och Luled kommuner samt de enskilda
fortroendevalda 1 detta organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022.

Jav
Marita Bjérkman Forsman (S), Daniel Bergman (M), Margareta Hagglof (M) och Mats
Dahlberg (MP) anméler jdv och deltar inte 1 handldggning och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverlamnat rakenskaps- och forvaltningsgranskning {or
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anméarkning mot vare sig styrelse eller namnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022 beviljas styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i1 dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetséret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordfoérande foredrar drendet vid sammantradet 20 mars
2023.

Kommunfullméktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullmiktige beviljar styrelse och ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberittelsen dr ren och inga anméarkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullmiktiges beslut 6verklagades till Lansrétten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i1 val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlidggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.
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Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
ndgon 1 presidiet dr jivig. Gemensam Kost- och servicendmnd bereds av ordférande och
forste vice ordforande.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till ordférande och forste vice ordforandes forslag.

Propositionsordning

Ordforanden stéller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad
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§ 191

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Fastighets- och servicenamnden 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Fastighets- och servicendmnden samt de enskilda fortroendevalda i detta organ
ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Jav

Marita Bjorkman Forsman (S), Marika Berglund (C), Daniel Bergman (M), Margareta
Hégglof (M), Daniel Bylund (KD), Mats Dahlberg (MP) och Ulf Lindeberg (SD) anméler jav
och deltar inte i handlaggning och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverldmnat rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anmérkning mot vare sig styrelse eller nimnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordférande foredrar drendet vid sammantrddet 20 mars
2023.

Kommunfullmédktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullméktige beviljar styrelse och ndimnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberéttelsen dr ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansratten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlédggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBgger 1 of 255



>y | Pitea kommun Protokollsutdrag
T Kommunfullmiktige Sammantradesdatum
2023-06-26

Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
nagon i presidiet dr javig. Fastighets- och servicendmnden bereds av ordférande.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till ordférandes forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stiller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBgger2 of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

§ 192

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Valnamnden 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Valnimnden samt de enskilda fortroendevalda 1 detta organ ansvarsfrihet for
verksamhetsaret 2022.

Jav

Peter Eriksson (S), Sara Lagesen (S), Marika Berglund (C), Daniel Bergman (M), Ellinor
Sandlund (M), Lars Larsson (SLP), Mats Dahlberg (MP) och Lage Hortlund (SD) anméiler jav
och deltar inte i handlaggning och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverldmnat rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anmérkning mot vare sig styrelse eller nimnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordférande foredrar drendet vid sammantrddet 20 mars
2023.

Kommunfullmédktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullméktige beviljar styrelse och ndimnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberéttelsen dr ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansratten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlédggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBgger 3 of 255



>y | Pitea kommun Protokollsutdrag
T Kommunfullmiktige Sammantradesdatum
2023-06-26

Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
nagon i presidiet dr jdvig. Valnimnden bereds av ordforande.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till ordférandes forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stiller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBgger2 of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

§ 193

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Barn- och utbildningsnamnden 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Barn- och utbildningsndmnden samt de enskilda fortroendevalda i detta organ
ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Jav

Carola Bergman (S), Emmeli Persson (S), Marita Bjérkman Forsman (S), Peter Eriksson

(S), Sara Lagesen (S), Ella Vikstrom (S), Peter Thelin (S), Hans Ohlund (C), Malin Stenvall
Viksten (M) och Ulf Lindeberg (SD) anmailer jav och deltar inte i handldggning och beslut av
detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverlamnat rakenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anméarkning mot vare sig styrelse eller ndmnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i1 dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordforande foredrar drendet vid sammantradet 20 mars
2023.

Kommunfullméktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullmidktige beviljar styrelse och ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséaret 2022.

Eftersom revisionsberittelsen ér ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla nimnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansritten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullméktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handldggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden for

Signatur justerare Utdragsbestyrkande

PBggerd of 255



>y | Pitea kommun Protokollsutdrag
T Kommunfullmiktige Sammantradesdatum
2023-06-26

Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
ndgon i presidiet dr javig. Barn- och utbildningsndmnden bereds av presidiet.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till presidiets forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBggerg of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

§ 194

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Kultur- och fritidsnamnden 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Kultur- och fritidsndmnden samt de enskilda fortroendevalda i detta organ
ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022.

Jav

Elisabeth Lindberg (S), Peter Eriksson (S), Peter Thelin (S), Ella Vikstrom (S), Henrik
Viklund (C), Asa Nordmark (M), Margareta Higgldf (M), Lars Larsson (SLP) och UIf
Lindeberg (SD) anmdler jav och deltar inte i handlaggning och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverldmnat rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anmérkning mot vare sig styrelse eller nimnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
nidmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordférande foredrar drendet vid sammantrddet 20 mars
2023.

Kommunfullmédktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullméktige beviljar styrelse och ndimnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberéttelsen dr ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansratten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlédggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBggerT of 255



>y | Pitea kommun Protokollsutdrag
T Kommunfullmiktige Sammantradesdatum
2023-06-26

Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de ndmnder dir
nagon i presidiet dr javig. Kultur- och fritidsndmnden bereds av presidiet.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till presidiets forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stiller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBggerd of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

§ 196

Rikenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om
ansvarsfrihet for Gemensam Overférmyndarnamnd Pitea och

Alvsbyns kommuner 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullméktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 och
beviljar Gemensam Overférmyndarnimnd Pited och Alvsbyns kommuner samt de enskilda
fortroendevalda 1 detta organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022.

Jav
Agnetha Eriksson (S) och Rut Gdransson (ober) anméler jdv och deltar inte i handldggning
och beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverlamnat rakenskaps- och forvaltningsgranskning {or
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anméarkning mot vare sig styrelse eller namnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022 beviljas styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda 1 dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i1 dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetséret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordfoérande foredrar drendet vid sammantradet 20 mars
2023.

Kommunfullméktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullmiktige beviljar styrelse och ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberittelsen dr ren och inga anméarkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla ndmnder.

Kommunfullmiktiges beslut 6verklagades till Lansrétten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullmiktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i1 val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handlidggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden {or
fullmiktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBggerd of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

Kommunfullméktiges presidium bereder drendet pa nytt, med undantag for de némnder dér
ndgon i presidiet dr jivig. Gemensam Overformyndarndmnd Pited och Alvsbyns kommuner
bereds av presidiet.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till presidiets forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBgge8Q of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

§ 197

Riakenskaps- och forvaltningsgranskning for ar 2022 samt fragan om

ansvarsfrihet for Gemensam e-namnd 2022
Diarienr 23KS57

Beslut

Kommunfullmiktige tar del av rdkenskaps- och forvaltningsgranskning for r 2022 och
beviljar Gemensam e-ndmnd samt de enskilda fortroendevalda 1 detta organ ansvarsfrihet for
verksamhetsdret 2022.

Jav
Kata Nilsson (S) och Patric Lundstrom (S) anmaéler jav och deltar inte i handldggning och
beslut av detta drende.

Arendebeskrivning

Revisorerna har efter slutfort uppdrag dverlamnat rakenskaps- och forvaltningsgranskning for
ar 2022. Revisonen riktar inte ndgon anméarkning mot vare sig styrelse eller ndmnder, ej heller
mot enskilda fortroendevalda.

Revisionen tillstyrker att ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2022 beviljas styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ.

Enligt Kommunfullméktiges arbetsordning ska frdgan om ansvarsfrihet beredas av
Kommunfullméktiges presidium, som foreslar att Kommunfullméktige beviljar styrelse och
ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet for verksamhetsaret
2022.

Kommunrevisor Anders Berg (S) ordforande foredrar drendet vid sammantradet 20 mars
2023.

Kommunfullméktiges beslut 2023-03-20 § 113

Kommunfullmiktige beviljar styrelse och ndmnder samt de enskilda fortroendevalda i dessa
organ ansvarsfrihet for verksamhetséret 2022.

Eftersom revisionsberittelsen dr ren och inga anmérkningar finns tas beslutet gemensamt for
alla nimnder.

Kommunfullméktiges beslut 6verklagades till Lansritten som enligt dom meddelad 2023-06-
09 upphiaver Kommunfullméktige i Pited kommuns beslut den 20 mars 2023 § 113, se bilaga.
Enligt Kommunallagen 5:48 far den som &r redovisningsskyldig till kommunen eller regionen
inte delta i val av revisor for granskning av verksamhet som omfattas av
redovisningsskyldigheten, eller handldggningen av drenden om ansvarsfrihet for
verksamheten. Det innebir att bade den som satt i nimnd under 2022 samt vid tiden for
fullméktiges beslut om ansvarsfrihet ar javig.

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBgge81 of 255



>y | Pitea kommun Protokollsutdrag
T Kommunfullmiktige Sammantradesdatum
2023-06-26

Kommunfullmiktiges presidium bereder drendet pd nytt, med undantag f6r de nimnder dér
ndgon i presidiet dr jivig. Gemensam e-ndmnd bereds av presidiet.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till presidiets forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Paragrafen dr justerad

Signatur justerare Utdragsbestyrkande

PBgge82 of 255



Kommunfullmaktige Sammantradesdatum

% Pitea kommun Protokollsutdrag
2023-06-26

§ 202

Reglemente for bitradesforhallanden
Diarienr 23KS276

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullméktige antar Reglemente for
bitrddesforhallanden.

Arendebeskrivning

Nér en nimnd behandlar personuppgifter for en annan nimnds rékning, dr den att betrakta
som personuppgiftsbitridde 1 forhallande till den andre nimnden (den personuppgiftsansvarige
ndmnden). EU:s Dataskyddsforordning (GDPR) kréver att varje personuppgiftsbitrides
hantering av personuppgifter ska regleras genom avtal eller annan réttsakt.

Forslaget till reglemente tillsammans med den personuppgiftsansvarige nimndens
instruktioner for behandlingen utgor en séddan rattsakt som dataskyddsforordningen
foreskriver. Det betyder att det inte behover traffas nagot personuppgiftsbitradesavtal mellan
personuppgiftsansvariga ndmnder och personuppgiftsbitradande ndmnder.

Kommunledningsforvaltningen foreslar att kommunfullméktige antar reglemente for
bitrddesforhallande i Piteda kommun.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till Kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullméktiges beslut.

Beslutsunderlag
e Reglemente for bitrddesforhallande i Pited kommun

Paragrafen idr justerad

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PBgge83 of 155



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

§ 205

Forvdrv av tomtritt Pitea Svensbyn | 1:55
Diarienr 23KS404

Beslut

Kommunfullmiktige beslutar att forvérva tomtrétten till Pited Svensbyn 11:55 med adress
Bickvallenviagen 21, 946 40 Svensbyn till 6verenskommet pris 1 800 000 kr.

Arendebeskrivning

Fastigheten Pited Svensbyn 11 :55 tillhor Pited kommun och upplédts med tomtrétt.
Byggnaden med tillhérande tomtrétt har legat ute till f6rséljning pa 6ppna marknaden via
méklare, Svensk Fastighetsformedling i Pitea. Begirt pris var 1 995 000 kr. Pited kommun har
latit genomfora viardering av byggnaden, vilken visade ett virde pa 1 600 000 kr. Efter
forhandlingar enades parterna om en kopeskilling pa 1 800 000 kr. I samband med forvirvet
kommer tomtrétten att dodas varpa en mindre kostnad uppstér for Pitea kommun.

Vid tilltrddet 2023-10-02 kommer det inte att finnas nagra géllande hyresavtal rorande
byggnaden.

Pa fastigheten har OK -Norrbotten tidigare haft forséljning av drivmedel. Under sommaren
2022 har saneringsarbeten av marken genomforts pa uppdrag av OK -Norrbotten. Milj6- och
hilsoskydd Pited kommun har under 2023 forelagt om provtagning som ska vara genomford
senast 2023-06-30. Senast tva manader efter genomford provtagning ska ett PM ldmnas till
tillsynsmyndigheten dir bland annat analysresultat ska presenteras. Ansvaret for eventuella
tillkommande saneringsarbeten kvarstar pa OK-Norrbotten, si ldnge de inte ar 1 konkurs. Da
Overgéar ansvaret till fastighetsdgaren. I arsredovisning 2021 for OK Norrbotten Ekonomisk
Forening med org m 797000-0852 redovisas resultatet for de senaste fem aren (2017-2021).
Av detta framgér att den ekonomiska foreningen har redovisat vinster samtliga dessa ar och
med en omsittning pa mellan 1,1 -1,3 mdkr. Det egna kapitalet dr starkt med en soliditet pa
50,4%. Sammantaget ser det ekonomiska ldget bra ut for foreningen, inte heller revisorerna
har haft ndgra synpunkter i revisionsberéttelserna. Bolaget har funnits sedan 1929,
sannolikheten for en konkurs bedoms som lag.

Kommunstyrelsen har 2023-06-07 § 154 beviljat medel ur centrala potten for investeringar
samhdllsutveckling.

Yrkanden
Cristian Bergvall (S): Bifall till Kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition och finner att det endast foreligger ett forslag vilket blir
Kommunfullmiktiges beslut.

Beslutsunderlag
e Delegationsbeslut - Begidran om medel ur Kommunstyrelsens centrala pott - Investeringar
av samhéllsutveckling

Signatur justerare Utdragsbestyrkande

PBgge84 of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

e Depositionsavtal Svensbyn 11:55
e Kopekontrakt Pited Svensbyn 11:55

Paragrafen dr justerad

Signatur justerare Utdragsbestyrkande

PRgge32 of 255



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2023-06-07

§ 153

Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
Diarienr 23KS62

Beslut

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullméktige faststiller verksamhetsplan for dren 2024—
2026 och arsbudget for ar 2024 enligt nedan.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullmiktige utdkar nimndernas/styrelsens ramar med
18,6 mkr ar 2024, 18,6 mkr ar 2025 och 18,6 ar 2026 respektive engéngstillskott 93,1 mkr ar
2024; 8,0 mkr ar 2025 och 8,0 mkr ar 2026.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullmiktige avsitter i driftbudgeten 76 mkr i en
central pott till kommunstyrelsens forfogande. Potten innehéller bland annat anslag till
l6nedkningar for ar 2024. Kommunfullmiktige uppdrar &t kommunstyrelsen att fordela medel
till nimnder/styrelse for 16nedkningar dé lokala avtal for 2024 &r klara.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullméktige avsétter i driftbudgeten 14,2 mkr ar 2024;
28,1 mkr ar 2025 och 20,1 mkr ar 2026 i en central pott for kapitalkostnader till
kommunstyrelsens forfogande. Kommunfullméktige uppdrar 4t kommunstyrelsen att fordela
medel till nimnder/styrelse for tillkommande kapitalkostnader under éret.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullméiktige beslutar om taxe-/avgiftshdjningar tas i
sarskilt beslut av Kommunfullméktige.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullméktige faststidlla mal och nyckeltal pa
kommundvergripande och ndimndsniva som stod for beddmning av God ekonomisk
hushallning i Pited kommun for ar 2024.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullméktige faststiller kommunens skattesats for ar
2024 till 22:25 kronor (ofordandrad).

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullmiktige uppdrar &t namnder/styrelse att, utifran
mal och uppdrag, faststilla internbudget for ar 2024 inom ramen for anvisade medel
(driftbudget och investeringsbudget) 1 samrad med Kommunstyrelsen/Ekonomiavdelningen.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullmiktige delegerar till respektive nimnd/styrelse
att, upp till faststédlld beloppsgréns, l6pande under aret omvandla drift- till investeringsmedel
under forutséttning att nimnden efter omfordelning klarar en budget i balans. Rapportering
om omfordelning gors i samband med arsredovisningen.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullméktige faststiller 2024 érs investeringsram om
356,5 mkr.

Kommunstyrelsen foreslar att Kommunfullmiktige beslutar att Kommunstyrelsen far omsétta
och ta upp nya 14n s den samlade l&nevolymen exklusive kontokrediter uppgér till maximal 1
500 mkr.
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Anteckning
Magnus Higgblad (SD) och Sara Hall (SLP) deltar inte i beslutet.

Reservationer
Karl-Erik Jonsson (M), Hékan Johansson (M), Anna Bergstrom (V) och Helén Lindback
(KD) reserverar sig mot beslutet till forman for eget forslag.

Arendebeskrivning
Kommunstyrelsen ligger fram forslag till verksamhetsplan 2024-2026 och arsbudget 2024.

Forslaget har arbetats fram med utgédngspunkt fran de Riktlinjer for budgetarbetet som
faststillts av Kommunfullméktige 2023-03-20.

Riktlinjerna for budgetarbetet ar 2024 har utgatt fran beslutade budgetramar och resultatnivéer
1 VEP 2023-2025.

Tiden efter pandemin och Rysslands angrepp mot Ukraina har praglats av en stigande
inflation till f61jd av utbudsbrist i virlden. Det har i sin tur lett till kraftiga prisdkningar samt
stigande rantekostnader for foretag, offentlig sektor och hushéll. Globala frakt-, energi- och
ravarupriser har borjat sjunka i manga lander med fallande inflation som foljd.
Forhoppningsvis leder det till att inflationen kommer att fortsitta nedat d&ven 1 Sverige.
Riksbankens senaste rintehdjning har gett en styrrénta pd 3,5 procent och ytterligare en
hojning ar aviserad till juni eller september 1 ar. Svenska hushéll, foretag och offentlig sektor
drabbas hart av rintehdjningar eftersom méanga har hoga bostadslan och korta
rantebindningstider. Savil foretag som kommunal sektor star infor avvégningar mellan
anpassning till den svaga ekonomin pa kortare sikt och den mer strukturella kompetensbristen.
Befolkningsutvecklingen i riket bromsar in, vilket 6ver tid kommer att ge arbetskraftsbrist
inom alla sektorer. Befolkningsstrukturen fordandras framover, dér antalet personer +80 ér
okar med nédra 50 procent samtidigt som personer i arbetsfor alder 6kar med knappt 5 procent.
De kommande aren &r bristen pé arbetskraft den enskilt storsta utmaningen for kommunal
sektor. I vélfardssektorn uppstar de storsta behovsdkningarna inom dldreomsorgen, till f61jd
av att den stora gruppen 40-talister uppnér aldern +80 ar. Kommunsektorn har under den tva
ar langa pandemin visat rekordstarka resultat. Nu borjar de ekonomiska utmaningarna for
kommuner och regioner bli alltmer patagliga. Kommunal sektors fortlopande arbete med
effektiviseringar, besparingar och eventuella skattehdjningar racker inte. Hog inflation, 6kade
pensionskostnader och stigande rintekostnader bidrar till historiskt ldga resultatnivaer. Minga
kommuner och nidstan alla regioner forvéintas redovisa underskott bade i ar och nésta ar.
Kommunstyrelsens forslag till VEP 20242026 baseras pé foljande forutsittningar:

Sveriges Kommuners och Regioners (SKR) prognos 1 april 2023 for skatteunderlagets
utveckling under den kommande planperioden indikerar en 6kning i jamforelse med den
prognos som skatteintdkterna baserades pa i VEP 2023-2025. Prelimindr berdkning dr gjord
for kostnadsutjamning, samt LSS-utjimning och bada utjamningsomradena okar i jimforelse
med VEP 2023-2025.

Skatteintakter/generella statsbidrag 6kar med netto 14,8 mkr for &r 2024 mot tidigare
berdkning i VEP 2023-2025.
- Skatteunderlaget ar uppriknat enligt SKR upprékningsfaktor med 4,0 % for &r 2024; 4,8

Signatur justerare Utdragsbestyrkande

PBgge8Z of 455



=4 | Pitea kommun Protokollsutdrag
222 [ Kommunstyrelsen Sammantradesdatum
2023-06-07

% for ar 2025 samt 4,7 % for ar 2026.
- Preliminir kostnadsutjimning for ar 2024 medfor en 6kning med 23,4 mkr.
- Prelimindr LSS-utjamning for ar 2024 ger en minskning med 8,1 mkr.

Anslag for lonedkningar, priskompensation och kapitalkostnader avsitts och ingar i central
pott till kommunstyrelsens forfogande 2024—2026.

Forslagen till mél och nyckeltal pd kommundvergripande och ndmndsnivéa som faststéller vad
som bedoms vara God ekonomisk hushéllning i Pited kommun for ar 2024 terfinns i
budgetdokumentet.

I ndimndernas budgetforslag finns taxorna redovisade. Flertalet av taxorna indexregleras
arligen.

Det finns en gransdragningsproblematik mellan drift och investering som ocksa till vissa delar
krockar med vél fungerande ekonomistyrningsprocesser pa forvaltningarna. Darfor foreslés
att nimnder/styrelse far i delegation att upp till och med ett maxbelopp fordela om frén drift
till investeringsanslag l6pande under aret under forutsittning att nimnden efter omfordelning
klarar en budget i balans. Rapportering om omfordelning gors en gang per ar i samband med
arsredovisningen.

Samrad och diskussioner har skett med berdrda forvaltningar.

Budgetforslaget presenteras for den centrala samverkansgruppen den 8 juni 2023.

Yrkanden
Haékan Johansson (M), Karl-Erik Jonsson (M) och Helen Lindbéck (KD): Bifall till
Moderaternas forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026.

Cristian Bergvall (S) och Anton Li Nilsson (C): Bifall till Kommunledningsforvaltningens
forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026.

Anna Bergstrom (V): Bifall till Vansterpartiets forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan
2024 - 2026.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition pd de tre forslagen och finner att Kommunstyrelsen beslutar
enligt Kommunledningsforvaltningens forslag.

Beslutsunderlag
e Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
e Moderaternas forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
e Vinsterpartiets forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
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§ 198

Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
Diarienr 23KS62

Beslut
Kommunfullméktige faststiller verksamhetsplan for dren 2024—2026 och arsbudget for ar
2024 enligt nedan.

Kommunfullméktige utokar nimndernas/styrelsens ramar med 18,6 mkr ar 2024, 18,6 mkr ar
2025 och 18,6 ar 2026 respektive engangstillskott 93,1 mkr ar 2024; 8,0 mkr ar 2025 och 8,0
mkr ar 2026.

Kommunfullméktige avsitter 1 driftbudgeten 76 mkr 1 en central pott till kommunstyrelsens
forfogande. Potten innehaller bland annat anslag till 16nedkningar for ar 2024.
Kommunfullméktige uppdrar at kommunstyrelsen att fordela medel till namnder/styrelse for
16nedkningar da lokala avtal for 2024 &r klara.

Kommunfullméktige avsitter i driftbudgeten 14,2 mkr ar 2024; 28,1 mkr ar 2025 och 20,1
mkr &r 2026 i en central pott for kapitalkostnader till kommunstyrelsens forfogande.
Kommunfullmiktige uppdrar at kommunstyrelsen att fordela medel till ndimnder/styrelse for
tillkommande kapitalkostnader under aret.

Kommunfullméktige beslutar om taxe-/avgiftshojningar tas 1 sérskilt beslut av
Kommunfullméktige.

Kommunfullmiktige faststilla mél och nyckeltal pd kommundvergripande och ndimndsniva
som stod for bedomning av God ekonomisk hushallning i Pited kommun for ar 2024.

Kommunfullméktige faststidller kommunens skattesats for ar 2024 till 22:25 kronor
(ofordndrad).

Kommunfullmidktige uppdrar at namnder/styrelse att, utifran mél och uppdrag, faststilla
internbudget for ar 2024 inom ramen for anvisade medel (driftbudget och investeringsbudget)
1 samrad med Kommunstyrelsen/Ekonomiavdelningen.

Kommunfullmiktige delegerar till respektive ndmnd/styrelse att, upp till faststalld
beloppsgrans, 16pande under aret omvandla drift- till investeringsmedel under férutsittning att
ndmnden efter omfordelning klarar en budget i balans. Rapportering om omfordelning gors i
samband med arsredovisningen.

Kommunfullméktige faststiller 2024 ars investeringsram om 356,5 mkr.

Kommunfullméktige beslutar att Kommunstyrelsen far omsitta och ta upp nya lén sé den
samlade lanevolymen exklusive kontokrediter uppgar till maximal 1 500 mkr.
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Reservationer

Malin Stenvall Viksten (M), Daniel Bergman (M), Brith Féldt (V), Jan-Eric Sandberg (M),
Karl-Erik Jonsson (M), Lars Wikstrom (V), Ellinor Sandlund (M), Mikael Borgh (V), Ulf
Lindeberg (SD), Helén Lindbéack (KD), Daniel Bylund (KD), Margareta Hagglof (M), Lage
Hortlund (SD), Lars Larsson (SLP), Christer Larsson (M), Ulf Lindeberg (SD), Sara Hall
(SLP), Anna Bergstrom (V), Gunilla Wallstén (M), Daniel Bergman (M) och Magnus
Hiaggblad (SD) reserverar sig mot beslutet.

Arendebeskrivning
Kommunstyrelsen ldgger fram forslag till verksamhetsplan 2024-2026 och arsbudget 2024.

Forslaget har arbetats fram med utgédngspunkt frén de Riktlinjer for budgetarbetet som
faststillts av Kommunfullmaiktige 2023-03-20.

Riktlinjerna for budgetarbetet &r 2024 har utgatt fran beslutade budgetramar och resultatnivaer
i VEP 2023-2025.

Tiden efter pandemin och Rysslands angrepp mot Ukraina har préglats av en stigande
inflation till f61jd av utbudsbrist i varlden. Det har 1 sin tur lett till kraftiga prisokningar samt
stigande rantekostnader for foretag, offentlig sektor och hushall. Globala frakt-, energi- och
ravarupriser har borjat sjunka 1 ménga linder med fallande inflation som foljd.
Forhoppningsvis leder det till att inflationen kommer att fortsitta nedat dven i Sverige.
Riksbankens senaste rantehdjning har gett en styrridnta pa 3,5 procent och ytterligare en
hdjning dr aviserad till juni eller september i &r. Svenska hushall, foretag och offentlig sektor
drabbas hart av rdntehdjningar eftersom manga har hoga bostadslédn och korta
rdntebindningstider. S&vil foretag som kommunal sektor star infér avvigningar mellan
anpassning till den svaga ekonomin pa kortare sikt och den mer strukturella kompetensbristen.
Befolkningsutvecklingen i riket bromsar in, vilket 6ver tid kommer att ge arbetskraftsbrist
inom alla sektorer. Befolkningsstrukturen fordndras framover, dir antalet personer +80 ar
okar med nidra 50 procent samtidigt som personer i arbetsfor alder 6kar med knappt 5 procent.
De kommande éaren ar bristen pa arbetskraft den enskilt stérsta utmaningen for kommunal
sektor. I vélfardssektorn uppstar de storsta behovsokningarna inom dldreomsorgen, till f6ljd
av att den stora gruppen 40-talister uppnar dldern +80 ar. Kommunsektorn har under den tva
ar langa pandemin visat rekordstarka resultat. Nu borjar de ekonomiska utmaningarna for
kommuner och regioner bli alltmer patagliga. Kommunal sektors fortlopande arbete med
effektiviseringar, besparingar och eventuella skattehdjningar racker inte. Hog inflation, 6kade
pensionskostnader och stigande riantekostnader bidrar till historiskt I&ga resultatnivaer. Manga
kommuner och néstan alla regioner forvintas redovisa underskott bade i ar och nista &r.
Kommunstyrelsens forslag till VEP 20242026 baseras pa foljande forutséttningar:

Sveriges Kommuners och Regioners (SKR) prognos i april 2023 for skatteunderlagets
utveckling under den kommande planperioden indikerar en 6kning i jimforelse med den
prognos som skatteintdkterna baserades pa i VEP 2023-2025. Preliminédr berdkning ar gjord
for kostnadsutjimning, samt LSS-utjimning och béda utjimningsomradena okar 1 jimforelse
med VEP 2023-2025.

Skatteintékter/generella statsbidrag 6kar med netto 14,8 mkr for ar 2024 mot tidigare
berdkning i VEP 2023-2025.
- Skatteunderlaget dr uppréiknat enligt SKR uppréikningsfaktor med 4,0 % for &r 2024; 4,8
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% for ar 2025 samt 4,7 % for ar 2026.
- Preliminir kostnadsutjimning for ar 2024 medfor en 6kning med 23,4 mkr.
- Prelimindr LSS-utjamning for ar 2024 ger en minskning med 8,1 mkr.

Anslag for lonedkningar, priskompensation och kapitalkostnader avsitts och ingar i central
pott till kommunstyrelsens forfogande 2024—2026.

Forslagen till mél och nyckeltal pd kommundvergripande och ndmndsnivéa som faststéller vad
som bedoms vara God ekonomisk hushéllning i Pited kommun for ar 2024 terfinns i
budgetdokumentet.

I ndimndernas budgetforslag finns taxorna redovisade. Flertalet av taxorna indexregleras
arligen.

Det finns en gransdragningsproblematik mellan drift och investering som ocksa till vissa delar
krockar med vél fungerande ekonomistyrningsprocesser pa forvaltningarna. Darfor foreslés
att nimnder/styrelse far i delegation att upp till och med ett maxbelopp fordela om frén drift
till investeringsanslag l6pande under aret under forutsittning att nimnden efter omfordelning
klarar en budget i balans. Rapportering om omfordelning gors en gang per ar i samband med
arsredovisningen.

Samrad och diskussioner har skett med berorda forvaltningar.

Budgetforslaget presenteras for den centrala samverkansgruppen den 8 juni 2023.

Yrkanden

Helén Lindbick (KD): Bifall till Moderaternas forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan
2024 - 2026 med tilldgget att frain Kommunstyrelsen centrala pott ge 200 tkr till
funktionsrittsforeningarna och 200 tkr till ovriga foreningar for 6kade kostnader.

Patric Lundstrom (S), Claes Danell (S), Anton Li Nilsson (C) och Henrik Viklund (C): Bifall
till Kommunstyrelsens forslag.

Ellinor Sandlund (M), Karl-Erik Jonsson (M), Johnny Astrém (SJV), Jan-Eric Sandberg

(M) och Lars Larsson (SLP): Bifall till Moderaternas forslag till Budget 2024 och
Verksamhetsplan 2024 - 2026 med éndringen att stryka foljande stycke pé sidan 3: "Stor del
av kommunal verksamhet kan utmanas och upphandlas pé den fria marknaden s4 att fler far
mojlighet att bidra till en bra verksamhet samtidigt som skattebetalarna har mojlighet att fa ut
mer av varje skattekrona. Framtidens vélfard krdver en méingfald av utforare och ger samtidigt
savil invanarna som personal inom olika verksamheter, en storre valfrihet."

Magnus Héiggblad (SD) och Lage Hortlund (SD): Bifall till Sverigedemokraternas forslag
till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026.

Brith Féldt (V): Bifall till Vénsterpartiets forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024
- 2026. Bifall till foljande punkter i Kommunstyrelsens forslag:
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5, Kommunfullméktige beslutar om taxe-/avgiftshdjningar tas i sérskilt beslut av
Kommunfullméktige.

6, Kommunfullmédktige faststélla mal och nyckeltal p4 kommundvergripande och ndmndsniva
som stdd for bedomning av God ekonomisk hushéllning i Pited kommun for ar 2024.

7, Kommunfullméktige faststiller kommunens skattesats for ar 2024 till 22:25 kronor
(ofordndrad).

9, Kommunfullméktige delegerar till respektive ndmnd/styrelse att, upp till faststélld
beloppsgrins, I6pande under aret omvandla drift- till investeringsmedel under forutsittning att
ndmnden efter omfordelning klarar en budget 1 balans. Rapportering om omfordelning gors i
samband med arsredovisningen.

11, Kommunfullméktige beslutar att Kommunstyrelsen far omsétta och ta upp nya lan sé den
samlade lanevolymen exklusive kontokrediter uppgar till maximal 1 500 mkr.

Mats Dahlberg (MP), Henrik Viklund (C), Anton Li Nilsson (C), Claes Danell (S), Patric
Lundstrom (S) och Brith Faldt (V): Yrkar pa ett nytt nyckeltal pé sidan 34, Miljéranking,
Aktuell Hallbarhet - Arlig forbittring av rankning samt bifall till att behélla skattesatsen
ofordndrad.

Propositionsordning
Ordforanden stéller proposition pa de fyra forslagen och finner att
Kommunfullméktige beslutar enligt Kommunstyrelsens forslag.

Votering begirs och Kommunfullméktige godkédnner foljande beslutsgang:
Kommunstyrelsens forslag

Moderaternas forslag

Sverigedemokraternas forslag

Vinsterpartiets forslag

Votering verkstalls digitalt.

Omrostningsresultat

Kommunstyrelsens forslag: 28

Moderaternas forslag: 14

Sverigedemokraternas forslag: 3

Vinsterpartiets forslag: 5

Avstér: 0

Franvarande: 1

De rostande och de avlamnade rosterna framgar av till denna paragraf bifogad forteckning.

Ordforande stéller sedan proposition pa Mats Dahlbergs (MP) tilldggsforslag och finner att
Kommunfullméktige bifaller detsamma.

Beslutsunderlag
e §153 KS Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
e Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
e Minnesanteckningar Extra Samverkansgrupp 2023-06-08

Signatur justerare ‘ Utdragsbestyrkande

PRgg8 of 555



Pitea kommun Protokollsutdrag
Kommunfullmaktige Sammantradesdatum
2023-06-26

e Moderaternas forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
e Vinsterpartiets forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026
e Sverigedemokraternas forslag till Budget 2024 och Verksamhetsplan 2024 - 2026

Paragrafen dr justerad
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Pited kommun |

Investeringsuppfoljning - Tertial uppféljning, augusti 2023 och slutprognos

Total budget Investerat
Prognos
. resultat
Totalt Produkti mot Kommentarer
Tidigare = Budget = Budget Plan VEP Plan VEP @ anslag + | Kostnadsb onskostn Slutprogn budget
Investeringsprojekt arsanslag 2023 | VEP 2024 2025 2026 askat | edomning adskalkyl os/Utfall
Ospecifiserade inventarier
omfordelat fran driftbudget 300 300 300 300 - -
Inventarier avdelning maltider 770 770 770 770 - -
1070 1070 1070 1070
Stadshuset 75 000 20000 2 000 23000 0| 120000
varav etapp 2 - flygel C - 27 500 25 800 1700
varav etapp 3 - flygel B -/ 24500 22700 1 800
varav etapp 4 - flygel A - 46000 46000 0
varav etapp 5 - parkering 25000 - -
Investeringsram fastigheter utifran
komponentredovisning 5000 5000 5000 5000
Reinvestering, I0pande anslag,
pagaende projekt 25000 28 000 30000 32 000
Trygghetspunkter 1400 1400 - -
Inventarier skyddsrum 1500 1500 - -
Konvertering belysning T8-T5 2 000 2 000 2 000 2 000 8 000
Ombyggnad kok Pitholm 1 000 12 000 0| 13000
Investeringar FSF 54 900 38 000 72 000 39 000
Utemiljo skolor och forskolor 2 800 4500 3000 3000] 13300
Investering i arbetsmiljé och sdkerhet 2 000 3000 3000 3000| 11000
Renovering/ombyggnad maskinhall
Grans 5000 22 000 2 000 29 000 26 000 - -
Elevhem 8 1000 1000
Solanderprojektet 4000 40 000 45 000 42 600| 131600
Bole, om- och tillbyggnad
forskola/skola 9 000 20 000 21 000 50 000
Tallasens forskola 800 0 0 800
Bergsviksskolan 2 000 0 0 2 000
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Investeringar BUN 13 800 82 300 73 000 69 600
Christinaprojektet 99 800 65 400 53400 20 200 238 800 239 400 - -
varav om- och tillbyggnad skola 44 400 49 700 41 600 20200 155900 155900 - -
varav kok och matsal 37 500 37 500 - 37500 37900 -400
varav biblioteks ombyggnad och
souterrdangplan 3000 3000 - 3000 3000 0
varav allaktivitetslokal, foaljé 9 600 10 300 19900 - 19 900 21 400 -1500
varav tak bibliotek 1000 11 800 12 800 12 800 - -
varav forstudie och infrastruktur 5300 4400 600 10300 10100 - -
Ny ishall LF Arena inkl infrastruktur 5000 38 000 38000 81000 81000 - -
Kyld tilluft 1750 3000 4750
Gruppboende 1000 8 500 8 000 17 500
Skogsgardens Aldreboende 47 363 69 000 63 650 5000 185013 - 183000 179000 4000 Exkl. ev. bidrag
Investeringar KF, SOC, KPF, SAM 202 550 186 950 92 000 38 000
TOTALT VEP 272320 308320 238070 147670
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Uppfoljning internkontrollplan FSN 2023
tertial 2
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Mojliga risker, 1 Underhalls- och * Avsaknad av resurser Kostnader for aterstdllande  En reinvesteringsplan
forluster och reinvesteringsskuld medfor kapitalforstoring, blir orimligt hoga eller ar producerad under
forstorelse inringas, inomhusmiljoproblem medfor rivning och forsta kvartalet 2023.
beddms och samt storningar i nybyggnation. Denna har fatt
forebyggs verksamheten. * Medel saknas for planerade  revideras ett par
atgarder. ganger da problem
* Ersattningslokaler ar oftast ~ har uppstatt i
inte optimala for byggnader eller for
verksamheten samt ar att mota behov fran
kostnadsdrivande. verksamheterna.

Inriktning om att
minska risker for
haverier i lokalerna

kvarstar.
Mojliga risker, 2 Personalférsorjning * Stora svarigheter att * Svarigheter att utfora Inga storre problem
forluster och maltidsservice rekrytera medarbetare. uppdraget om personal med att erhalla
forstorelse inringas, * Framtida stora med ratt kompetens personal vid
beddms och pensionsavgangar. saknas. rekrytering, dock
forebyggs * Okade sjukskrivningstal. svarigheter med

timvikariat. Dock var
en rekrytering i juni
tvungen att géras om
efter semester-
perioden da ingen
sokande bedémdes
passa for tjansten.
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Verksamheten lever
upp till de av
kommunfullmaktige
faststallda malen

Mojliga risker,
forluster och
forstorelse inringas,
beddms och
forebyggs

Mojliga risker,
forluster och
forstorelse inringas,
beddms och
forebyggs

Efterlevnad av lagar,
regler och riktlinjer

3 Kraftigt stigande
livsmedelspriser

4 Specialkost

5 Kostdatasystem

6 Kommunetisk
policy

Uppdraget kan inte
genomforas med befintliga
resurser.

Fel sorts mat levereras till
person med specialkost.

Driftstorning av
kostdatasystemet orsakar
problem med t ex.

Bestallningar
Recept, menyer
Specialkost
Produktionslistor

Policyn efterlevs inte.
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Forandrade menyer
genom farre alternativ,
minskat utbud och
missndjda kunder.

Halsopaverkan, allvarliga
allergiska reaktioner med
risk for liv.

Minskad tillit fran
kunderna.

Produktionsprocessen
paverkas negativt da
tillgang till t.ex.
bestallningar och recept
saknas.

Minskad tillit fran
kunderna.

Minskad tillit fran
lokalsamhallet.

Enskilda medarbetare blir
granskade, kan hamna i
utsatta situationer.

Livsmedelskostnaderna
per sista juli ar i paritet
med budgeten.

En avvikelse har
rapporterats med
allvarlig reaktion som
foljd. Atgarder ar
vidtagna for att
minimera risken
framover och om
mojligt eliminera.

Storningar har
forekommit men gett
minimal paverkan.

Genomgang av den
kommunetiska policyn
sker en gang per ar pa
arbetsplatstraffar.

Genomgang har skett
pa avdelning stab och

stads arbetsplatstraffar.



Mojliga risker, 7 Extraordindra Extraordindr handelse: * Ingen leverans av mat Vattenlacka i
forluster och handelser * Stromavbrott under langre Klubbgardets skola
forstorelse inringas, tid innebar att matsalen
beddms och férebyggs * Vattenbrist under langre tid flyttades in i narliggande
* Fjarrvarme fungerar inte gymnastiksal, liten
under langre tid paverkan for
* Transporter kommer inte verksamheten.

fram under langre tid
* Telefonavbrott under langre
tid
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Sammantradesplan 2024
Fastighets- och
servicenamnden
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Fastighets- och servicenamnden

Sammantradesdatum 2024

Sammantradesdatum | Tidpunkt Lokal
2024-01-16 10.00 — 16.00 Orrskérsgrundet
2024-03-13 10.00 — 16.00 Orrskérsgrundet
2024-04-24 10.00 — 16.00 Orrskarsgrundet
2024-06-11 10.00 — 16.00 Orrskéarsgrundet
2024-09-04 11.00 — 16.00 Orrskéarsgrundet
2024-11-06 10.00 — 16.00 Orrskérsgrundet
2024-12-05 10.00 — 16.00 Stenskar
Ordférandeberedning | Tidpunkt Lokal
2024-01-04 08.30-10.30 Orrskarsgrundet
2024-02-23 08.30—-10.30 Orrskarsgrundet
2024-04-11 08.30-10.30 Morogrund
2024-05-30 08.30—-10.30 Mordgrund
2024-08-22 08.30—-10.30 Morogrund
2024-10-25 08.30—-10.30 Orrskidrsgrundet
2024-11-20 08.30-10.30 Orrskarsgrundet
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Kommungemensam del av

informationshanteringspla
n
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Informationshanteringsplan

Kommungemensamt
Dokumentnamn Dokumenttyp Senast reviderad Beslutsintans
Informationshanteringsplan Foreskrift Kommunstyrelsen
Kommungemensamt
Dokumentansvarig/ Version Diarienummer Giltig till
processdgare
Ekonomiavdelningen, 1 2025-06-30
Inkdpsenheten
Dokumentinformation Informationshanteringsplan Kommungemensamt
Dokumentet giller for Samtliga namnder
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2.5 INKOP
Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmarkning Reviderad
Gallras nérarkiv slutarkiv
Generella handlingar Anbudsdiarium BEVARAS Digitalt Lokal server/ Kronologisk Om digital Excellistor pa lokal server.
rorande upphandling V:Inkdp/Arkivering leverans, efter Hari ingar:
[2.5] dverenskomme - uppgift om datum,
Ise . Annaras 4 - Dnr INK (Inkdp),
ar efter - Dnr Platina (ndmnd/styrelse),
arenderts - Handlaggare och Arende.
avslut. Anbudsdiarium fylls i nar upphandling
pébdrjas/annonseras.
Generella handlingar Auvtalskatalog BEVARAS Digitalt Lokal server Kronologisk " Innehaller forteckning ver avtal
rérande upphandling Alfabetisk tecknat med leverantorer,
[2.5] Dnr entreprendrer och konsulter med
information om avtalsperiod, dnr.
Se &ven Implemtera avtal, 2.5.1.4.1.
Generella handlingar Leasingfordon Gallras 10 ar Handlaggare
rérande upphandling
[2.5]
2.5.1 Hantera upphandling
Planera upphandling
(Hantera upphandling)
Planera upphandling Upphandlingsplan Gallras vid Digitalt Lokal server
[25.1.1] inaktualitet
Planera upphandling Fofragan Gallras vid Digitalt Verksamhetssystem E-post.
[25.1.1] inaktualitet
Hantera upphandling under 100 000kr
(Hantera upphandling_Upphandla)
Hantera upphandling Fragor och svar BEVARAS/ |Forekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign, BEVARAS: Inképssamordnare
under 100 000kr Gallras vid Platina bedémer om inkdpet &r av vikt for
[25.1.2] inaktualitet, verksamheten att bevara och darmed
se an- diariefora i drendehanteringssystem.
mérkning Gallras vid inaktualitet: Ar det inte av

varaktig betydelse for verksamheten
forvaras handlingarna lokalt pa server
och kan gallras vid inaktualitet.

Page 107 of 155




Pitea kommun

Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv
Hantera upphandling Anbud BEVARAS/ |Forekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr Om digital TendSign, BEVARAS: Inképssamordnare
under 100 000kr Gallras vid leverans, efter |Platina bedémer om inkdpet &r av vikt for
[25.1.2] inaktualitet, overenskomme verksamheten att bevara och darmed
se an- Ise . Annaras 4 diariefora i &rendehanteringssystem.
mérkning ar efter Gallras vid inaktualitet: Ar det inte av
arenderts varaktig betydelse for verksamheten
avslut. forvaras handlingarna lokalt pa server
och kan gallras vid inaktualitet.
Hantera upphandling Tilldelningsbesked BEVARAS/  |Forekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign, BEVARAS: Inképssamordnare
under 100 000kr Gallras vid Platina bedémer om inkdpet &r av vikt for
[25.1.2] inaktualitet, verksamheten att bevara och darmed
se an- diariefora i &rendehanteringssystem.
markning Gallras vid inaktualitet: Ar det inte av
varaktig betydelse for verksamheten
forvaras handlingarna lokalt pa server
och kan gallras vid inaktualitet.
Hantera upphandling Avtal BEVARAS/ |Forekommer Verksamhetssystem Dnr " TendSign, Avtal/bestallningsskrivelse/kontrakt.
under 100 000kr Gallras vid Platina BEVARAS: Inképssamordnare
[25.1.2] inaktualitet, bedémer om inkdpet &r av vikt for
se an- verksamheten att bevara och ddrmed
mérkning diariefora i &rendehanteringssystem.
Gallras vid inaktualitet: Ar det inte av
varaktig betydelse for verksamheten
forvaras handlingarna lokalt pa server
och kan gallras vid inaktualitet.
Hantera upphandling Upphandlings-dokument/ |BEVARAS/  |Férekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign, BEVARAS: Inkdpssamordnare
under 100 000kr Forfragnings-underlag Gallras vid Platina beddmer om inkdpet &r av vikt for
[25.1.2] inaktualitet, verksamheten att bevara och darmed
se an- diariefora i drendehanteringssystem.
mérkning Gallras vid inaktualitet: Ar det inte av

varaktig betydelse for verksamheten
forvaras handlingarna lokalt pa server
och kan gallras vid inaktualitet.
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv
Hantera upphandling Ej antaget anbud dvriga |Gallras vid Forekommer Digitalt Handlaggare
under 100 000kr inaktualitet
[25.1.2]
Hantera upphandling Overprévnings-dokument |BEVARAS/  |Nej Verksamhetssystem Dnr Om digital TendSign, Ex. kan innehalla skriftliga yttranden,
under 100 000kr Gallras vid leverans, efter |Platina beslut om provningstillstand.
[25.1.2] inaktualitet, overenskomme BEVARAS: Inképssamordnare
se an- Ise . Annaras 4 bedémer om inkdpet &r av vikt for
mérkning ar efter verksamheten att bevara och darmed
arenderts diariefora i &rendehanteringssystem.
avslut. Gallras vid inaktualitet: Ar det inte av
varaktig betydelse for verksamheten
forvaras handlingarna lokalt pa server
och kan gallras vid inaktualitet.
Hantera upphandling 6ver 100 000kr
(Hantera upphandling_Upphandla )
Hantera upphandling 6ver |Fullmakt Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/ Om det finns fullmakt. Ex. om
100 000kr Platina deltagande finns frén annan kommun,
[2.5.1.2.2] landsting eller kommunbolag.
Fullmakter bilaggs 6vriga handlingar i
akten/arendet.
Hantera upphandling 6ver |Upphandlings-dokument |Bevaras Forekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/ Sekretess kan férekomma men endast i
100 000kr Platina undantagsfall.

[2.5.1.2.2]

Dokumentformulérbaserad: Arkivering
av vid annonseringstillfallet publicerat
forfragningsunderlag inkl. bilagor.
Webbformulérbaserad: Arkivera slutligt
forfragningsunderlag inkl. bilagor (alla ev.
andring i webbformularbaserade ffu finns
med i det sist uppdaterade ffu). Inbjudan
till leverantdr: Inbjudan att f& lamna
anbud. Endast vid forhandlad och selektiv
upphandling och konkurenspréaglad
dialog.
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv
Hantera upphandling 6ver |Annons Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr Om digital TendSign/ Tex. TED, annonsinformation
100 000kr leverans, efter |Platina
[2.5.1.2.2] overenskomme
Ise . Annaras 4
ar efter
arenderts
avslut.
Hantera upphandling 6ver |Fragor och svar Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/ Komplettering/fortydliganden/fragor
100 000kr Platina och svar. Ex. om det leder till
[2.5.1.2.2] andringar i forfragningsunderlaget,
fragor och svar, under anbudstiden.
Hantera upphandling éver |Anbud Bevaras Ja Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/
100 000kr Platina
[2.5.1.2.2]
Hantera upphandling éver |Oppningsprotokoll Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/
100 000kr Platina
[2.5.1.2.2]
Hantera upphandling éver |Upphandlings-protokoll  |Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/
100 000kr Platina
[2.5.1.2.2]
Hantera upphandling 6ver | Anbudsutvérdering Bevaras Forekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr Om digital TendSign/ Ex. anbudssammanstéllning,
100 000kr leverans, efter |Platina anbudsutvérdering,
[2.5.1.2.2] Overenskomme upphandlingsprotokoll, fértydligande
Ise . Annaras 4 av anbud
ar efter
arenderts
avslut.
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv
Hantera upphandling 6ver |Tilldelningsbeslut Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/ Tjénsteskrivelse: Om det finns, endast
100 000kr Platina vid ndmnds/styrelsebeslut
[2.5.1.2.2] Delegationsbeslut /Beslutsprotokoll.
Beslut fran samtliga deltagande
kommuner,
tilldelningsbeslut. Tilldelningsbesked:
Ex. vid ndmnd/styrelsebeslut (om det
finns). Absolut sekretess upphor.
Hantera upphandling éver |Ej antaget anbud Gallras- Ja Digitalt Verksamhetssystem Gallringsfrist 8 ar efter EU’s
100 000kr EU-medel Se anmarkning programperioder avslutas, dérefter
[2.5.1.2.2] gallring. ex.
- anbud ej antagna,
- for sent inkomna,
- vid avbruten upphandling dar
upphandlingen ej leder till avtal
Hantera upphandling éver |Ej antaget anbud 6vriga |Vid Forekommer Digitalt Verksamhetssystem Arkiveras vid
100 000kr inaktualitet avslutad upp-
[2.5.1.2.2] handling
Hantera upphandling 6ver |Avtal Bevaras Forekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/ Auvtal/bestallningsskrivelse/kontrakt:o
100 000kr Platina m det finns ex. forlangning av avtal,
[2.5.1.2.2] uppségning, prisjusteringar.
Hantera upphandling 6ver |Overprévnings-dokument |Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr Om digital TendSign/ Ex. kan innehalla skriftliga yttranden,
100 000kr leverans, efter |Platina beslut om prévningstillstand.
[2.5.1.2.2] dverenskomme
Ise . Annaras 4
ar efter
arenderts
avslut.
Hantera upphandling 6ver |Avrop fr&n ramavtal Bevaras Férekommer Digitalt Verksamhetssystem Dnr " TendSign/ Vid deltagande i upphandling via
100 000kr Platina inképscentral. Handlingar kan finnas

[2.5.1.2.2]

hos upphandlande myndighet.
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv
Hantera upphandling 6ver |Motivering till Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr Efter 1 &r " TendSign/ Motiv till direktupphandling. Vérde
100 000kr direktupphandling Platina eller synnerliga skal.
[2.5.1.2.2]
Bestélla och betala i E-handelssystem
(Hantera upphandling_Bestélla och betala )
Bestélla och betala i E- | Verifikat 7ar Férekommer Digitalt Verifikat-nummer
handelssystem
[2.5.1.3.1]
Bestélla och betala i E- Slutbesiktnings-protokoll |BEVARAS Forekommer Digitalt Verskamhetsystem " TendSign, Styrande dokument som paverkar
handelssystem Platina processens gang. Sekretess om
[2.5.1.3.1] bestallaren begér det.
Implementera avtal
(Hantera upphandling_Hantera avtal dver 100 000kr )
Implementera avtal Auvtalskatalog BEVARAS Digitalt Lokal server Kronologisk " Innehaller forteckning ver avtal
[25.14.1] Alfabetisk tecknat med leverantérer,
Dnr entreprendrer och konsulter med
information om avtalsperiod, dnr.
Hantera prisjustering
(Hantera upphandling_Hantera avtal dver 100 000kr )
Hantera prisjustering Meddelande om Gallras vid
[2.5.1.4.2] prisjustering inaktualitet
Hantera avtalsfoérlangning
(Hantera upphandling_Hantera avtal 6ver 100 000kr )
Hantera avtalsforlangning |Meddelande om Gallras vid TendSign, s lange avtalet
[2.5.1.4.3] avtalsforlangning inaktualitet ar aktivt
Hantera leverantorsbyte
(Hantera upphandling_Hantera avtal éver 100 000kr )
Hantera leverantorsbyte  [Beslut om éverlatelse Bevaras Nej Digitalt Verksamhetssystem Dnr Platina

[2.5.1.4.4]
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Informationshanteringsplan

Kommungemensamt
Dokumentnamn Dokumenttyp Senast reviderad Beslutsintans
Informationshanteringsplan Foreskrift 2023- Kommunstyrelsen
Kommungemensamt
Dokumentansvarig/processigare Version Diarienummer Giltig till
Ekonomiavdelningen 1 2026-06-30
Dokumentinformation Informationshanteringsplan Kommungemensamt
Dokumentet giller for Samtliga ndmnder
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Ekonomi
Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmarkning Reviderad
Gallras nérarkiv slutarkiv

Mangden handlingar som  Samlingsbegrepp for For samtliga processer: Om handling  Denna kolumn anvénds for
tillkommer i en process.  handlingar/information av 6vergar till en helt och hallen digital ~ att visa uppdateringar Gver
Relationen mellan process liknande slag, t.ex. hantering och leverans till e-arkiv tid genom att skriva in
och handlingsslag ar protokoll fran méten av Onskas krévs kontakt med forandringarna med
vanligtvis 1:1, vilket olika slag. Centralarkivet for overenskommelse.  diarienummer pa
innebér att en ndmndsbeslut.
process=handlingsslag. Det krévs bl.a. att

verksamhetssystemet kan exportera

informationen mot gallande

leveransspecifikation.
2.4 Ekonomi
Handlingar som har Vérdehandlings-
upphort att anvandas forteckning (original) BEVARAS Virdeskap
Handlingar som har Aktier/
upphort att anvandas Andelar(kopior) BEVARAS Virdeskap
Handlingar som har Inteckningar
upphért att anvéndas Pantbrev(kopior) BEVARAS Virdeskap
Handlingar som har Garantiforbindelser Gallras 5 ar,
upphdrt att anvéndas efter

upphorande Vardeskap

Handlingar som har Likvid och
upphért att anvéndas bevakningslista Gallras 2 ar
Handlingar som har Flerarsbudgetlista
upphort att anvandas langfristiga lan Gallras 7 &r
Handlingar som har Budgetlista
upphort att anvandas langfristiga lan Gallras 7 &r
2.4.0 Leda, styra, organisera
Handlingar rérande Ekonomisk planering
(Leda, styra, organisera)
Handlingar rérande Riktlinjer, Gallras 2 &r Nej Digitalt Stratsys
Ekonomisk planering arbetsmaterial
[2.4.0.1]
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv

Handlingar rérande Budget, Gallras 2 &r Forekommer Digitalt Lokal server Visma RoR

Ekonomisk planering arbetsmaterial

[2.4.0.1]

Handlingar rérande Budgetdokument Gallras 7 &r Nej Digitalt Visma RoR Original bevaras i KF:s handlingar

Ekonomisk planering (ars- och flerarsbudget) (1.1.11)

[2.4.0.1]

Handlingar rérande Budget verifikat Gallras 2 &r Nej Digitalt Visma RoR

Ekonomisk planering

[2.4.0.1]

Handlingar rérande Popularbudget BEVARAS Nej Analogt Viardeskap

Ekonomisk planering

[2.4.0.1]

Félja upp

(Leda, styra, organisera)

Handlingar rérande Arsbokslut, BEVARAS/ |Nej Digitalt Visma RoR BEVARAS: Arsbokslut i original

ekonomisk uppfdljning arbetsmaterial 2 8r, se bevaras i KF:s handlingar (1.1.1.1)

[2.4.0.2] anmarkning och diariefors i
arendehanteringssystemet Platina.
Med objektsregister.
Gallras 2 ar: arbetsmaterial gallras ur
verksamhetssystemet efter 2 ar.

Handlingar rérande Arsjournal/huvudbok Gallras 7 &r Nej Digitalt Visma RoR

ekonomisk uppfoljning

[24.02]

Handlingar rérande Delérsbokslut, Gallras2 & [Negj Digitalt VismaRoR  |Deldrshokslut i original bevaras i KF:s

ekonomisk uppfdljning  |arbetsmaterial handlingar (1.1.1.1) och diariefors i

[2.40.2] arendehanteringssystemet Platina.

Handlingar rérande Manadsbokslut, Gallras 2 &r Nej Digitalt Visma RoR Manadsbokslut i original bevaras i

ekonomisk uppfoljning
[24.02]

arbetsmaterial

KF:s handlingar (1.1.1.1) och
diariefors i drendehanteringssystemet
Platina.
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Handlingsslag

Handlingstyp

Bevaras/
Gallras

Sekretess

Medium

Forvaringsplats

Sortering

Till
nararkiv

Till
slutarkiv

1T-system

Anmaérkning

Reviderad

Handlingar rérande
ekonomisk uppfdljning
[24.02]

Bokslutsrapporter

BEVARAS

Nej

Digitalt

Visma RoR

Resultatrakning, balansréakning,
driftsredovisning,
investeringsredovisning,
kassaflodesanalys.

Bokslutsrapport bevaras i ndmndens
handlingar, diarieférs i
arendehanteringssystemet Platina.

Handlingar rérande
ekonomisk uppfdljning
[2.40.2]

Koncernbokslut

BEVARAS

Nej

Digitalt

Handlingar rérande
ekonomisk uppféljning
[24.02]

Besked slutlig skatt

Gallras 7 &r

Nej

Digitalt
Analogt

Nararkiv

Handlingar rérande
ekonomisk uppfdljning
[2.40.2]

Specifikation till
balansrakning

BEVARAS

Nej

Digitalt

Visma RoR

Handlingar rérande
ekonomisk uppfoljning
[24.02]

Objektsregister

BEVARAS

Nej

Digitalt

Efter dverens-
kommelse

Visma RoR

Avser kommunens fastigheter,
anléggningar och inventarier. Ingar
som bilaga till arsbokslut.

Handlingar rérande
ekonomisk uppfdljning
[2.40.2]

Avrsredovisning

BEVARAS

Nej

Digitalt

Efter dverens-
kommelse

Platina

Handlingar rérande
ekonomisk uppfoljning
[24.02]

Registreringsbevis
original

Gallras 7 &r

Nej

Digitalt

2.4.1 Redovisning

Fakturera kunder
(Redovisning)

Fakturera kunder
[2.4.1.1]

Fakturaunderlag

Gallras 7 &r

Forekommer

Digitalt

Visma RoR

Fakturera kunder
[2.4.1.1]

Kundfaktura

Gallras 7 &r

Forekommer

Digitalt

Verksamhetssystem

Visma RoR

Fakturera kunder
[2.4.1.1]

Kundregister

Gallras 2 &r

Forekommer

Digitalt

Visma RoR
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv
Fakturera kunder Delkreditering/justering  |Gallras 7 ar Forekommer Digitalt Visma RoR Kundreskontra. Ligger digitalt i SD+
[2.4.1.1] av fakturor och sedan 2015
makulering av fakturor
Fakturera kunder Matchade betalningar Gallras 7 &r Férekommer Digitalt Visma RoR
[2.41.1]
Fakturera kunder Restlangd Gallras 7 &r Férekommer Digitalt Visma RoR ligger med som bilaga i &rsbokslut
[2.4.1.1]
Fakturera kunder Inbetalningslista Gallras 7 &r Férekommer Digitalt Verksamhetssystem Visma RoR
[2.41.1]
Fakturera kunder Interndebitering Gallras 7 &r Férekommer Digitalt Nararkiv Visma RoR
[2.4.1.1] Analogt
Fakturera kunder Avstamningslista Gallras 7 &r Férekommer Digitalt Visma RoR
[2.4.1.1] integrerade poster
Fakturera kunder Fakturaunderlag Gallras 2 &r Férekommer Digitalt Avser manuella fakturerings underlag
[2.4.1.1] kundfaktura (manuella) + manuella underlag inkomna via
SD+
Hantera leverantérsfakturor
(Redovisning)
Hantera Leverantorsfakturor i pdf- |Gallras 7 &r Nej Digitalt
leverantdrsfakturor format
[2.4.1.2]
Hantera Digitala Gallras 7 &r Nej Digitalt Proocedo
leverantdrsfakturor leverantdrsfakturor
[2.4.1.2]
Hantera Leverantdrsregister Gallras vid Forekommer Digitalt Visma RoR
leverantdrsfakturor inaktualitet
[2.4.1.2]
Hantera Skannade Gallras 3 &r Forekommer Digitalt Centralarkivet Efter
leverantdrsfakturor leverantdrsfakturor Analogt Overens-
[2.4.1.2] kommelse
Redovisa inkomstskatt och moms
(Redovisning)
Redovisa inkomstskatt Arbetsmaterial Gallras 7 &r Nej Digitalt
och moms
[2.4.1.3]
Redovisa inkomstskatt Blankett- Gallras 7 &r Nej Digitalt Nararkiv
och moms momsdeklaration Analogt
[2.4.1.3]
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Gallras nararkiv slutarkiv
Redovisa inkomstskatt Anstkan Ludvikamoms/ |Gallras 7 &r Nej Digitalt Nararkiv
och moms sarskildaskattekontoret Analogt
[2.4.1.3]
Redovisa inkomstskatt Punktskatter Gallras 7 ar Nej Digitalt
och moms
[2.4.1.3]
Redovisa inkomstskatt Skattedeklaration Gallras 7 & [Negj Digitalt
och moms
[2.4.1.3]
Bokfdra och redovisa
(Redovisning)
Bokfdra och redovisa Kodplan BEVARAS Nej Digitalt Verksamhetssystem Visma RoR
[2.41.4]
Bokfdra och redovisa Dagbokféring Gallras 7 &r Forekommer Analogt Nararkiv Visma RoR
[2.41.4]
Bokfora och redovisa Lev.reskontra dvriga Gallras vid Férekommer Digitalt Verksamhetsststem Visma RoR
[2.41.4] utbetalningar inaktualitet Analogt Nérarkiv
Bokfdra och redovisa Utbetalningslista pg/bg Gallras 7 &r Nej Digitalt Verksamhetsststem Visma RoR
[241.4] Analogt Nérarkiv
Bokfdra och redovisa Lev.reskontran Gallras 7 &r Ja Digitalt Verksamhetsststem Visma RoR
[241.4] aterbetalningar Analogt Nérarkiv
Bokfdra och redovisa plusgirot kontoutdrag Gallras 7 &r Nej Digitalt Verksamhetsststem
[241.4] Analogt Nérarkiv
Bokfdra och redovisa Styrtabeller BEVARAS Digitalt Verksamhetssystem Efter Visma RoR
[2.4.1.4] dverens-
kommelse
Bokfdra och redovisa Koncernredovisning Gallras 7 &r Nej Digitalt Cognos
[2.41.4]
Bokfdra och redovisa Dagrapport kassan Gallras 7 &r Nej Digitalt Verksamhetsststem
[2.41.4] Analogt Nararkiv
Bokfdra och redovisa Rékenskapsmaterial Gallras vid Nej Digitalt Verksamhetsststem Visma RoR Projekt gallras10 &r efter att projektet
[2.41.4] tillhérande projekt inaktualitet Analogt Nararkiv avslutats eller enligt projektavtal med

extern finansir i samrad med
projektledaren.”
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Gallras nararkiv slutarkiv
Bokfdra och redovisa Nordea rante och Gallras 7 &r Nej Digitalt
[2.41.4] saldobesked
Bokfdra och redovisa Réttelse felhantering Gallras 7 &r Nej Digitalt Visma RoR
[2.4.1.4]
Bokfdra och redovisa Inséttning dagkassa Gallras 7 &r Nej Digitalt Verksamhetsststem
[2.41.4] Analogt Nérarkiv
Bokfdra och redovisa Avstamningslistor, daglig |Gallras 7 &r Nej Digitalt Visma RoR
[2.41.4] redovisning
Bokfora och redovisa Dagjournal och fellista  |Gallras 7 &r | Nej Digitalt
[2.4.1.4]
Bokfora och redovisa Bokforingsorder Gallras 7 &r Nej Digitalt Verksamhetsststem Visma RoR
[2.41.4] Analogt Nérarkiv
2.4.2 Kapitalférvaltning
Hantera upplaning
(Kapitalforvaltning)
Hantera upplaning Lanehandlingar Gallras 3 &r,  |Negj Digitalt Lokal server
[2.4.2.1] efter inlosen
Hantera upplaning
(Kapitalférvaltning)
Hantera utlan Hanvisas till processerna 1.1.4.2
[2422] Planera och félja upp verksamhet
(verksamhetsledning), 2.1.4 Bokfora
och redovisa.
Forvalta kapital/portfélj
(Kaptialférvaltning)
Forvalta kapital/portfolj |Rapporter uppféljning Gallras 7 &r Nej Digitalt Lokal server
[24.23]
Hantera krav och fordringar
(Kaptialforvaltning)
Hantera krav Utslag Gallras 2 &r Forekommer Digitalt Nararkiv Gallras 2 &r efter fullgjord betalning
och fordringar betalningsforelaggandeAn Analogt
[2.4.2.4] sokan verkstallighet
samtredovisning
Hantera krav Brev, korrespondens Gallras vid Férekommer Digitalt Nararkiv
och fordringar inaktualitet Analogt
[2.4.2.4]

Page 119 of 155




Pitea kommun

Handlingsslag

Handlingstyp

Bevaras/
Gallras

Sekretess

Medium

Forvaringsplats

Sortering Till

nararkiv

Till
slutarkiv

1T-system

Anmaérkning

Reviderad

Hantera krav
och fordringar

Fordringar skickade
tillkronofogden

[2.4.2.4]

Gallras 2 &r

Forekommer

Digitalt
Analogt

Nararkiv

Gallras 2 &r efter inaktualitet

Hantera kommunal borg
(Kapitalférvaltning)

en

Hantera
kommunal borgen
[24.25]

Borgensforbindelse

Gallras vid
inaktualitet

Nej

Digitalt
Analogt

Verksamhetsststem
Nararkiv

Visma RoR

Hantera kontantkassor
(Kaptialforvaltning)

Hantera kontantkassor
[2.4.2.6]

Bokforingsorder

Gallras 7 &r

Forekommer

Digitalt
Analogt

Nararkiv

Visma RoR

2.4.3 Bidragshantering

Hantera stadsbidrag
(Bidragshantering)

Hantera stadsbidrag
[2.4.3.1]

Anstkan

Gallras vid
inaktualitet

Nej

Digitalt

Lokal server

Hantera stadsbidrag
[2.4.31]

Beslut

BEVARAS

Nej

Digitalt

Lokal server

Hantera egna EU-bidrag
(Bidragshantering)

Hantera egna EU-bidrag
[2.4.3.2]

Hanvisas till process 2.4.3.1 Hantera

stadsbidrag.

Hantera nationell medfin
(Bidragshantering)

ansiering

Hantera nationell
medfinansiering
[2433]

Hanvisas till process 2.4.3.1 Hantera

stadsbidrag.

2.4.3.4 Hantera dvriga bidrag

(Bidragshantering)

Hantera Hanvisas till process 2.4.3.1 Hantera
Ovriga bidrag stadsbidrag.
[2.4.3.4]
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv

2.4.4 stiftelser och fonder

Hantera stiftelser, fonder och donationer

(Stiftelser och fonder)

Hantera stiftelser, fonder |Ans6kan omutdelning BEVARAS Nej Digitalt Nérarkiv Efter verens- Handling bevaras i KS APU.

och donationer Analogt kommelse

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Beslut KSAPU BEVARAS Nej Digitalt Nararkiv Efter dverens-

och donationer Analogt kommelse

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Svarsbrev BEVARAS Nej Digitalt Nararkiv Efter dverens-

och donationer Analogt kommelse

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Stiftelsehandling/donation |[BEVARAS Nej Digitalt Nararkiv Efter dverens-

och donationer shandling Analogt kommelse

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Utbetalning BEVARAS Nej Digitalt Nararkiv

och donationer Analogt

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Kontoutdrag franbanker |Gallras 7 ar Nej Digitalt Nararkiv

och donationer Analogt

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Uppdrag till bankatt Gallras vid Nej Digitalt Nararkiv

och donationer kopa/séljafonder inaktualitet Analogt

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Rakenskapssammanstallni |Gallras vid Nej Digitalt Nararkiv

och donationer ng inaktualitet Analogt

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Deklaration Gallras 7 &r Nej Digitalt Nararkiv

och donationer Analogt

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Protokoll omupphérande |BEVARAS Nej Digitalt Nérarkiv Efter dverens-

och donationer Analogt kommelse

[2.4.4.1]

Hantera stiftelser, fonder |Ansékan om dndrad BEVARAS Nej Digitalt Nararkiv Efter dverens-

och donationer foreskrift Analogt kommelse

[2.4.4.1]
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Handlingsslag Handlingstyp Bevaras/ Sekretess Medium Forvaringsplats Sortering Till Till IT-system Anmaérkning Reviderad
Gallras nararkiv slutarkiv

Hantera stiftelser, fonder |Bokslut BEVARAS Nej Digitalt Efter dverens- |Visma Bokslut

och donationer kommelse

[2.4.4.1]

2.4.5 Bolagsfinansiering

Hantera utdelningar och koncernbidrag
(Bolagsfinansiering)

Hantera utdelningar och  |Beslut Gallras 7 &r Nej Digitalt Nararkiv Beslut original bevaras i KFs
koncernbidrag Analogt handlingar
[2.451]

2.4.5.2 Hantera agartillskott
(Bolagsfinansiering)

Hantera agartillskott Beslut Gallras 7 &r Nej Digitalt Nararkiv Beslut original bevaras i KFs
[2.452] Analogt handlingar
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Piteﬁ kO mmun Avtal om resultatansvarsenhet for

stidenheten inom Pited kommun

2023-08-24

Avtal om resultatansvarsenhet for stidenheten inom Pitea
Kommun

1. Parter

Fastighets- och servicenimnden samt Elisabeth Caesar, Cecilia Markstedt, Ulrica Pettersson och Anna
Richardsson, avdelningschef pa Fastighets- och Servicekontoret, tillsammans med samtlig
stddpersonal inom stddenheten, vidare kallad resultatenheten i1 denna avtalstext.

2. Allmant

En resultatenhet ar en sjdlvstindig foretagsliknande enhet som péa uppdrag av kommunen utfor
verksamhet inom ramen for den kommunala organisationen.

Resultatenheten dr en kommunal enhet och den skall inte i ndgot avseende betraktas som en extern
entreprenor.

Resultatenheten ér inte en sjdlvstandig enhet 1 juridisk mening, resultatenheten ges dock dkat ansvar
och 0kade befogenheter i forhallande till forvaltningens 6vriga verksamheter. Resultatenheten ingér i
forvaltningens ledningsgrupp men har ocksa en egen ledningsgrupp bestaende av verksamhetens
ansvariga chefer och sex demokratiskt utvalda stadare.

Resultatenheten ges mojlighet till ett langsiktigt arbetssitt da uppdraget tecknas i en tydlig, fyradrig
overenskommelse med Fastighets- och servicendmnden utifran principer beslutade av
Kommunstyrelsen.

Resultatenhetens verksamhet och personal omfattas av géllande lagar, forordningar
och foreskrifter, samt kommunens mal, policys, regler och ingangna avtal.

Detta avtal ska gilla thop med affarsplan enligt bilagal. och fastslas av Fastighets- och
servicendmnden. Avtalet har inte status av civilréttsligt avtal, eftersom enbart kommunen dr en juridisk
person i detta avtalsforhallande.

Postadress: 941 85 Pitea Besoksadress: Svartuddsvagen | Telefon: 0911-69 60 00 Webbadress: www.pitea.se
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3. Organisation mm

Resultatenheten leds av avdelningschef samt tre enhetschefer.

Avdelningschef ar direkt understilld forvaltningschef.

Avdelningschef dr infor Fastighets- och servicendmnden ansvarig for resultatenhetens verksamhet.
Resultatenheten har en egen ledningsgrupp.

Fastighets- och servicenimnden

Fastighets- och serviceforvaltningen
Ledningsgrupp |

Stab

Maltidsservice Fastigheter Stidenheten

Forvaltning Drift, projekt och teknik

Den som genomfor atgérder eller beslutar med stod av de befogenheterna som ldmnas 1 detta avtal:
- ar skyldig att halla sig informerad om de lagar, avtal och regler samt kommunala beslut som ror
verksamheten
- undertecknar sjélv de avtal och skrivelser som ror besluten.

4. Verksamhetens omfattning

Resultatenheten omfattar nuvarande verksamhetsdelar enligt nedan:

- Stiddverksamhet enligt upprittade 6verenskommelser/avtal, som i dag utfors av nuvarande
stddenhetens stédare.

- Bestillningsstddning enligt faststillt pris.

- Ovriga tjinster inom service i den mén kompetens finns inom efterfrigat omrade.

- Teckna nya dverenskommelser/avtal med kund samt fornya befintliga.

Postadress: 941 85 Pited Besoksadress: Svartuddsvigen | Telefon: 0911-69 60 00 Webbadress: www.pitea.se
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All kontakt med kund som omfattar resultatenhetens verksamhetsomrade dr resultatenhetens ansvar.
Den angivna omfattningen dr ocksa avdelningschefen och omradeschefernas atagande.

5.1 Ekonomi, allmant

Resultatenheten dr en intdktsfinansierad verksamhet som finansieras via avtal och 6verenskommelser.
Eventuella 6vriga tillkommande uppdrag och bestéllningar regleras antingen 1 tilldggsavtal eller
faktureras kunden direkt.

5.2 Resultatrakning

Redovisningen foljer kommunens regelverk och pabdrjas vid avtalstidens forsta dag.
I 16pande verksamhet skall resultatrikning uppréttas enligt kommunens regler om god
redovisningssed.

5.3 Investeringar

Investeringar — enheten kan ldgga upp en investeringsbudget i samma storlek som enhetens
avskrivningskostnader. Genom detta upprétthélls vérdet pa tillgangarna. Nyinvesteringar beslutas av
kommunfullméktige i samband med beslut om arsbudget och verksamhetsplan for kommunen. Detta
beror pa att kostnaderna 6kar och dédrigenom priset ut mot kund.

Krévs investering for verksamheten som innebir att budgetramen for driftskostnader maste dkas skall
dessa investeringar hanteras i den ordinarie budgetprocessen.

Investeringskalkyler — beslutsunderlagen till investeringarna ska utgdras av investeringskalkyler enligt
faststélld metod. For gransdragning mellan drift och investering giller kommunens regelverk.

5.4 Resultathantering

Resultatenheten ansvarar for bade 6ver- och underskott genom att arsresultat i sin helhet balanseras
mot enhetens "ackumulerade resultat", vilket sdrredovisas 1 kommunens balansrdkning. Avdelningen
behaller sina 6ver- och underskott mellan aren.

Vid underskott ett enskilt &r eller ndr ackumulerat resultat dr negativt ska en atgérdsplan upprattas som
beskriver hur balansen ska aterstéllas. I normalfallet ska &tgdrdsplanen syfta till att senaste inom tre ar
uppnd en ekonomi i balans dédr ackumulerat underskott dr aterstillt. Om ingen rimlig dtgirdsplan
uppréttas inom skilig tid fran faststéllt resultat ska avtalet avslutas och resultatenheten upplosas.

Resultatenhetens ska inte dver tid striiva efter att generera dverskott. Ar s4 fallet ska prissittning
och/eller levererad tjdnst ses dver. Ett av de dvergripande malen med resultatenheten ska vara att
uppna okad effektivitet 1 verksamheten.

Det ackumulerade resultatet ska, om inget annat avtalas, begransas till 5 % av genomsnittlig
drsomsittningen (fakturerade intiikter) de senaste tre ren. Overskott dver begrinsningstaket behalls
inte inom resultatenheten och dverskjutande del &terfors vid bokslut till kommunens samlade eget
kapital. Grundprincipen dr att nér en avtalsperiod 16per ut men forlangs med oforédndrade eller mindre
Jjusteringar i avtalet balanseras ackumulerat resultat vidare. Det ackumulerade 6verskottet disponerar
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resultatenheten till lampliga satsningar for att frimja utveckling och héja kvalitet, effektivitet, kund-
och/eller medarbetarndjdhet.

Styrning och uppf6ljning av verksamheten sker enligt kommunens styrmodel

5.5 Gemensamma resurser

Resultatenheten nyttjar likval som Ovriga verksamheter centrala stodfunktioner s& som ekonomi, inkdp
och IT samt personalavdelningen utan att det belastar resultatenhetens budget.

5.6 Budgetram - prisupprakning/kompensation

Samtliga kostnader och intdkter som uppstér 1 verksamheten skall ingé i enhetens resultatansvar. Vid
ingangen far resultatenheten budget motsvarande forvaltningens OH-kostnader samt de direkta
kostnader som avser aktuell verksamhet. Intdkterna delas in 1 tva delar dels den del som motsvarar
nuvarande anslag/interna intdkter, dels eventuella externa intdkter. Finansiella poster ingér e;j.
Resultatenheten faststéller arligen sin budget och prisnivaer utifran den aktuella verksamhetens
faktiska kostnader. I VEP begér man priskompensation via ndimnd. Betréffande kompensation {for
l6nedkningar géller samma principer som for 6vriga verksamheter inom kommunen. Resultatenhetens
sjdlvkostnad ligger som grund for styckekostnaden.

6. Personal

Personalen i resultatenheten har ett fortsatt anstillningsforhéllande 1 Pited kommun.
For resultatenheten tillimpas kommunens kollektivavtal.

Lagen om anstillningsskydd tilldmpas for resultatenhetens personal pd samma sitt som for
kommunens §vriga anstéllda.

Resultatenheten skall:
- tillhandahélla personal 1 den omfattning och med den kompetens som krivs for att fullgora sitt
atagande.
- svara for personalens kompetensutveckling.
- fullgora sitt forhandlingsansvar i enlighet med kommunens samverkansavtal.
- fullgdra sitt ansvar enligt kommunens mal for arbetsmiljo, rehabilitering, jimstélldhet,
mdngfald och tillgénglighet

Vidareutbildning och kompetensutveckling som tillhandahélls av kommunen skall vara tillgéngliga pa
samma villkor for resultatenheten.

7. Utrustning

Utrustning och inventarier som vid ingdngen av detta avtal finns inom verksamheten nyttjas av
resultatenheten.

8. Administration
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Resultatenheten ska anvinda kommunens gemensamma strategiska system for administration,
verksambhet, telefoni/IT.

Resultatenheten dger rétten att sjdlva besluta i1 vilken omfattning férvaltningens gemensamma
tjénster/resurser skall nyttjas undantaget forvaltningschef och ekonom, dessa tva kostnader faststélls
arligen av forvaltningschef och resultatenheten i dialog. Ovriga tjénster/resurser beslutas i samrad av
resultatenhet och forvaltningschef, faktureras efter 6verenskommen nyttjandegrad.

9. Uppfdljning, tillsyn och utvardering
Néamnden ansvarar for uppfoljning, tillsyn och utvirdering av resultatenhetens verksamhet.

Resultatenhetens rapport ingér i forvaltningens ménads-, delérs- och arsbokslut till nimnd. I
rapportering till Kommunstyrelsen ingar resultatenheten i ndmndens rapport.

10. Omforhandling

Parterna dger ritt att infor varje nytt verksamhetsar pakalla forhandlingar vid hdndelser som vésentligt
andrar forutsittningarna for resultatenheten. Exempelvis sparkrav i VEP.

11. Tvist

Tvist angdende tolkning eller tillimpning av detta avtal ska ytterst avgoras av kommunstyrelsens
arbetsutskott.

12. Havande

Vardera parten dger ritt att sdga upp avtalet i fortid senast vid halvarsskiftet for upphorande vid
kalenderarets utgang, om nagon part;

- visentligt asidosétter sina skyldigheter enligt avtalet.
- inte vidtar réttelse/atgérder efter patalade brister av vésentlig karaktér.

13. Avtalstid
Detta avtal giller from 2024-01-01 tom 2026-12-31 (3 ar)
Uppsédgningstiden for avtalet 4r 6 manader. Uppsédgningen skall vara skriftlig.

Om ¢j avtalet forldngs senast sex manader innan avtalstidens utgang, upphor resultatenheten.
Detta avtal har uppréttats i tva exemplar varav parterna erhallit var sitt.
Pited den 2023-xx-xx

Fastighets- och Servicendmndens ordférande

Ulf Hartman
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Avdelningschef, Stidenheten
Anna Richardsson
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SAMMANFATTNING

Stiidenheten spelar en viktig roll for god arbetsmiljo och trivsel for PiteA kommuns
medarbetare och medborgare.

Verksamhetens uppdrag ar att sdkerstilla en ren och trivsam inomhusmilj6é samt bidra till minskad
smittspridning. I uppdraget ingr ocksé att underhalla och varda lokalerna och dess ytskikt sa att
dessa ska fa en okad livsldngd. Stidenheten har ett ndra samarbete med kund samt med avdelningen
fastigheter dar verksamheten &r delaktig i alltifrdn projektering av nybyggnation till konsultation i
redan befintliga lokaler. Stddningen ska utforas av vélutbildad personal pa ett professionellt, jimlikt
och miljovinligt sitt.

For att kunna fortsitta att utvecklas och moéta de fordndringar som sker 1 var omvirld krivs
kontinuerlig utvardering och anpassning av verksamheten, bade visionirt och av redan befintliga
arbetssitt och metoder. Stddenheten &r en stodfunktion till kommunens kidrnverksamheter och
behover fortsétta sin omvérldsbevakning for att forbli den sjdlvklara leverantoren av stadtjanster till
Pited kommuns verksamheter. For att lyckas med detta méste verksamheten fortsétta sin strdvan mot
att hela tiden bli d&nnu béttre pa det vi gor och inte luta oss tillbaka och vila pa ”gamla meriter”. Detta
gor vi genom kontinuerligt forbattringsarbete och anpassningar av verksamheten. Stadenheten ska
vara en attraktiv aktor som arbetsgivare och som leverantor av professionella stadtjdnster inom
kommunens verksamhetsomrade.

Stddenheten har arbetat pd uppdrag av Fastighets- och servicenimnden som resultatansvarsenhet
sedan 2009 (hddanefter kommer det i texten att bendmnas som resultatenhet). En resultatenhet ir en
organisationsform med hog grad av delaktighet, tydlighet och 14ngsiktighet. Verksamheten ar
intiktsfinansierad vilket innebér att saval intdkter som utgifter kan paverkas. Som resultatenhet &r
verksamheten ansvarig for det samlade resultatet, bide ekonomiskt och verksamhetsmissigt. Malet
for en resultatenhet &r ett effektivt resursnyttjande samtidigt som god kvalitet och service garanteras.

Stadenhetens strategiska mal for perioden 2024-2026:

Raitt kvalitet

Nojda kunder

Socialt hillbar arbetsplats — attraktiv arbetsgivare
Ekonomisk héllbarhet

Med utgdngspunkt i véra strategiska mal har verksamheten foljande strategier som definierar var vig
framat:

¢ Rekrytera och kompetenssikra medarbetare som vill bidra till Stidenhetens méil och
anamma verksamhetens arbetsplatskultur.

e Sikerstilla kundndjdhet genom lyhordhet och forstielse for varje kunds specifika
behov samt striva efter att tillgodose dessa pa bista mojliga sitt.

e Hallbarhet ska genomsyra alltifrian ekonomi, verksamhet och personalpolitik. Vi ska
hushilla med sivil medarbetare, skattemedel och jordens resurser.
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I.INLEDNING

Stddenheten spelar en viktig roll for god arbetsmiljo och trivsel for Pited kommuns medarbetare och
medborgare.

Verksamhetens uppdrag ar att sdkerstilla en ren och trivsam inomhusmilj6é samt bidra till minskad
smittspridning. I uppdraget ingr ocksé att underhalla och varda lokalerna och dess ytskikt sa att
dessa ska fa en okad livsldngd. Stidenheten har ett ndra samarbete med kund samt med avdelningen
fastigheter dar verksamheten &r delaktiga i alltifrdn projektering av nybyggnation till konsultation i
redan befintliga lokaler. Stddningen ska utforas av vélutbildad personal pa ett professionellt, jimlikt
och miljovinligt sitt.

I denna afférsplan vill verksamheten tydliggora det utvecklingsarbete som Stiddenheten hitintills har
genomfort och dven det arbete vi kontinuerligt kommer att arbeta vidare med inom ramen for
resultatenhet.

En resultatenhet dr en organisationsform med hog grad av delaktighet, tydlighet och langsiktighet.
Verksamheten dr intdktsfinansierad vilket innebar att savil intdkter som utgifter kan paverkas. Som
resultatenhet dr verksamheten ansvarig for det samlade resultatet, bdde ekonomiskt och
verksamhetsmaéssigt. Méalet for en resultatenhet ar ett effektivt resursnyttjande samtidigt som god
kvalitet och service garanteras. Stadenheten har arbetat pd uppdrag av Fastighets- och
servicendmnden som resultatenhet sedan 2009.

Affarsplanen innehéller en beskrivning av Stadenhetens verksamhet som den ser ut idag, kort om
dess historia samt en vision om framtida utvecklingsomraden.

2.STADVERKSAMHETEN FRAM TILL | DAG

Stddenhetens verksamhetsomrade omfattar all stddning och golvvard i de flesta lokaler dér
kommunal verksamhet bedrivs, sa som skolor, forskolor, vard- och omsorgsboenden, bibliotek och
kontorslokaler.

Stddverksamheten har ett vdletablerat varumarke med hog kundndjdhet som gor att allt fler kunder
inom kommunkoncernen efterfragar Stadenhetens tjanster.

Sedan nagra ar tillbaka utfor Stidenheten stidning at PIREV A och Pited hamn — tvé av de
kommunigda bolagen. De ar som NOLIA AB arrangerat NOLIA-maéssan i Pited har Stidenheten fatt
frdgan om att ansvara for stddning i samband med missan. Tillsammans med Pited energi har
Stddenheten ett upparbetat samarbete vid franvaro dir Pite energi koper timmar av Stddenheten for
att tacka upp vid langre frdnvaro 1 deras interna stidorganisation.

De kommunala bolagen dr en intressant marknad och Stddenheten ser goda mojligheter att ta nésta
steg och etablera verksamheten i samtliga bolag och forvaltningar som i dagsléget har stidning via
stddbolag eller i egen regi.

Stddarna inom Stiddenheten dr rddgivare och problemldsare inom verksamhetens kompetensomrade,
vilket inte minst blev patagligt under corona-pandemin 2020-2021. All stidpersonal har genomgétt
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SRY:s! utbildning och erhéllit yrkesbevis som professionella stddare. De har dessutom vidareutbildat
sig och certifierats bdde inom omradet golvvard och maskinhantering.
Med mottot “kunden i fokus” utbildas personalen 16pande inom omradet “’gott vardskap”.

Stadenheten har ett stort fokus pa hélsofrdmjande atgérder, bade vad géller den psykosociala och
fysiska arbetsmiljon. Inom ramen for det forebyggande arbetet har flertalet atgérder testats genom
aren och tillsammans med den delaktighet som resultatenheten fort med sig, har den arbetsrelaterade
sjukfrdnvaron minskat. Arbetet har ocksé uppmirksammats i en doktorsavhandling av Therese
Ohrling (LTU) som i sin forskning styrker att resultatet gar att hiirleda till det forebyggande arbetet i
kombination med tillit, handlingsutrymme och delaktighet.

Nedan ndmns en del av de framgangar som verksamhetens hilsoforebyggande insatser/atgéarder
genererat under aren:

e Tagit hjilp av organisationen Great Place To Work? for att utvéirdera och fi verktyg till att
utveckla verksamheten ytterligare. Great Place To Work hjédlper organisationer inom alla
branscher att utviardera och utveckla sin arbetsplatskultur. Deras arbete bygger pa mer dn 25
ars forskning och studier av foretag och organisationer over hela vérlden. Detta arbete har
givit verksamheten bekréftelse pd att man ar pa rétt vig.

e 2013 erhdll Stidenheten utmirkelser som Arets bdsta offentliga arbetsplats, 7:e plats som en
av Sveriges bdsta arbetsplatser 1 kategorin medelstora organisationer, 18:e plats av Europas
bdsta arbetsplatser i kategorin sma och medelstora organisationer.

e 2014 har verksamheten forbéttrat sina resultat och placerats pa en hedervird 5:e plats som
Sveriges bdsta arbetsplats 1 gruppen medelstora organisationer samt 16:e plats 1 Europa.

e Stddenhetens framgéngar har ront uppmarksamhet 6ver hela Sverige. Som ett led detta blev
Stadenhetens chefer inbjudna att tala vid personalvetardagarna i Géteborg och dven till ndgra
av Norrbottens dvriga kommuner.

e Vid Arbetsmiljoverkets nordiska konferens som holls i Stockholm 2 juni 2014, deltog en av
Stiadenhetens chefer som talare.

e Fran Regeringskansliet inbjods Stddenheten till Sundsvall 1 april 2016 for att delta som talare
vid konferensen Kraftsamling for 6kad hélsa och minskad sjukfranvaro. En konferens
arrangerad av Regeringen och Forsdkringskassan.

e Arbetssittet som utvecklats inom Stddenheten har medfort stort intresse fran andra
kommuner och organisationer. 2018 blev tva av stddarna inbjudna till Karlskoga & Degerfors
kommuner for att vara delaktiga i deras utvecklingsarbete.

e 2019 erholl Stidenheten, av foretagshilsoforetaget Feelgood, utmarkelsen Sveriges Friskaste
foretag i Norrbottens lan.

e 2023 har Stddenheten &n en gang gatt vidare fran forsta gallringen i Feelgoods utmérkelse
Sveriges Friskaste foretag men gick inte vidare till final pd grund av hoga sjuktal.

e Stddenhetens omstéllning under pandemin 2020-2022 var enastdende. Stidarna stidllde snabbt
om sin verksamhet och bibeholl savil service som kvalitet trots nya forutsittningar varje dag.
Under forsta dret insjuknade ingen inom Stddenheten, trots dagligt arbete 1 frontlinjen.

2.1 VERKSAMHET

Inom Stddenhetens organisation finns lang erfarenhet och kunskap av att driva och utveckla
stadverksamhet. En viktig del av det framgéngsrika arbetsséttet som finns inom Stidenheten &r det
tillitsfulla ledar- och medarbetarskapet som skapar delaktighet, medbestimmande och engagemang.

I SRY - Servicebranschens Yrkesniamnd
2 Great Place to Work - Sveriges Bista Arbetsplatser
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Stadenheten har en ledningsgrupp bestdende av sex stddare och fyra chefer som tillsammans arbetar
for att skapa forutséttningar for hela verksamheten att fortsétta sin utvecklig. Ledningsgruppens
uppdrag ér att hantera strategiska fragor for att skapa forutsdttningar att na de langsiktiga malen och
Stiadenhetens Onskade ldge. Ledamoéterna i ledningsgruppen sitter i tre ar och efter det nomineras och
viljs sex nya ledamoter.

Verksamheten vilar pd en grund bestdende av kompetent personal som anvidnder moderna, effektiva,
ergonomiska och miljovanliga hjadlpmedel och metoder. Personalomséttningen ligger pé laga nivéer
och dérigenom finns en stor samlad erfarenhet och yrkeskunskap kvar i verksamheten. Nyanstillda
stddare far introduktion av ergonomiombud och erfarna stddare 1 borjan av sin yrkesbana. Alla
tillsvidareanstéllda stéddare fir genomga SRY -utbildning och erhéller direfter yrkesbevis som
professionell stidare.

Vara professionella stddare innehar bade en gedigen yrkeskunskap i form av utbildning, erfarenhet
samt en hog grad av social kompetens. Att vara stidare idag ar ett komplext yrke som kraver
yrkeskompetens tillsammans med ett gott bemétande och forméga att fora en god dialog med
verksamhetens kunder.

Stiddarnas arbetsinstruktion bestér av en generell stidplan med arbetsmoment och frekvenser som
beslutats och berdknats centralt utifrdn vad kunden har bestillt. Utifran stidplanen uppréttar stidarna
sjédlva ett eget verksamhetsanpassat veckoschema med en jimn fordelning av arbetsmomenten.

Det dagliga arbetet planeras och utfors av stiddarna sjilva ute pa de olika arbetsplatserna. Ovriga
uppgifter som ingar i en stidares arbete ar planering och utforande av golvvard, golvunderhall,
storstddning, allergistddning, fonsterputsning och stidning pa hog hojd. Allt detta sker 1 samrdd med
respektive kund, for att verksamheten skall paverkas sé lite som mojligt.

Sedan 2022 har Stddenheten infort en e-tjanst for forfrigan om stiadtjénst. Detta for att kvalitetssidkra
flodet fran bestillning till fakturering och sikerstilla att verksamheten levererar det kunden har
efterfragat. E-tjinsten 6ppnar ocksd upp mojligheter for att ta ut statistik pa bestillningar som sker
utanfor avtal, statistik som kommer att anvindas for fortsatt verksamhetsutveckling.

2.2 PERSONAL

103 medarbetare (84 arsarbetare) varav 98 kvinnor och 5 mén

Lag personalomsittning (0,05% for perioden 2022 och 0,03 for perioden 2021)

Lagt antal timmar utfoérda av timanstéllda

Medelélder pa 48 ar

Alla har en heltidstjanst i grunden med mdjlighet att arbeta deltid. (98,1% heltidsanstillda)
Inom en femarsperiod har verksamheten en prognostiserad pensionsavgang pa 16 personer
dér den storsta delen gar i pension 2027.

e 2023 har Stddenheten 4 kombinationstjinster tillsammans med Avdelningen Park.
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Pensionsprognos (65 ar) vid 2023-03
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Stddenheten arbetar aktivt med méngfald. Stddarna har axlat ett stort socialt ansvar for utsatta
méinniskor som av olika anledningar har svérigheter att ta sig in pa arbetsmarknaden, upprétthélla
stabilitet 1 sin livssituation eller kanske har behov av att utveckla sina sprikkunskaper. Genom att
kontinuerligt ta emot olika typer av praktikanter bidrar stddpersonalen solidariskt till att forebygga
och bemistra social utsatthet. Praktikplatser till personer som star l&ngt ifrdn arbetsmarknaden bidrar
till den enskildes 6kade mojligheter till integration i samhaéllet, egen forsorjning, forbattrade
sprakkunskaper och en 6kad yrkeskompetens. Det bidrar dven till att Pitea Kommun blir en mer
attraktiv arbetsgivare och kommunens arbetsplatser gors tillgédngliga for fler potentiella medarbetare.

Med 6kad kunskap om psykisk ohélsa okar ocksd medvetenheten om hur viktig arbetsmiljon och
arbetskamraterna dr for den som &r drabbad. Trots att psykisk ohélsa &r vanligt i dag sker fortfarande
diskriminering. Stadenheten arbetar kontinuerligt med att 6ka kunskapen inom detta omrade for att
pa sé sétt forhindra diskriminerande attityder och beteenden.

2.3 UTBILDNING & KOMPETENSFORSORJNING

Utbildningsinsatserna ger stadyrket en hojd status och erkénd yrkesidentitet, bade i egna och i
omgivningens dgon. Ovriga syften ir trivsel och goda arbetsresultat, forbittrad arbetsmiljd och
friskare personal. Nedan nimns négra av de utbildningar som stidare inom Stddenheten har gétt
och/eller som erbjuds I6pande:

e Yrkesbevis utbildning (SRY) steg 1 och 2.
Utfors i1 egen regi med certifierade utbildare.
¢ Golvvardsutbildningar for skdtsel och underhall av samtliga golvtyper
o Kemikaliekunskap
e Hygienstidning
e Arbetsteknik och ergonomiutbildning
Stresshantering
Konflikthantering och mobbing
Kundbemétande och kundrelationer = Det goda vérdskapet
Interna IT-utbildningar
Hjart- och lungrdddning
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Metodutveckling ex. miljovinlig golvmetod
Teamutveckling

Alkohol och drogutbildning
Handledarutbildning

Certifikat pa maskinanviandning

Utbildning for arbetsteknikombud (ATO)
Psykisk ohélsa

Mangfald och utanforskap

Jamstélldhet

Organisatorisk och social arbetsmiljo
Minskliga réttigheter och barnkonventionen
Vald i néra relation

Stark genom klimakteriet

Kroppssprék och hur kroppssprak paverkar din omgivning

Inom stadenheten ar erfarenhetsutbyte och samverkan en viktig nyckel till framgang for
kompetensforsorjning. Internt arbetar verksamheten mycket med detta, bade pa individ och
gruppniva. Stadning dr ett arbete som stiller hoga krav pa 16sningsfokus och dér stadarna &r
experter pa att finna kreativa l6sningar. Som avdelning dr det darfor viktigt att sékerstélla forum
for erfarenhetsutbyte och dar mojligheten att sprida goda exempel finns.

2.4 ARBETSMIL)O

Stadyrket ar traditionellt belastande med arbetsuppgifter och moment som kan leda till besvér och
skador hos stddare. For att motverka skador och olyckor framkallade av arbetet har Stddenheten
utbildat arbetsteknikombud (ATO) inom omradet ergonomi och arbetsteknik. Arbetsteknikombuden
formedlar i sin tur dessa kunskaper vidare till sina arbetskamrater och gor ibland utbildningsinsatser
till andra verksamheter inom Pited kommun. Som arbetsteknikombud arbetar stidaren pa sin
ordinarie tjanst men frigdrs vid behov for att exempelvis introducera vikarier till rétt arbetsteknik
eller besoka arbetsplatser for radgivning rorande teknik och hjélpmedel.

Genom att halla en hog kunskapsniva inom arbetsergonomi ges forutséttningar for alla stddare att
identifiera och arbeta for att sdkerstélla en god fysisk arbetsmiljo. Alla medarbetare pa Stidenheten
har rapporteringsskyldighet till ansvariga chefer om de upptécker ergonomiska riskomraden pé sina
arbetsplatser. Detta for att i ett tidigt skede kunna forebygga och eliminera belastningsskador eller
andra risker.

Enligt arbetsmiljolagen skall arbetsforhallanden anpassas till manniskors olika forutsattningar i
fysiskt och psykiskt avseende. Detta dr ett stindigt pagédende arbete inom Stddenheten. Genom att
systematiskt arbeta for att forbattra arbetsmiljon kan dven effektiviteten 6ka och darmed
lonsamheten 1 hela organisationen. Inom verksamheten finns en flexibilitet och helhetssyn som gor
det mgjligt att anpassa arbetet nédr forutsittningar fordndras for en eller flera medarbetare.

2022 beslutade Stiadenheten att erbjuda individuellt utprovade arbetsskor till stidarna varje ar.
Stddarna gar i snitt 15-20 000 steg per dag och skor r ett av deras viktigaste hjdlpmedel for att
framja god fysisk arbetsmiljo. Individuell utprovning pa 16pband ir ett krav och responsen fran
stddarna har varit mycket god. Foretagshilsovarden har i sin tur signalerat om minskade symtom 1
landrygg, knédn och benhinnor.
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Ett malmedvetet arbete med att sitta de ménskliga réttigheterna och medarbetarnas vélbefinnande i
fokus pagér kontinuerligt och Stidenheten har ett uttalat mal att endast pensionera friska
medarbetare.

2.5 KVALITET

Fastighets och Serviceforvaltningens styr- och ledningsdokument ligger till grund for verksamhetens
kvalitetsloften:

e Vi dr palitliga - vér trovirdighet bygger pa att vi haller vad vi lovat

Vi idr lyhorda - lyssnar och tar till oss kundens behov

Vi dr kompetenta - har rétt utbildning, ritt formaga och rétt attityd till att utfora vart arbete

Vi dr tillgéngliga - det gér att nd oss 1 rimlig tid, senast pafoljande vardag

Vi dr trygga - de vi samarbetar med kan kénna sig trygga med oss som samarbetspartner

Vi dr trevliga - vi har ett 6ppet och positivt forhallningssétt, ett gott viardskap

Vi arbetar med kommunikation och fortroende - vi ar tydliga och har bra dialog
e Vi gdr om och gor rétt - om ndgot gar fel, réttar vi till det sa snart som mojligt

Vi levererar det vi kommit Overens om

Vi tinker pa miljon - i alla val av material och metoder varnar vi om var livsmiljo.

Stiadenhetens kvalitetsloften

Kompetenta
Vi har rétt utbildning, rdtt
formdéga & rdtt attityd till att
utféra vart arbete

Pilitliga Lyhorda
Var trovirdighet bygger pa Vi lyssnar & tar till oss
att vi héller vad vi lovat. kundens behov

Tanker pa miljon Gor om & gor ratt Kommunikation &
! alla val av material och Om ndgot gar fel rdttar vi till fortroende
metoder varnar vi om vdr det sa snart som mdjligt.

e Vi ér tydliga & har en bra
livsmiljé.

dialog.

. Trygga
Trevllga De vi samarbetar med kan
Vi har ett éppet & positivt kdnna sig trygga med oss som
férhéllningssdtt — ett gott samarbetspartners. Vi
vdrdskap. levererar det vi kommit
dverens om.

Tillgangliga
Det gdr att nd oss i rimligt tid
— senast pdféljande dag.
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Ledningsgruppen tog ocksé fram ett internt servicedokument 2020 ddr man definierat god kvalitet,
gott viardskap och vad stddarna vill formedla genom sin service. Se bilaga 1.

2.6 EKONOMI

Budgetramen skall hallas genom effektiv hushdllning med disponibla resurser.
Stiddenheten &r en intéktsfinansierad verksamhet med en total budget pa ca 47 miljoner. Sedan
resultatenhetens start 2009, fram till 2022, har verksamheten avslutat aret med ett plusresultat.

De verktyg Stadenheten anvédnder for att sdkerstilla god ekonomisk hushallning ar:

e Uppfoljning av budget enligt faststélld tidsplan pa forvaltningen ger forutséttningar att vidta
tidiga atgérder vid behov.

e En hog kostnadsmedvetenhet och avtalstrohet pé alla nivéer inom stddorganisationen.

e Personella och materiella resurser samnyttjas 6ver hela verksamhetsomridet, vilket bidrar till
effektiv hushéllning.

Vid inférandet av det kommundvergripande e-handelssystemet Proceedo sdg Stddenheten tidigt att
det fanns en dnskan om att minimera antalet bestéllare 1 respektive verksamhet. Den
kostnadsmedvetenhet som stddare inom Stiddenheten besitter &r till stor del tack vare att de sjdlva
ansvarar for att bestélla det material de 4r 1 behov av. Stddenheten har begrinsat antalet bestillare
men har valt att ligga kvar pa en relativt hog nivé dé det bidrar till 6kad kostnadsmedvetenhet i alla
led.

2.7 SAMVERKAN

Stadenheten dr en verksamhet som finns integrerad 1 samtliga forvaltningar inom kommunen och
darfor en viktig samverkanspart med en omfattande helhetsforstaelse.

Exempel pa goda samverkansformer dir stidenheten bidrar till helheten &r kombitjénster med andra
forvaltningar for att kunna erbjuda heltidsanstillningar till fler personer inom kommunen. 2023 har
Stiadenheten fyra medarbetare som arbetar inom parkavdelningen under perioden maj-september och
resterande tid inom stdd. Detta dr ett sitt for parkavdelningen att sdkerstilla sin
kompetensforsorjning och kontinuitet inom sdsongssektorn och det dr ocksa ett sétt for stidenheten
att erbjuda alternativa anstillningsformer for den som lockas av det.

Samverkan med socialtjénstens faltassistenter dr ett annat forum for samverkan, erfarenhetsutbyte
och kompetensdverforing som visat sig bidra till det bésta for piteborna. I detta forum f6r samverkan
deltar fastighetsskotare och stddare fran kommunens alla hogstadieskolor, gymnasieskolor samt
andra objekt ddr ungdomar ofta vistas. Chefer och filtassistenter deltar ocksd och ibland bjuds dven
omréadespolisen in. Stadarna dr ”6gon och 6ron” i verksamheterna och vistas manga génger i
skolmiljon under tider d andra vuxna inte dr tillgéngliga vilket gor att stddarna kan fanga upp saker
som annars riskerar att flyga under radarn. Denna samverkansform har 6kat kunskapen om aktuell
ungdomskultur, droganvindning och tidiga tecken pa utsatthet som nu kan uppmérksammas i ett
tidigare skede.

Stddarna &r ocksa en sékerhetsfunktion och forlingning av fastighetsskotarnas verksamhet da
stddarna dagligen inspekterar kommunens fastighetsbestdnd och snabbt uppmérksammar fel 1
fastigheter.

10
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2.8 SWOT - ANALYS AV STADENHETEN

SWOT-analysen dr framtagen tillsammans inom Stiddenheten efter arbete med all personal under
varterminen 2023 och ger en nuldgesanalys.

STYRKOR

Kompetent och professionell personal
Nojda kunder

Bra méngfaldsarbete

Budget i balans

Kostnadsmedveten personal i alla led
Personalen upplever god hélsa trots krampor
Stort métt av yrkesstolthet
Mainniskocentrerat och tillitsbaserat ledarskap
Korta beslutsvagar

Bra personalpolitik/attraktiv arbetsgivare
Okat ansvar och befogenheter

Bra attityd

God trivsel och sammanhallning

Lag personalomsittning

God lokal- och geografisk kinnedom

Bra kdnnedom om kundernas verksamhet
Ogon och 6ron i verksamheterna och arbetar
felavhjdlpande i kommunens fastigheter.
Bra maskinpark/ergonomisk utrustning
Starkt varumérke- Gott renommé

Goda ambassadorer pa alla nivaer
Losningsfokus och flexibilitet pa alla nivéer
God samverkan internt och externt

Pé gang da det giller digitalisering

SVAGHETER

Haélsoprofiler visar att flertalet av personalen
inte har den kondition och styrka som krivs for
stddarbete.

Ej jdmstdllda personalgrupper - f& mén i
stadorganisationen.

MOJLIGHETER

Fler mén till stddorganisationen

Utveckla miljoarbetet ytterligare

Utveckla arbetssatt

Samverkan och samnyttjande — utanfor
avdelningen

Utoka tjansteutbudet

Utoka kundunderlaget — de kommunala bolagen
Nyttja ekonomiskt dverskott till utveckling och
arbetsmilj6forbéttringar av verksamhet och
personal

Bibehélla och starka verksamhetens varumarke
ytterligare

HOT & UTMANINGAR

Sakerstilla framtida rekrytering

Personalens kondition och styrka

Motverka okande sjuktal
Konkurrensutséttning

Minskade ramar fran kdrnverksamheten
Andrad politisk vilja

Generationsskifte — stora pensionsavgangar
inom en 5-ars period.

Att fa fler méan att lockas av stadyrket
Utveckla miljoarbetet ytterligare utan att det blir
kostnadsdrivande

Mota tillfélliga volymdkningar som
kortsiktigt/tillfalliga stdduppdrag som onskar
behovs-stddning
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3 VERKSAMHETSIDE FOR STADENHETEN SOM
RESULTATENHET

3.1 VERKSAMHETSIDE

Stadenheten ska utfora stiadtjanster, radgivning och problemldsning till kommunens interna
forvaltningar, kommunens bolag samt till externa kunder som bedriver verksamhet i kommunens
lokaler.

Verksamheten ska forvalta skattebetalarnas pengar pé bista sitt och erbjuda jamstilld och god
kvalitet till kunden med utgéangspunkt i ekonomi, milj6 och socialt ansvar. Tillsammans skapar detta
forutséttningar for hallbar utveckling, god kvalitet och 16nsamhet. Arbetet inom Stiddenheten vilar pa
en grund av tillitsbaserat ledar- och medarbetarskap dar hog grad av delaktighet och
medbestdmmande rader.

3.2 ONSKVART LAGE - VISION

Stadenheten ska vara det sjdlvklara valet for kunderna betriffande professionell stddservice.
Verksamheten avser vara ett foredome inom stddbranschen, inte bara lokalt i Pited utan dven pa
nationell niva, samt vara den mest attraktiva arbetsgivaren!

3.3 MERVARDE - MISSION (kommun- och samhiillsnytta):

e Hallbart arbetsliv med bittre arbetsmiljo och friskare personal
Det arbete som Stddenheten gor bidrar till renare och tryggare arbetsmiljo for samtliga
medborgare och medarbetare i kommunens verksamheter.

Stddenheten strivar efter att endast pensionera friska medarbetare. Forskning visar att
mdjligheten till delaktighet och medbestimmande ger friskare arbetsplatser och ar ocksa pa
den grund som Stidenhetens verksamhet vilar.

e Kortare beslutsvigar med lidgre overheadkostnader = resurseffektivt
Stadpersonalen har kunskap, ansvar och befogenheter att gora egna 6verenskommelser och
prioriteringar ute hos kund. Medarbetardriven utveckling dér grunden ar att vdga prova nya
saker — blir det inte som man har tdnkt har man &nda lart sig nagonting av det.

e Attraktiv arbetsgivare
En verksamhet som bygger pa tillitsbaserat ledar- och medarbetarskap och erbjuder stor
delaktighet och mdjlighet att paverka har lattare att rekrytera morgondagens medarbetare.

¢ Goda samverkansformer for framgiangsrika resultat
Intern samverkan inom avdelningen for att frimja savil ekonomiska som personella resurser
och sprida kunskap. Stddenhetens verksamhet dr integrerad 1 samtliga férvaltningar inom
kommunen och ska verka for god samverkan och bidra till kommunens sammantagna
resultat.

12
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3.4 VARDERINGAR OCH KVALITETSLOFTEN

Vira virderingar och kvalitetsloften dr det var verksamhet vilar pa. De utgdr grunden for hur vi ar
mot varandra och hur vi ser pa vart ledar- och medarbetarskap samt pa vart uppdrag. Véra
véarderingar och kvalitetsloften hjdlper oss att nd vara mal och bidrar till héllbarhet pé lang sikt.
Stddenhetens vérderingar och kvalitetsloften finns som stod och vigledning i sd vél sma som stora
beslut.

Virderingar:

e Delaktighet & medbestimmande
Vi dr delaktiga i1 s vl det dagliga arbetet som i utvecklingsarbete som ror var
verksamhets framtid. Vara idéer och asikter ar viktiga och tas tillvara.

¢ Yrkesstolta med god kvalitet
Vi kénner en stolthet 6ver vart jobb och adr goda ambassadorer for stddyrket och for var
verksamhet. Vi dr kompetenta, yrkesskickliga och manar om ett gott resultat.

e Gott virdskap och service
Vi ér trevliga, flexibla och tillmotesgaende till alla vi moéter 1 vart arbete. Vi har ett gott
samarbete mellan arbetsgrupper och vagar fraga om vi kidnner oss osédkra. Vi ger och tar
feedback till varandra pa ett bra sétt. Vi lyssnar pé kunden och ger {forslag pé 16sningar
och stédrker pé detta sétt Pited kommuns och Stddenhetens varumérke.

Kvalitetsloften

e Vi dr palitliga - var trovérdighet bygger pd att vi héller vad vi lovat

e Vi dr lyhorda - lyssnar och tar till oss kundens behov

e Vi dr kompetenta - har rétt utbildning, réatt férmaga och ratt attityd till att utfora vart arbete
e Vi drtillgdngliga - det gar att na oss i rimlig tid, senast pafoljande vardag

e Vidr trygga - de vi samarbetar med kan kénna sig trygga med oss som samarbetspartner

e Viir trevliga - vi har ett 6ppet och positivt forhallningssatt, ett gott vardskap

e Vi arbetar med kommunikation och fértroende - vi dr tydliga och har bra dialog

e Vi gor om och gor rétt - om nagot gar fel, rittar vi till det sa snart som mojligt

e Vi levererar det vi kommit §verens om

e Vi tinker pd miljon - 1 alla val av material och metoder virnar vi om vér livsmiljo.

"Stidpersonalen vill och vdgar prova nya vigar.
Har en brinnande laga for nytdnkande och nya
arbetssdtt — och har sjilvklart formdgan att
genomfora det”

13
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4. STRATEGISKA MAL

Stddenhetens strategiska mal har som syfte att verksamheten ska hill rétt fokus for att fortsétta
utvecklas som verksamhet och hinga med 1 de fordndringar som sker 1 var omvérld.

Samtliga mal har en stark koppling till varandra och presterar vi i ett mal kommer det att ge
synergieffekter pd de dvriga.

Raétt kvalitet
e Vi ska alltid leverera ritt kvalitet — med ratt kvalitet menar vi den kvalitet som ar

overenskommen med kund.

e Alla ska arbeta for en god arbetsmiljo och effektivitetsforbattringar genom fokus pa
delaktighet, kvalitet, teknik och metoder.

e Som grund for kvalitetsarbetet ligger den definition som faststéllts i Fastighets- och
serviceforvaltningens lednings och styrningsdokument.

e Samma kvalitet ska levereras oavsett vem som utfor arbetet. Vikarier ska kdnna sig trygga
med att de vet vad som forvintas av en dd man kommer till ett nytt stille.

Nojda kunder
e Stiddenheten arbetar for goda och langsiktiga kundrelationer baserade pa en prisvird
serviceniva som stimmer med den dverenskomna kvalitén.
e Inom Stiddenheten utdvas ett gott vardskap och bemotande.

e Vira kunder kdnner till vad som ingér 1 befintligt avtal samt hur de gér tillviga om de onskar
fordndringar.

Socialt hillbar arbetsplats — en attraktiv arbetsgivare

e Stddenheten dr en arbetsplats man ar stolt dver.
e Vi arbetar for delaktighet och medbestammande och tillvaratar intern kompetens.
e Vi ska endast pensionera friska medarbetare.

o Stiddenheten stravar efter en arbetsplatskultur dar duktiga medarbetare kan och vill vara kvar
samt att framtidens medarbetare soker sig till oss.

Ekonomisk hallbarhet

e Budgetramen skall héllas genom effektiv hushdllning med disponibla resurser.
e All personal inom Stidenheten ska ha en hog grad av kostnadsmedvetenhet.

e Vi forvaltar skattepengarna pd bésta sétt — for hela kommunen.

14
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4.1 METOD & AKTIVITET

Mal

Metod & aktivitet

Ritt kvalitet

Korrekta och tillgéngliga stddplaner och scheman ska
finnas tillgingligt pa plats (teams)

Alla medarbetare ska ha kinnedom om aktuell stddplan
Tydlighet och sparbarhet i avtal

God kommunikation med kund

God kvalitet i introduktion av nyanstilld personal

Nojda kunder

Professionellt bemdtande och gott vardskap
Professionellt utfort arbete

Snabba och korta beslutsvagar

Lyhordhet for kundens behov

Tydligt kommunicerad stidplan till kund
Kéannedom om stéddplan hos kund — vad som ingar
Kéannedom om e-tjinst for forfrdgan om stédtjanst
Se till hela kommunens behov och efterfridgan?
Samverkansmoten for att frimja dialog med kund
Direkt hantering av eventuella klagomal
Kvalitetsdversyner i larande syfte
NKI-undersokning

Socialt héllbar arbetsplats — attraktiv arbetsgivare

Tillitsbaserat medarbetar- och ledarskap

Delaktighet och medbestammande

Ledningsstruktur med ledningsgrupp (6 stiddare + 4 chefer)
Hilsosam arbetsplats — s& vl psykiskt som fysiskt
arbetsmiljofokus

Prehabarbete med fokus pé forebyggande insatser
Strukturerad introduktion av nyanstéllda — vikariementorer
All personal ska utbildas i SRY (yrkesbevis)

Lopande utbildningar for att hélla sig i framkant inom
stdidomréadet

Samverkan och erfarenhetsutbyte internt och externt
Manadsvis uppfoljning av frisk- och sjuktal med arlig
analys

Aktivt rehabarbete med hélsofraimjande fokus

Ekonomisk hallbarhet

Hog kostnadsmedvetenhet i alla led

Avtalstrohet

Samnyttjande av resurser — sdvil materiella som personella
over hela avdelningen.

Tydlig och regelbunden uppf6ljning av ekonomi —
redovisas pd APT varje manad.

Ett kommunovergripande ekonomiskt tank ska finnas inom
Stiddenheten

Minimera anvéndningen av kemikalier — utifrdn ekonomisk
och ekologisk héllbarhet.

Samverkan och samarbete 6ver avdelnings- och
forvaltningsgréinser for att uppna hogsta mojliga nytta for
helheten.
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Bilaga | - Internt servicedokument

Framtaget av Stddenhetens ledningsgrupp 2020-09-14

God kvalitet innebar for oss:
e Vilutbildade, bra redskap, ritt arbetsmetoder.
Folja den gemensamma stddplanen
Tydligt schema pa varje objekt
e De flesta beslut tas direkt mellan stddaren och kund.
e Kunna planera om sitt arbete med kort varsel.

Gott virdskap:
e Att bli behandlad som Du vill bli behandlad sjilv.

e Vidir trevliga, flexibla och tillmotesgaende.
e Vi tar del av utbildningar och foreldsningar som erbjuds.
o Allt detta sett utifran ett mangfaldsperspektiv.

Genom vir service vill vi
e Genom god kunskap och ett vil utfort arbete med rétt material, bade i1 dagligt underhall och

storstddning, ge s sma miljomassiga avtryck pa jorden som mojligt genom att anvinda sé lite
kemikalier som mgjligt.

e Vi har ett gott samarbete mellan arbetsgrupper och arbetsstéllen.

e Vivagar fraga, ger feedback och rdd till varandra genom kunskap och erfarenhet.

e Vi lyssnar pa kunden och ger forslag pa 16sningar

e Vi stirker Pited kommuns varumérke genom att visa yrkesstolthet och vi pratar gott om
kommunen som arbetsgivare.

16
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Ansékan om forlangning av avtal avseende att driva Stadenheten som
resultatansvarsenhet

Stidenheten vid Fastighets- och serviceférvaltningen har sedan 2009 drivit verksamheten i
form av en resultatansvarsenhet.

Avtal har tecknats med ansvarig nimnd och stréickt sig ver tre &r. Nuvarande period strécker
sig fram till 231231.

Stidenhetens ledningsgrupp fattade den 230220 beslut om att en anonym enkét skulle ga ut
till tillsvidare- och visstidsanstillda inom Stidenheten med frdgan om Stédenheten ska anstka
om fortsatt drift som resultatansvarsenhet. Enkiten skickades ut den 230323. Medarbetare
hade till och med 230331 pé sig att svara pa frigan i enkéten. Resultatet blev att 100% av de
medarbetare som svarade pé enkiiten forordar en ny ansokan. Svarsfrekvensen var 82 av 100
respondenter.

Denna ansokan avser forlingning av Gverenskommelsen och att i ytterligare tre ar (2024-
2026) fa fortroende/majlighet att driva kommunens stddverksambet i form av
resultatansvarsenhet.

Pited 2023- 06 07
/)

o E{ .’.’.?..r. % )é/.f.é.tzfuni bk

ichardsson, ?\’/delmngschef Stadenheten <
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Wasa Kredit
FUNKTIONSAVTAL

100407920

Avtalsnummer

Namn Namn

Anolytech Norden AB Pited Kommun

Org nr Org nr

556938-0750 212000-2759

Adress Adress

Ostra Balkikravigen 317 .

Postadress Postadress

27193 Ystad 941 85 Pited

Kontakiperson Telefon Kontaktperson Telefon
Cristian Sterling (703757043 0911696000 O

Modell, beteckning, tillverkningsnummer, serienummer, antal

Anolytech vattenrening V3-100

.Hyrestid‘ antal manader

Antal manader per betalningsperiod Hyra per manad

60 manader 3990 kr

Hyrestagaren férbinder sig enligt detta avtal att manadsvis {om 1 man per betalningsperiod) eller kvartalsvis {om 3 méanader betalningsperiod} till Wasa Kredit AB edagga
Hyra enligt specifikation pa denna sida samt upplaggningsavgift samt de dvriga avgifter som félier av  allmanna villkar Funktionsavtal 2020-04.

Leverantéren ansvarar for service av hyresobjektet enligt sarskilt serviceavtal, bilaga 1 (i det féljande benamnt “Serviceavtalet”). Wasa Kredit AB tillhandahaller endast
finansiella fjinster och ansvarar dérfor inte fér service, underhall, férbrukningsmaterial eller hyresobjektets skick eller limplighet i dvrigt. Hyrestagaren dger dérfér inte
rétt att innehalla nagen betalning till Wasa Kredit AB pa grund av fel eller brist i hyresobjektet eller | Leverantdrens serviceatagande utan ska rikta alla sina ansprak i
anledning dérav direkt till Leverantiren {se narmare bestammelser i de Allmanna villkoren). Féljande dger foretrade fore pkt 2 i allméanna villkor da skriftligt
leveransgodkinnande inte tillimpas. Hyrestagaren ska omedelbart i samband med leveransen noggrant underséka objektet. Fireligger fel eller brist i ohjektet ska denne
inte mottaga leveransen utan genast skriftligen underritta Wasa Kredit och framfora motsvarande reklamation till leverantéren. Om sa inte sker dger hyrestagaren darefter
inte dberopa felet eller bristen. Mottagen leverans ska anses som godkind.

SErvicea\daI - Hyrestagaren har ingatt foljande Serviceavtal avseende hyresobjektet med avtalsnummer:

Wasa Kredit AB upplater Hyresobjekt till nyttiande enligt villkoren i detta avtal pa denna sida och de sérskilda allménna villkoren aymanna villkor Funktionsavtal 2020-04.
Avtalets bestammelser ar bindande far hyrestagaren sé snart denne har signerat avtalet.

on“nu“mr.ﬁe“r T éaﬁklb gnéring

Firmatecknare/avtalstecknare 1 namn

KERSTIN ALBERTSSON BRANN 196108268985 2022-12-22 15:27:19

Firmatecknarefavtalstecknare 2 namn Personnummer BankID-signeringsreferens (datum och tid)
Firmatecknare/avtalstecknare 3 namn Personnummer BankID-signeringsreferens (datum och tid)
Firmatecknarefavtalstecknare 4 namn Personnummer BanklD-signeringsreferens (datum och tid)

Pers.nr

Namn Pers.nr

Bolagsnamn ] QOrg.nr

Namn borgensmanffirmatecknare Person.nr Begransad borgen BankID-signeringsreferens (datum och tid)
Namn borgensman/firmatecknare Pearson.nr Begransad borgen BankID-signeringsreferens (daturm och tid)
Namn borgensmanffirmatecknare Person.nr Begransad borgen BankID-signeringsreferens (datum och tid)
Namn borgensman/firmatecknare Person.nr Begransad borgen BankID-signeringsreferens (datum och tid)

it
Uthyraren bekrafiar ingaendet av detta avtal genom atft skicka avier till hyrestagaren. Huruvida ansokan ar beviljad samt )
arendsts handlaggning i 6vrigt kan foljas pa https://minasidor.wasakredit.se. 2022-12-22
WK 200301
Yimen Mredi A D Org nr S5E31TLE202 0 Bide Slooxhoin T NG Il et “‘“Pag’é"ﬁ"ﬁé‘ofﬁSﬁ“m“ i E Vet DB-030 3% U0

skroslitee | Bankgiro 2006708 | i
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Riktlinjer for flaggning vid
Stadshuset och Radhuset,
revidering
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Bilaga 23FSN44

2| Pited kommun

Riktlinjer for flaggning vid stadshuset
och radhuset

Dokumentnamn Dokumenttyp Faststalld/uppréattad Beslutsinstans
Riktlinjer for flaggning vi oo Fastighets- och
Uinjer for flaggning vid Riktlinjer 2017-03-21 astighets- o
stadshuset och radhuset servicendmnden

Dokumentansvarig/procességare | Version Senast reviderad Giltig till
3 2023-09-06 Tills vidare
Dokumentinformation Principer och rutiner gallande flaggning vid stadshuset och
radhuset
Dokumentet géller for
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Bilaga 23FSN44

Pitea Kommun

Flaggning utan bestéllning

Allmanna flaggdagar hissas svenska flaggan utanfor stadshuset och pa radhuset. Flaggning
utanfor stadshuset gors aven examensdag och under Pited Summergames. Ingen bestéllning
behdver goras for dessa tillféallen.

Bestallning av flaggning

Flaggning med svenska flaggan pa allmanna flaggdagar pa andra platser gors efter bestallning.
Flaggning pa andra dagar an allmanna flaggdagar gors efter bestallning.

Flaggning med andra nationers flaggor gors efter bestéllning. En forutsattning for flaggning av
andra nationers flagga ar att det ligger i kommunens intresse. En utredning for att sakerstélla
detta gors i samband med bestallning och beslut tas av avdelningschef foér styrning och ledning
pa Kommunledningsforvaltningen.

Bestallning av flaggning ska goras fére 6nskad flaggning. Bestéllning gors via ”Insidan” under
menyn felanmalan - fastighets- och serviceforvaltningen. Anvénd sedan ”Bestéllning
verksamhetsservice” for att registrera din bestdllning. Bestéllning kan dven goras via att
kontakta Medborgarservice reception pa telefon 69 65 00.

Flaggning d.v.s. hissning och halning utfors av fastighets- och serviceforvaltningens personal.

Flaggningstider

1 mars - 31 oktober hissas flaggan klockan kl. 08:00. Under 6vrig del av aret kl. 09:00.
Flaggan halas vid solnedgangen, se almanackan, dock senast kl. 21:00. Detta &r regler som
rekommenderas, ingen lag forbjuder att ha flaggan hissad dygnet runt.

Allmanna flaggdagar
Allmanna flaggdagar i Sverige finns faststallda i Férordning om allmanna flaggdagar, utfardad den 29 april
1982 (SFS 1982: 270), (https://lagen.nu/1982:270).

Lokala flaggdagar

e 6 februari: Samernas nationaldag (inom Piteda kommun)
o | Ovrigt flaggas pa hogtidsdagar inom orten

Flaggning vid dodsfall

Flaggan hissas pa halv stang pa dods- och begravningsdagen, for kommunens anstéllda och
fortroendevalda. Da hissas den forst i topp och omedelbart darefter halas 1/3 av stangens langd.
Nér jordfastningen agt rum hissas flaggan i topp, varefter den antingen halas omedelbart eller
enligt gallande flaggningstider. Den anstalldes eller fortroendevaldas chef ansvarar for att
bestélla flaggning vid dddsfall och begravning.

Vid extraordinéra héndelser kan kommunens krisgrupp bestélla flaggning for att hedra

kommunmedborgare eller besokare {serm-det-gjerdes-vid-handelsernavid-Jiéya) Bestallningen

gors till fastighets- och servicefdrvaltningens driftenhet av representant for krisgruppen.
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§64
Taxor och avgifter
maltidsservice 2024

23FSN53
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Pited Kommun

Taxor och avgifter inom Maltidsservice

Nya avgifter trider i kraft 1 februari 2024.

Bistandsbeslut av socialtjansten

Sdrskilt boende, 90% kostnadstidckningsgrad
Maltidsabonnemang; 3 maltider + mellanmal/dag
Dags portion; 3 maltider + mellanmal
(korttidsboende)

Ordindrt boende, 100% kostnadstickningsgrad
Maltid utan tillbehor

Stéd och omsorg, 100% kostnadstickningsgrad
Maltid utan tillbehor

Forslag

Exklusive moms
4 386 kr per ménad
146 kr per dag

Exklusive moms

62 kr per maltid

Exklusive moms

62 kr per maltid
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Forandring

176 kr
6 kr
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	Sammanställning avvikelserapporter måltidsservice, Fastighets- och servicenämnden
	Avvikelser produktionskök
	Beställning:	 	Beställning/avbokning enligt överenskommelse
	Kategorin matkvalitet har fått flest avvikelser, därefter kommer kategorin leverans. 55 % av avvikelserna avser normalkost, 42 % specialkost och 3 % var inte matrelaterat. Med hänsyn till berörda portioner avser 89 % normalkost, 10 % specialkost och 1 % inte matrelaterade avvikelser. Nedan återges vad avvikelserna avser inom respektive kategori.
		Matkvalitet: avvikelserna omfattar olika maträtter och avser främst konsistens samt utseende/innehåll. Ett flertal avsåg även temperatur. Tre avvikelser omfattar extra många portioner: en avsåg fiskpinnar (200 portioner), en avsåg fiskgratäng (320 portioner) och en avsåg risgrynsgröt (350 portioner). Noterbart avseende specialkost: ett barn erhöll vanlig pasta trots behov av glutenfri pasta. En person erhöll en allergisk reaktion efter en måltid som misstänktes innehålla morötter vilken hen är allergisk mot. En allvarlig incident inträffade då ett barn med mjölk- och äggallergi fick en kraftig allergisk reaktion 30 minuter efter måltiden och fick föras till Sunderby sjukhus, det gick inte att fastställa orsak till reaktionen. Avvikelser avseende matkvalitet omfattar samtliga produktionskök, främst Hortlax produktionskök. Avvikelserna rör normalkost (53 avvikelser), specialkost (29 avvikelser) och ej matrelaterat (3 avvikelser)
		Leveransavvikelserna omfattar samtliga produktionskök och avser huvudsakligen uteblivna eller felaktiga beställningar. En avvikelse avser leverans av fisk till en person som ska ha fisk- och komjölksproteinfri kost. Avvikelserna omfattar normalkost (33 avvikelser), specialkost (39 avvikelser) och inte matrelaterat (2 avvikelser).
		Paketeringsavvikelser avser trasiga förpackningar, förslutningsfilm som släppt och avsaknad av märkning. Merparten avser Öjebyns produktionskök, men även Hortlax produktionskök berörs. Avvikelserna rör normalkost (5 avvikelser) och specialkost (14 avvikelser).
		Beställningsavvikelser avser främst leverans av för lite mat, men även leverans vid ett tillfälle till två personer som avlidit. Avvikelserna omfattar normalkost (9 avvikelser), specialkost (2 avvikelser) och inte matrelaterat (1 avvikelse).
		Övriga avvikelser rör smaksättning, för lite mat, en avvikelse rapporterade att den levererade kakan kom i många bitar en annan att specialkosten saknade märkning och en tredje återkopplade att den mustiga köttfärssoppan var jättegod. Merparten avsåg Hortlax och Norrfjärdens produktionskök, 17 avvikelser normalkost samt 5 specialkost.
		Synpunkterna föreslog dels förändring av ersättningsmaträtter till glutenfri kost dels större portioner. Avvikelserna rör normalkost (1 avvikelse) och specialkost (1 avvikelse).
	Inskickade avvikelser per enhet 2023-01-01-2023-06-30, produktionskök
	Åtgärder produktionskök
	Måltidsservice bedriver kontinuerligt kvalitetsutvecklingsarbetet för att utveckla och förbättra verksamheten, i vilket avvikelserapporteringen utgör en viktig beståndsdel. Rapporterade avvikelser analyseras och åtgärder vidtas löpande för att eliminera eller minimera risker framgent. Samtliga avvikelser analyseras och diskuteras med berörd personal.
	Nedanstående åtgärder har vidtagits vid respektive produktionskök:
	Öjebyn:
		Genomgång rutiner: tillagningsmetoder, information till kund vid ersättningsrätter, paketering till kund (normalkost och specialkost), aktivering av meny, uppmärkning av backar (specialkost), produktionsunderlag för specialkost, egen form (specialkost), säker leverans till kund med specialkost
		Översyn av rutiner: kontroll av värmevagnar och uppvärmning av mat, recept och tillagningsmetod av timbaler
		Nya rutiner för meny, maträtts och recept uppdatering samt kvalitetssäkring, uppmärkning frysta produkter som ska ut till kund och ersättningsrätter till specialkost
		Nytt recept för risgrynsgröt och dess tillagningsbeskrivning samt potatismos utan mjölk.
		Kontroll av recept och tillagningsmetod som orsakade allergisk reaktion
		Nya och uppdaterade arbetsrutiner i dietköket samt märkning och information på etiketter
		Kontaktat leverantör av engångsformarna för att säkerställa att inte plasten släpper på den nya transparenta formen
		Reklamation av produkter till grossist
	Strömbacka:
		Genomgång rutiner: paketering till kund (normalkost och specialkost), tillagningsmetoder
		Skickat åsikt om maträtt till menygruppen
		Kontakt med leverantör av kostdatasystemet för att åtgärda fel i beställningsdelen
		Genomgång av rutiner; kundbemötande, tillagning, märkning av lådor, kontroll av varor vid utskick, uppdatering timbalrecept, information vid ersättningsrätter, mottagningskontroll, slutberedning, recept och paketering till kund,
		Utvecklat recept och tillagningsmetod rörande timbalkost
		Skickat åsikt om maträtt till menygruppen
	Analys produktionskök
	Avvikelser slutberedningskök
	Sammanställning 2023, slutberedningskök
	Resultat första halvåret 2023, slutberedningskök
	Samtliga kategorier utom kryddning och temperatur har erhållit avvikelser under första halvåret, avvikelserna rör främst mängd mat därefter kommer kategorin övrigt. 90% avser normalkost och 10 % avser specialkost. Med hänsyn till berörda portioner avser 99,5% normalkost och 0,5% specialkost. Nedan återges vad avvikelserna avser inom respektive kategori.
		Mängd mat: avser att det finns för lite mat eller tillbehör.  Sex skolor och sex förskolor har skickat in avvikelser. Förskolor har skickat in fler avvikelser än skolor. 21 avvikelser avser normalkost och 2 avvikelser avser specialkost.
		Konsistens: avser ris, couscos och potatisbullar. Två skolor och två förskolor har skickats in avvikelserna. Samtliga avser normalkost.
		Utseende: avsåg potatisbullar och bröd. Två förskolor har skickat in avvikelser. Bägge avser normalkost.
		Serveringsytor: avser smutsiga dörrhandtag och personlig hygien, de har skickats in från en förskola. Bägge avser normalkost.
		Tidpunkt: avser specialkost som saknats eller serverats vid fel sittning vid två förskolor. Samtliga avser specialkost.
		Övrigt: avser olika avvikelser främst utebliven mat/tillbehör och mat som tagit slut. Två skolor och tre förskolor har skickat in avvikelser. Samtliga avser normalkost.
	Inskickade avvikelser per enhet 2023-01-01-2023-06-30, slutberedningskök
	Under första halvåret har 574 860 portioner slutberetts. 40 avvikelser har rapporterats vilka omfattar 1 733 portioner och utgör 0,06 % av slutberedda portioner. Avvikelserna avser alla enheter och omfattar både förskolor och skolor. Se tabell nedan.
	*(Antal inskrivna förskolebarn/elever) x (antal skoldagar) - (schablon frånvaro 15 % förskolebarn/10 % elever)
	Åtgärd, slutberedningskök
	Måltidsservice arbetar kontinuerligt med att erbjuda välsmakande, kvalitetssäkrade och näringsriktiga måltider. Vid avvikelser sker analys och felsökning och åtgärder vidtas för att eliminera eller minimera avvikelser i framtiden. Detta är en del i det kvalitetsarbete som bedrivs inom måltidsservice.
	Under perioden har nedanstående åtgärder vidtagits vid berörda kök:
		Dialog, genomgång och diskussion om åtgärder med anledning av inkomna avvikelser med berörd personal
		Mängden beställd mat/tillbehör ses över till nästa beställning
		Tillagningsrutin ses över där konsistens och utseende avvikit
		Åtgärder vid främmande föremål i maten har gåtts igenom
		Beställningsrutin har gåtts igenom
		Översyn märkning av specialkost
		Uppdaterat arbetsrutiner för anpassad kost
		Rengöring dörrhandtag
	Analys, slutberedningskök
	Antalet inskickade avvikelser har ökat markant, vilket är positivt och vår förhoppning är att det framöver ökar ytterligare. Avvikelserapportering ingår som en väsentlig del i vårt kvalitetsarbete.
	Inrapporterade avvikelser berör en mycket liten andel av samtliga portioner som slutbereds, 0,06%, vi bedömer att det inte omfattar alla avvikelser utan det finns ett stort mörkertal. Vår ambition är att fortsätta hänvisa och sprida kunskap om e-tjänsten.
	Kategorin mängd mat har erhållit flest avvikelser, dessa orsakas främst av felbeställd mängd mat/tillbehör. I ett led att jobba med minskat serveringssvinn kan vissa maträtter ersättas med andra under måltiden, däremot ska det alltid finnas alternativ. Då dialog har skett med berörd personal bedömer vi att framtida beställningar/tillagade volymer anpassas till barnens efterfrågan. Erfarenhet och den mänskliga faktorn bedömer vi var orsak till att dessa avvikelser.
	Helena Lundberg Kostchef  Måltidsservice
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